
- 1 - 

 

 

 

 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 לשכת מבקר העירייה

 

 

 

 

 
 לכבוד,

 מר מוטי ששון
 ראש העיר

 אדון נכבד,

 3102דו"ח מבקר העירייה לשנת הנדון: 

עיריות בסעיף בפקודת ה כמתחייב 1023הנני מתכבד להגיש לך את דו"ח מבקר העירייה לשנת  א.

 )ג(. 270

 דו"ח זה מפרט ביקורת בנושאים מקיפים בהתאם לתכנית הביקורת השנתית:   .ב

 במועצה הדתית חולון .2

 .במחלקת פרויקטים והתקשרויות במנהל תפעול ומנהלה .1

 בנושא יישום העירייה את החוק להגברת האכיפה על דיני העבודה במערך התברואה. .3

 .1022דו"ח מבקר העירייה לשנת מעקב אחר תיקון ממצאי הביקורת ב .4

 

יישום המלצות  באמצעות  מטרתה העיקרית של הביקורת הינה שיפור תפקוד המערכת העירונית, .ג

 .הביקורת המפורטות בדו"ח בכל הנושאים שנבדקו

 

 

מסמך זה מכיל ממצאי ביקורת של מבקר העירייה. פרסומו של המסמך, או חלק ממנו, לפני שחלף המועד שנקבע 

 ג , )ו(, לפקודת העיריות. 071ו במועצה,  אסור ע"פ הוראת סעיף להגשת

 

 25 - 8218115, פקס 25 – 8208208טל' , 85585, חולון, מיקוד 1, ת.ד. 85רח' ויצמן                                        

 תשע"ד ב'אדר   יח'
 0202 מרץ 02

 מבקר -4102-0411-5 



- 2 - 

 

 

 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 לשכת מבקר העירייה

 

 

 

ממצאי הביקורת  לדו"ח זה מצורפת גם רשימת מעקב אחר תיקוןבהתאם לפקודת העיריות,  .ד

 .1022בדו"ח מבקר העירייה לשנת 

ברצוני להודות לך, ולציין בהערכה את שיתוף הפעולה הפורה לה זוכה הביקורת מצדך,  .ה

 בעבודת הביקורת.

 מה.  כמו כןהפעולה לה זוכה הביקורת בעבודה עברצוני להודות למנכ"ל העירייה על שיתוף  .ו

 דרכה למנהלים ולעובדים ביחידות העירייה. 

 ביקורת.   יבהתאם לפקודת העיריות, עותק מדו"ח הביקורת יועבר לחברי הוועדה לעניינ .ז

 

 

 ב ב ר כ ה,             

 בנימין יהונתן
 מבקר העירייה

 

 : העתק

 יו"ר וחברי הוועדה לענייני הביקורת

 

 

 

יה. פרסומו של המסמך, או חלק ממנו, לפני שחלף המועד שנקבע מסמך זה מכיל ממצאי ביקורת של מבקר העירי

 ג , )ו(, לפקודת העיריות. 071להגשתו במועצה,  אסור ע"פ הוראת סעיף 
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  3020תוכן העניינים לדו"ח מבקר העירייה  לשנת 

 
 ע מ ו ד י ם                                              ת י א ו ר

 

 
 33-2                                            במועצה הדתיתדו"ח ביקורת 

              דו"ח ביקורת במחלקת פרויקטים והתקשרויות

 58-23                                       במנהל תפעול ומנהלה  

 

 בנושא יישום העירייה את החוק להגברת האכיפה יקורת דו"ח ב

                                                                         800-68                                                   העבודה במערך התברואה ל דיניע

 

                                  מעקב אחר תיקון ממצאי הביקורת בדו"ח              

                        800-900                                      2011מבקר העירייה לשנת 

   503-900                                   הבסיס החוקי לעבודת הביקורת
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 עיריית חולון
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 מבקר העירייהלשכת 

 

 

 

 דו"ח ביקורת

 במועצה הדתית חולון

 3102לשנת 
 

 

 

 

 

 3102ינואר 

מסמך זה מכיל ממצאי ביקורת של מבקר העירייה. פרסומו של המסמך, או חלק ממנו, לפני שחלף המועד שנקבע 

 ג , )ו(, לפקודת העיריות. 072להגשתו במועצה, אסור ע"פ הוראת סעיף 
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 ורת במועצה הדתיתלדו"ח הביק עניינים תוכן

 

 עמוד        תיאור  פרק

  -עיקרי הדו"ח  0

 6 מבוא, ריכוז הממצאים וההמלצות, סיכום               

 

  03      מבנה המועצה  0

 

 06     וישיבותיה המליאה  3

 

 09                                                             ח אדםוכ  2

       

 02מחלקת נישואין                -מועצה הדתיתשרותי ה  5

    

 06       ארכיון  6

 

                               07     מקוואות טהרה                7

        

 09  שיפוץ מבנה המועצה                                                  8

 

 30  המועצה                התקשרות בין העירייה לבין              9

 בקשר לבניין המועצה ולמקוואות                
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 מבוא.  0

 רקע כללי    0.0     

 )להלן ביקורת)א( לפקודת העיריות, נערכה  270מתוקף הסמכות על פי סעיף 

"(, על מנת לבדוק את פעילותה המועצה" -"( במועצה הדתית חולון )להלןהביקורת"

 לחודש עדו 1023 מאיחודש מ התקיימההביקורת הכספית של המועצה. המנהלתית ו

 מול המועצה.    1023ספטמבר 

בהתאם לחוק שירותי הדת היהודיים ]נוסח משולב[ התשל"א  םשהוק ףגו הינה ההמועצ

המועצה מספקת  חולון. לספק שירותי דת יהודיים לתושבי העיר ה, ותפקיד2772 -

 י דת עיקריים, כמפורט להלן: שירות 4לתושבי העיר חולון, 

    בעיר ועוד. תעודות הכשר לבתי העסקמתן פיקוח,  -כשרות .א

 רישום, הדרכה, הענקת כתובה ואישור נישואין, ועוד. -נישואין .ב

 , ועוד.הקמה, הרחבה ותחזוקה של קווי עירוב -עירובין .ג

 ועוד. בעיר תחזוקה ותפעול של המקוואות הציבוריים -מקוואות .ד

בהתאם  נתבחוק ומתעדכ האשר קבוע אגרהבתשלום  ים, מוענקדת אלו חלק משירותי

 לצורך.

 

 תוקף פעילות המועצה בתחומי אחריותה הינו מכוח אלה:

  2772 -התשל"א  (נוסח משולב)חוק שירותי הדת היהודיים.   

 )2770 - ל”התש תקנות שירותי הדת היהודיים )ניהול מועצות. 

 התשמ"ה ב מועצות דתיות(תקנות שירותי הדת היהודיים )תקצי –  

     2791. 

 צו שירותי הדת היהודיים )סגני ראש מועצה דתית בשכר( התשמ'א – 

     2792. 

  )2711 - 'ז'תשכהתקנות המועצות הדתיות היהודיות )חילופי גברי. 
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 לשירותי דת.משרד מה , הנחיות ונהלי עבודהמנכ"ל חוזרי 

 2790 - תש"םה חוק הרבנות הראשית לישראל.  

  2793 - תשמ"גהחוק איסור הונאה בכשרות. 

 )פקודת הנישואין והגירושין )רישום. 

 

 מטרת הביקורת    0.0     

לבדוק את פעילותה המנהלתית והכספית של המועצה, ואת עמידת המועצה בדרישות 

החוק )לרבות תקנות, פקודות, חוזרים, צוים, הנחיות ונהלי עבודה(. להציג את הליקויים 

 ואת המלצות הביקורת שיביאו לשיפור וייעול תפקוד המועצה. שהתגלו

 

      0.3    הביקורת היקף 

הקיפה את הנושאים העיקריים בתחום התנהלותה המנהלתית והכספית של הביקורת 

 המועצה הדתית בתחומים הבאים:

 מבנה המועצה 

 המליאה וישיבותיה 

 כוח אדם 

 מחלקת נישואין -שירותי המועצה הדתית 

 ארכיון 

 מקוואות טהרה 

 שיפוץ מבנה המועצה 

  התקשרות בין העירייה לבין המועצה בקשר 
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 שיחות וישיבות עבודה

, הבהרות  היא קיבלהבהן )שיחות וישיבות עבודה קיימה התכתבויות,  הביקורת  

 הבאים: עם בעלי התפקידים( ונתוניםמסמכים 

 -במועצה הדתית חולון  

    יושב ראש המועצה  

   מזכ"ל המועצה 

   מנהלת מזכירות ומינהלה 

   אחראי קופה 

  -בעיריית חולון  

   מחלקת רישוי עסקים 

   מחלקת נכסים 

התייחסות יו"ר המועצה הדתית בכתב לטיוטת דו"ח הביקורת מופיעה באופן פרטני 

 בפרקי הדו"ח.

 .27כמו כן מכתב ההתייחסות מצורף לנספח מס' 
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 ממצאים עיקריים ריכוז     0.2

 . המליאה וישיבותיה  0       

המועצה הדתית אינה מקיימת ישיבות מועצה כנדרש בתקנות. בשנת תשע"ב המועצה 

 20הנדרשות ובשנת תשע"ג המועצה קיימה ישיבה אחת מתוך  20ישיבות מתוך  4קיימה 

 הנדרשות.

אסמכתאות על  המועצה אינה מקפידה להוציא הזמנות לישיבות מועצה ואינה שומרת

 משלוח ההזמנות לחברי המועצה.

 ישיבות המועצה שהתקיימו בשנים תשע"ב ותשע"ג. 1 -חברי מועצה לא השתתפו ב 1

 . כוח אדם  0

נמצא כי המועצה משלמת לחלק מעובדיה )מעבר לשכר המתבקש( תוספות שכר )שונות( 

המגיעים לעובדים )בסכום משתנה או קבוע( שאינם תשלומי השכר חודשיות באופן קבוע 

 במסגרת חוקית כל שהיא )תקן, הסכמים קיבוציים, חוקים, תקנות, חוזרים וכו'(.

לא הומצא לביקורת כל אישור מסמכות חוקית כל שהוא )אישור הממונה על השכר 

 במשרד האוצר, המשרד לשירותי דת או כל גוף חוקי אחר(, למתן תוספת שכר אלו.

בסיס קבוע כממלאי מקום של עובדי המועצה מבלי נמצאו עובדים אשר מועסקים על 

 שהם נכללים במצבת כוח האדם.

שעות ביום  1נמצא כי עובדי המועצה אשר מועסקים בהיקף של משרה מלאה עובדים 

 1 -בלבד )בהיקף של משרה שאינה מלאה העובדים עובדים בכל יום כמות שעות יחסית ל

 .השעות היומיות של המשרה המלאה(

ווחי נוכחות שונים, נמצא כי ישנם חוסרי שעות רבים אשר אינם מקוזזים מבדיקת די

 לעובדים במשכורתם.
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 מחלקת נישואין   -. שירותי המועצה הדתית3

. 40%אשר כללו הנחה של  1023שנפתחו בשנת תיקי נישואין  10הביקורת בחנה מדגמית 

להנחה. נציין כי  תיקים לא צורפו המסמכים המוכיחים את הזכאות 23 -נמצא כי ב

מקרים אלו צורפו מסמכים כאלה ואחרים, אך הם לא בבחינת המסמכים  23בחלק מן 

 הנדרשים לצורך קבלת ההנחה.

 . ארכיון2

המועצה אינה נוקטת באמצעי בטיחות הכרחיים לצורך שמירת המאוחסן בארכיונים 

: אין מטפי ולצורך בטיחות מבנה הארכיונים ובטיחות עובדי המועצה, כמפורט להלן

כיבוי אש, אין גלאי עשן, בחדר הארכיון העיקרי אין סורגים לחלונות הפונים אל מחוץ 

 למבנה המועצה.

 . מקוואות טהרה5

לכולם אין רישיון עסק בתוקף  .בניהולה של המועצה מקוואות טהרה 7בחולון פעילים 

 .מזה שנים רבות, רובם נמצאים בהליכים משפטיים עם הפרות צווי סגירה

 . שיפוץ מבנה המועצה6

בעבודות שיפוץ מבנה המועצה, לא נמצא טופס פנייה בכתב לספקים בנוסח אחיד לקבלת 

הצעת מחיר, ובחלק מהצעות המחיר המדגמיות, נמצא כי אין מקפידים לקבל את כמות 

 הצעות המחיר הנדרשות.

 . התקשרות בין העירייה לבין המועצה בקשר לבניין המועצה ולמקוואות7

אין התקשרות חוזית בין העירייה לבין המועצה בנוגע לשימוש המועצה בבניין המועצה 

 ובמקוואות.

לא נמצאו אסמכתאות להחלטת מועצת העירייה או חוזה, להעברת בניין המועצה וחלק 

 מהמקוואות לשימוש המועצה.  
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 ריכוז ההמלצות בדוח 0.5

החודשים המתחייב  על המועצה לקיים את ישיבות מליאות המועצה בכל מניין .2

בתקנות, לשלוח הזמנות על כינוס ישיבות המועצה ולשמור אסמכתאות של המשלוח 

 ולהקפיד על נוכחות חברי המועצה בישיבות, בהתאם לתקנות. 

על המועצה לשלם שכר לעובדיה במסגרת התקנים וההסכמים המאושרים על ידי  .1

 המשרד לשירותי דת/משרד האוצר.

ד בהיקף שעות העבודה המלא של עובדי המועצות הדתיות על עובדי המועצה לעבו

 שעות עבודה ליום בהיקף של משרה מלאה(, ולהקפיד על נוכחות מלאה בהתאם.  9.1)

 יש להקפיד לצרף את המסמכים המוכיחים את הזכאות להנחה באגרת נישואין. .3

בחדר גלאי עשן. ומטפי כיבוי אש חדרי הארכיונים,  1-על המועצה להתקין בהקדם ב .4

 .הארכיון העיקרי, על המועצה להתקין סורגים לחלונות

חוק רישוי העסקים על כל יישום יש לפעול בהקדם ובשיתוף כל הגורמים הנדרשים ל .1

 טהרה בעיר.המקוואות 

על המועצה להקפיד על פנייה בנוסח אחיד לספקים בטרם קבלת הצעות המחיר  .1

 וראות תכ"ם.ולהקפיד על כמות הצעות המחיר הנדרשות בהתאם לה

יש להסדיר התקשרות חוזית בין העירייה לבין המועצה בנוגע לשימוש המועצה בבניין  .7

             המועצה ובמקוואות עם ההשלכות המשתמעות מכך. 
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 סיכום     0.6

"הביקורת"(  -)להלן ביקורת)א( לפקודת העיריות, נערכה  270מתוקף הסמכות על פי סעיף 

"המועצה"(, על מנת לבדוק את פעילותה המנהלתית והכספית  -חולון )להלןבמועצה הדתית 

 של המועצה. 

 1.1סך של  1021תקציב המועצה הדתית מתבסס בעיקר על הכנסות עיריית חולון )לשנת 

 והיתרה על הכנסות המשרד לשירותי דת והכנסות עצמאיות.₪( מיליון 

נהלתית והכספית של המועצה הדתית מבדיקת הביקורת נמצאו מס' ממצאים בפעילותה המ

המחייבים תיקון מידי, בתחומים שנבדקו: המליאה וישיבותיה, תוספות שכר ושעות עבודה 

של כוח אדם, אסמכתאות למתן הנחות במחלקת נישואין ואי הקפדה על קבלת הצעות מחיר 

 כנדרש.

רישיון עסק  לכולם אין .בניהולה של המועצה מקוואות טהרה 7בחולון פעילים בנוסף, 

 בתוקף מזה שנים רבות, רובם נמצאים בהליכים משפטיים עם הפרות צווי סגירה. 

אין התקשרות חוזית בין העירייה לבין המועצה בנוגע לשימוש המועצה בבניין המועצה 

 ובמקוואות.

 התייחסות יו"ר המועצה הדתית מופיעה באופן פרטני בפרקי הדו"ח. 

ציין: "אנו תקווה להמשך שיתוף פעולה פורה ביחד עם בסיכום דבריו יו"ר המועצה מ

 העירייה ובנוסף להשלים ולמלא את חובותינו בהסדרת הליקויים".

הביקורת מאמינה שיישום המלצות הביקורת יביאו לשיפור תפקודה של המועצה הדתית 

 בתחומים שנבדקו.

, מזכ"ל המועצה, הביקורת מודה על שיתוף הפעולה לה היא זכתה עם יו"ר המועצה הדתית

 מנהלת מזכירות ומנהלה ושאר צוות העובדים. 
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 המועצה מבנה .   0

 ממסמך מצבת כוח אדם במועצה )דו"ח תקן( מהמשרד לשירותי דת, עולה כי 

 )חלקם בהיקף של משרה מלאה  עובדים 37 -ל מסתכםמספר עובדי המועצה 

.וחלקם בהיקף נמוך יותר(
 השונות וכן הסבר חלוקת עובדי המועצה למחלקות  1

 על פעילותן של המחלקות, מפורטים להלן:

 נבחרי ציבור

 יושב ראש המועצה 

 רב ראשי ספרדי 

 רב ראשי אשכנזי 

 עובדים 3סה"כ 

 

 עובדי מזכירות ומינהלה

 מזכ"ל המועצה 

 מנהלת מזכירות ומינהלה 

 איש אחזקה 

 עובדים 3סה"כ 

 

 כשרות מחלקת 

-תש"ם בהתאם לחוק הרבנות הראשית לישראל,על תחום הכשרות  באחריות המחלקה לפקח

אחראית על מתן תעודות  . המחלקה2793-ומכוח חוק איסור הונאה בכשרות, תשמ"ג 2790

 .וכוליאכיפת תנאי תעודת הכשרות , הכשרה ומינוי משגיחי כשרות בעיר, הכשר לבתי העסק

 להלן מבנה העובדים במחלקה:

 מנהלת המחלקה 

 1 מפקחי כשרות 

                                                 
 .2מצוי בנספח מס'  לשירותי דתמסמך מצבת כוח אדם במועצה )דו"ח תקן( מהמשרד  1
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 יםעובד 7סה"כ 

חיצוניים  כשרות משגיחי ישנם כמה עשרות )מספרם משתנה לפי צורך העסקתם( ,לכך בנוסף

  הדתית. ואינם עובדי המועצה המקבלים שכר מבעלי העסק בהם הם מועסקים, 

  

 

 נישואין מחלקת

הגוף המוסמך מכוח חוק לרשום זוגות יהודיים הנישאים  ההינ המועצה )באמצעות המחלקה(

בהתאם לפקודת הנישואין והגירושין )רישום( ומכוח חוק הרבנות , ודוכסיםבנישואין אורת

על פתיחת תיק נישואין  המחלקה, אחראית במסגרת כך. 2790-הראשית לישראל, תש"ם

המחלקה  הדרכה לפני החתונה, הקצאת רב לעריכת חופה וקידושין מעובדי ,לזוגות יהודיים

  , וכולי.זוגהענקת כתובה ואישור נישואין ל, המועצה או

 להלן מבנה העובדים במחלקה:

 מנהל מחלקה 

 4 רבנים 

 3 עובדי פקידות 

 עובדים 8סה"כ 

 

 רוביןיע מחלקת 

מדי באחריות המחלקה לבדוק על הקמה, הרחבה ותחזוקה של קווי עירוב.  אחראית המחלקה

 במיוחד במקומות שבהם נעשות עבודות תשתית וכן בעקבות בקשותאת קווי העירוב,  שבוע

לפני  קנהלתהמחלקה  באחריות. במידה שמתגלה תקלה, העירתושבי  ל ידיהמתקבלות ע

 . וכולי.א הודעה מסודרת בדבר תקלה בעירוביהשבת הקרובה או להוצ

 להלן מבנה העובדים במחלקה:

 מנהל המחלקה 

 עובדים 0סה"כ 
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  המשפחה טהרת מחלקת

 המחלקהם הקיימים בעיר. אחראית על תחזוקה ותפעול של המקוואות הציבוריי המחלקה

 הבלניות דייל אחראית לדאוג לתחזוקה יום יומית של המקווה ותפעול שוטף של המקוואות ע

 וכולי.

 בעיר חולון. מקוואות 7המועצה מנהלת ומפעילה 

 להלן מבנה העובדים במחלקה:

 21 ( 22בלניות ובלנים )בלניות ובלן אחד 

 1 עובדות ניקיון 

 מרצה 

 מדריכה 

 מפקחת 

 עובדים 07סה"כ 

 .פנסיונרים המקבלים פנסיה תקציבית מהמועצה 31 בנוסף לעובדי המועצה, קיימים

  2.חברים 7מונה מליאת המועצה מהנתונים שהמועצה העבירה לביקורת, עולה כי 

 

                                                 
 .1רשימת חברי המועצה מצויה בנספח מס'  2
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 וישיבותיה המליאה .3

תשע"ג( בכל הקשור  -בפרק זה הביקורת בדקה את התנהלותה של המועצה )לשנים תשע"ב ו

תקנות שירותי הדת ב יאת המועצה וישיבותיה, בהתאם לכללים שנקבעו לכךלניהול מל

 .  2770 – ל”התש היהודיים )ניהול מועצות(

 היעדר קיום ישיבות מליאת המועצה במניין שנקבע     3.0

: 3כי קובע, 2770 – ל”התש תקנות שירותי הדת היהודיים )ניהול מועצות(ב 22סעיף 

אחת לחודש, אולם רשאית היא להחליט שלא לקיים "המועצה תקיים לפחות ישיבה 

 ישיבות רגילות בחודשי ניסן ותשרי בכל שנה".

מבדיקה שהביקורת קיימה לגבי שנת תשע"ב, עלה כי המועצה לא קיימה ישיבות 

מליאת מועצה בחודשים חשוון, כסליו, שבט, אדר, סיוון, אב ואלול )בחודשים אלו היא 

 3 -, ולמעשה המועצה קיימה ישיבות כמתחייב רק בהייתה מחויבת לקיים ישיבות(

 החודשים שבהם היא הייתה מחויבת לקיים ישיבות.  20החודשים מתוך 

מבדיקה שהביקורת קיימה לגבי שנת תשע"ג, עלה כי המועצה לא קיימה ישיבות 

מליאת מועצה בחודשים חשוון, כסליו, טבת, שבט, אדר, אייר, סיוון, תמוז, אב ואלול 

שים אלו היא הייתה מחויבת לקיים ישיבות(, ולמעשה המועצה לא קיימה )בחוד

 החודשים שבהם היא הייתה מחויבת לקיים ישיבות. 20ישיבות כמתחייב לגבי כל 

 

 היעדר הוצאת הזמנות המודיעות על כינוס ישיבת מליאה     3.0   

: כי קובע, 2770 – ל”התש תקנות שירותי הדת היהודיים )ניהול מועצות(ב 24סעיף 

הזמנה לישיבת המועצה תפרט את סדר יומה ותישלח בדואר רשום לכל חברי המועצה "

 ". לפחות שלושה ימים לפני מועדה....

                                                 
  .3 מצוי בנספח מס' 2770 –ל ”בתקנות שירותי הדת היהודיים )ניהול מועצות( התש 24 -ו 22סעיף  3
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תשע"ג, עלה כי בשנת תשע"ב, מתוך  -מבדיקה שהביקורת קיימה לגבי השנים תשע"ב ו

 3גבי ישיבות מליאת המועצה שהתקיימו בשנה זו, המועצה לא הוציאה הזמנות ל 4

 מהישיבות.  

 היעדר אסמכתא על שליחת הזמנות לישיבות המליאה    3.3

 : "כי קובע, 2770 – ל”התש תקנות שירותי הדת היהודיים )ניהול מועצות(ב 24סעיף 

הזמנה לישיבת המועצה תפרט את סדר יומה ותישלח בדואר רשום לכל חברי המועצה 

 ". לפחות שלושה ימים לפני מועדה....

שבהם המועצה הפיקה טופס הזמנה לכינוס ישיבת מליאה, נמצא כי, אין  במקרים

 אסמכתא לכך שאכן נשלחו הזמנות לחברי מליאת המועצה. 

 השתתפות חברי המליאה בישיבות המועצה     3.2   

)ב( לחוזר מנכ"ל  -)א( ו 742לפקודת העיריות ]נוסח חדש[ וסעיף  )ב( -)א( ו 213סעיף 

שנעדר  צהועחבר מ )א(: "ים כיקובע, 10034מיום פברואר  2ג/המשרד לשירותי דת ס

 אם היו –מישיבות המועצה שלושה חדשים רצופים, או שנעדר משלוש ישיבות רצופות 

היות חבר המועצה, מלבד אם נעדר ל יחדל –שלושה חדשים פחות משלוש ישיבות ב

יתנה מראש, המועצה שנ שותרהגנה לישראל או ב-בגלל מחלה או בגלל שירות בצבא

 "עיף קטן )ב(.סמנכ"ל משרד הדתות שלח לו הודעה לפי  וא ובתנאי שראש המועצה

או מיד אחרי המועצה  ודש השני להעדרו של חבר המועצה מישיבותבתום הח )ב("

 הישיבה השניה שממנה נעדר, הכל לפי המאוחר, ישלח לו ראש המועצה הודעה בכתב

 נהלפי מענו הידוע לאחרונה והעתק ממ ן את ישיבות המועצה במכתב רשוםייתצש

 יישלח במכתב רשום למנכ"ל משרד הדתות ".

מחברי מליאת  1תשע"ג, עלה כי  -מבדיקה שהביקורת קיימה לגבי השנים תשע"ב ו

ישיבות המליאה שהתקיימו בשנתיים אלו, והם  1 -המועצה לא השתתפו באף ישיבה מ

 ממשיכים לכהן בתפקידם.  

 

                                                 
  .4 מצוי בנספח מס' 1003מיום פברואר  2)ב( לחוזר מנכ"ל המשרד לשירותי דת סג/ -)א( ו 742סעיף  4
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 ועצה הדתיתהתייחסות יו"ר המ

ישיבות המליאה מכונסות בהתאם לצרכים, ואין מכונסות ישיבות בחודשים שבהם אין 

 סוגיות הדורשות את הכרעת המליאה.

שני חברי המועצה שנעדרו ממספר ישיבות המציאו הסברים המנחים את הדעת לראש 

 המועצה הדתית להיעדרויותיהם, ועל כן לא ננקטו נגדם צעדים מנהליים כלשהם.

בנושא )דואר( הזימונים לחברי המועצה לצורך קיום ישיבות מועצה, החומר לא נשלח 

בדואר רשום אלא על ידי שליח עובד המועצה, ונמסר במסירה ידנית לחבר וזאת 

בתאום מראש עם העובד וכל זאת על מנת להוזיל עלויות למועצה )מכיוון שאני מגיע 

 פועלת עירית חולון לגבי זימונים(.מהעיריה כחבר מועצה פעלתי באותה שיטה בה 

מכל מקום, הערת הביקורת מקובלת ומעתה, ישלחו ההזמנות בדואר רשום בנוסף 

 לנהלי ההזמנה הקיימים.

 

 המלצת הביקורת

על המועצה לקיים את ישיבות מליאות המועצה בכל מניין החודשים המתחייב 

סמכתאות של המשלוח בתקנות, לשלוח הזמנות על כינוס ישיבות המועצה ולשמור א

 ולהקפיד על נוכחות חברי המועצה בישיבות, בהתאם לתקנות.
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 אדם כוח .2

 תוספות שכר לעובדי המועצה שאינם במסגרת התקן  2.0

הדתיות( לחוזר מנכ"ל המשרד לשירותי דת  המועצות לעובדי שכר )תוספות 711סעיף 

 , קובע כי:10075מתאריך אוקטובר  2סט/

 לחוק  29 סעיף עליהן חל ,כך משום מתוקצבים גופים הינן דתיותה והמועצות "היות

 כלל לגבי לנהוג בניגוד שכר הטבות מתן על האוסר , 1985 ח"התשמ יסודות התקציב

 .האוצר במשרד השכר על הממונה אלא באישור – המדינה עובדי

 שהופרי העסקה תנאי לאגף לפנות יש שונות שכר תוספות שעניינן הסוגיות בכל ,לכן

 לקבלת אישור".

נמצא כי המועצה משלמת לחלק מעובדיה )מעבר לשכר המתבקש( תוספות שכר )שונות( 

)בסכום משתנה או קבוע( שאינם תשלומי השכר המגיעים לעובדים חודשיות באופן קבוע 

 במסגרת חוקית כל שהיא )תקן, הסכמים קיבוציים, חוקים, תקנות, חוזרים וכולי(. 

כל אישור מסמכות חוקית כל שהיא )אישור הממונה על השכר לא הומצא לביקורת  

 במשרד האוצר, המשרד לשירותי דת או כל גוף חוקי אחר(, למתן תוספות שכר אלו.

עוד נציין כי במקרים של תוספות שכר בגין שעות נוספות, שעות מיוחדות, תוספת שעות 

 בדוחות הנוכחות השונים.  גלובלית, תוספת שעות בתעריף מיוחד וכולי, אין דיווח על כך

 מוצגות להלן:  6,פירוט תוספות שכר חורגות אלו                  

 

 

 

 

 

                                                 
מתאריך אוקטובר  2הדתיות( לחוזר מנכ"ל המשרד לשירותי דת סט/ המועצות לעובדי שכר )תוספות 711 סעיף 5

  .1 מצוי בנספח מס' 1007

 
 .1בנספח מס'      יםמצוי )לעובדים שקיבלו תוספות שכר חריגות( 1023יולי  -דוחות עלויות השכר לחודשים ינואר 6
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סימון 

 העובד

סיבת תוספת השכר 

החודשית על פי רשומי 

 ודברי המועצה

תוספת שכר ממוצעת לחודש על 

בסיס התוספות ששולמו 

 1023יולי  -בחודשים ינואר

 2,117 עבודות אחזקה שונות  א

 3,217 תוספת שעות גלובלית ב

 723 תוספת שעות גלובלית ג

 2,241 תוספת גלובלית מיוחדת ג

 1,139 תוספת שעות מיוחדת ד

 117 הרצאות ייעוץ לנישואין ה

 2,749 הדרכת כלות ו

 400 גניזה ז

 712 ניקיון במקוואות ז

 124 ניקיון חצרות ח

 172 תוספת שעות גלובלית ט

 2,110 בשבת ביקורת עסקים ט

 100 עבודות פקידותיות שונות י

 717 עבודות שליחות שונות יא
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 העסקת ממלאי מקום שאינם נכללים במצבת כוח האדם  2.0

נמצאו עובדים אשר מועסקים על בסיס קבוע כממלאי מקום של עובדי המועצה מבלי 

קבועים רק אם  . המועצה יכולה להעסיק ממלאי מקום7שהם נכללים במצבת כוח האדם

עובדים על בסיס שעתי, אשר נכללו  3 -הם אושרו על ידי המשרד לשירותי דת )בדומה ל

במצבת כוח האדם שהוציא המשרד לשירותי דת(. אין לשלם שכר לעובד שלא אושר 

 ונכלל במצבת כוח האדם.

 

 היקף שעות העבודה במועצה  2.3

מתאריך  1משרד לשירותי דת נז/( לחוזר מנכ"ל ה4סעיף  -)עובדי המועצה 101סעיף 

 , קובע כי:27778אפריל 

"חוקת העבודה קובעת כי מספר שעות העבודה במשרדי המועצה הדתית, הוא כנהוג 

שעות עבודה שבועיות במשך השנה לעובדים המועסקים  41במשרדי הממשלה, כלומר: 

 בשבוע." ימים 1שעות עבודה שבועיות לעובדים המועסקים  41.1 -ששה ימים בשבוע ו

שעות ביום  1נמצא כי עובדי המועצה אשר מועסקים בהיקף של משרה מלאה עובדים 

 1 -בלבד )בהיקף של משרה שאינה מלאה העובדים עובדים בכל יום כמות שעות יחסית ל

הדבר נוגד באופן מוחלט את כמות שעות העבודה  .השעות היומיות של המשרה המלאה(

 שעות עבודה ליום להיקף של משרה מלאה(. 9.1) הנדרשת לעובדי המועצות הדתיות

 

 דיווחי נוכחות  2.2

מבדיקת דיווחי נוכחות שונים, נמצא כי ישנם חוסרי שעות רבים אשר אינם מקוזזים 

שעות עבודה  1לעובדים במשכורתם. נציין כי החוסרים שנמצאו מתייחסים למסגרת של 

                                                 
של  1023יולי    -דוחות עלויות שכר לחודשים ינואר -ת כוח האדםדוגמאות לעובדים אשר אינם נכללים במצב 7

 .7בנספח מס' ים מצוי עובדים אלו
 .9בנספח מס'  מצוי 2777מתאריך אפריל  1)עובדי המועצה( לחוזר מנכ"ל המשרד לשירותי דת נז/ 101סעיף  8
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שעות  1 -מעבודה הפחותה מ ליום בהיקף של משרה מלאה. כלומר החוסרים התבטאו

 עבודה ביום
.
9 

 

 התייחסות יו"ר המועצה הדתית

תוספות השכר במועצה הדתית, כמו גם העבודה שהעובדים הותיקים עובדים שש שעות 

עבודה ביום ומקבלים שכר בגין עבודה במשרה מלאה, נבדקו כאשר נערכה תוכנית 

 ההבראה למועצה הדתית.

, לפיו מי 3/3/77סכם הקיבוצי הארצי המיוחד מיום בשל האילוץ המשפטי הגלום בה

ימשיך לקבל תוספת שכר זו, אין  10/9/79שקיבל תוספת שכר בהסכם מקומי לפני יום 

 המועצה הדתית יכולה לפגוע בתנאי עבודתם של עובדים אלה.

מועסקים כמובן בתנאים התואמים  10/9/79עובדים חדשים שהתקבלו לעבודה לאחר 

ונה על השכר במשרד האוצר, חוקת העבודה לעובדי הרשויות את הנחיות הממ

 .4/21/71המקומיות וההסכם הקיבוצי לעובדי המועצות הדתיות מיום 

נכון שישנם עובדים שמקבלים תוספות שכר עבור עבודות נוספות שהם מבצעים מטרת   

ים העבודה הנוספת היא לחסוך סכומים גדולים אשר גובים בעלי המקצוע עבור תיקונ

ופעולות בהם לא נדרשת סמכות כגון חשמלאי מוסמך או ציוד מקצועי מיוחד כדי לפתור 

את הבעיה הספציפית, לכן נכון שזה עולה אבל כסף קטן לעומת בעלי המקצוע שבעבר 

 דרשו סכומי  עתק כדי לפתור בעיות קטנות כגדולות. 

לה אשר לא נותן את האישור לתשלומים אלה קיבלה הנהלת המועצה מהחשב המלווה ש

 להוציא שקל מיותר מקופת המועצה ללא אישורו.

שעות העבודה של העובדים הם משנים עברו, בעבר ניסינו אך ללא כל יכולת לבצע 

שינויים בשל בעיה של הרעת תנאים ובשל הסכמי השכר. אבל, המועצה החליטה בשל 

שבי חולון בפרט, הדוח ולצורך יעילות השירות של המועצה למען האזרחים בכלל ותו

                                                 
למספר עובדים  1023חודש אפריל וכן דוח נוכחות ל 1023יוני  -דוח נוכחות והיעדרות מרכז לחודשים פברואר 9

 .7בנספח מס' ים מצוי שונים,
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לפתוח עוד יום אחר הצהרים כדי להקל על התושבים העובדים שיוכלו לקבל שירות טוב 

 ונגיש יותר.

במועצה מועסקות עובדות קרובות משפחה אשר תחילת עבודתם היתה לפני כניסת חוק 

האוסר על קירבה להיות מועסקות, למרות שלהם אין קירבה ראשונה הם נשואות עם 

 לכן לא שייך סעיף זה.שני אחים ו

 

 המלצות הביקורת

על המועצה לשלם שכר לעובדיה במסגרת התקנים וההסכמים המאושרים על ידי 

 המשרד לשירותי דת/משרד האוצר.

 9.1על עובדי המועצה לעבוד בהיקף שעות העבודה המלא של עובדי המועצות הדתיות )

 כחות מלאה בהתאם.  שעות עבודה ליום בהיקף של משרה מלאה(, ולהקפיד על נו
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 מחלקת נישואין -שירותי המועצה הדתית.    5

מחלקת הנישואין מלווה את הזוג הנישא מיום פתיחת התיק ברבנות ועד להוצאת תעודת 

 הנישואין. 

 מחלקת הנישואין מנפיקה שתי תעודות עיקריות: תעודת נישואין ותעודת רווקות.

א מנפיקים תעודות רווקות במועצה, אף אם הרישום לנישואין תושבי חולון המועמדים להנש

נערך במועצה אחרת. תעודת רווקות מונפקת לאחר עדות של הורי המבקש, בצירוף מסמכים, 

 ע"פ החלטתו של הרב.

 עם פתיחת תיק הנישואין מצרפים בני הזוג את פרטיהם האישיים בתוספת תשלום ראשוני.

להמציא תמונות. כשהנישא גר מחוץ לתחומי העיר חולון, עליו בנוסף, על המועמדים לנישואין 

 להמציא תעודת רווקות מהמועצה הדתית בעיר מגוריו.

הרב המשובץ לעריכת החופה נקבע בדרך כלל על פי בקשת הזוג, ובהעדר בקשה כזו משבצת 

 המועצה הדתית רב. 

₪  100, היא בסך דת לשירותישר האגרת רישום הנישואין, שנקבעה על פי התקנות שהוציא 

 (.1023)נכון לחודש אוקטובר 

אחד מבני הזוג  :הניתנת במקרים הבאים 40%בשיעור של  בתקנות נקבעו קריטריונים להנחות

חייל בשירות סדיר או שירות לאומי, אחד מבני הזוג סטודנט, החתן הוא תלמיד ישיבה, אחד 

ה, אחד מבני הזוג הוא מקרה סעד מבני הזוג עולה חדש/ה בשנתיים הראשונות לעלייתו ארצ

 )בכפוף לאישור הלשכה לשירותיים חברתיים(.

 ש"ח. 231האגרה להוצאת תעודת רווקות עומדת על סך של 

רישומי תיקי הנישואין ותעודות הרווקות נערכים באמצעות מחשב. הקבלות מונפקות אף הן 

לאחר מכן נערך רישום באמצעות המחשב. לעיתים מונפקות הקבלות מן הפנקסים הידניים ו

 1021תיקי רווקות. בשנת  100 -תיקי נישואין ו 790נפתחו  1022בשנת  של הפרטים במחשב.

בספטמבר  21ועד ליום  1023תיקי רווקות. מתחילת שנת  100 -תיקי נישואין ו 2000נפתחו 

 10.תיקי רווקות 111 -תיקי נישואין ו 110נפתחו  1023

                                                 
 .20מצוי בנספח  1023 -1022תצהיר המועצה על נתוני כמויות פתיחת תיקי הנישואין ותיקי הרווקות לשנים  10
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 ממצא הביקורת

. נמצא 40%אשר כללו הנחה של  1023שנפתחו בשנת תיקי נישואין  10דגמית הביקורת בחנה מ

 23תיקים לא צורפו המסמכים המוכיחים את הזכאות להנחה. נציין כי בחלק מן  23 -כי ב

מקרים אלו צורפו מסמכים כאלה ואחרים, אך הם לא בבחינת המסמכים הנדרשים לצורך 

11.קבלת ההנחה
 

 

 יתהתייחסות יו"ר המועצה הדת

בעקבות הערות הביקורת נערכו מחדש נהלי העבודה במחלקת הנישואין, וכל תיק שבו הוגשה 

בקשה להנחה יובא מעתה לאישור מנהל המחלקה למשך שנה לפחות עד הטמעת הנהלים, 

וזאת על מנת לוודא שהנחה באגרת הנישואין תוענק רק למי שעומדים בתבחינים 

זר המנהל הכללי של המשרד לשירותי דת, והמציאו )קריטריונים( שנקבעו לכך בהתאם לחו

 .אסמכתאות לעמידתם בתבחינים כאמור

 

 המלצת הביקורת

 יש להקפיד לצרף את המסמכים המוכיחים את הזכאות להנחה באגרת נישואין.

  

 

   

 

                                                 
תיקי הנישואין שנמצאו ללא צירוף מסמכים המוכיחים את זכאות ההנחה מצויים  23נתונים ומסמכים אודות  11

 . 22בנספח 
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 ארכיון.    6    

 היעדר אמצעי בטיחות בארכיוני המועצה     6.0        

רכיון. חדר ארכיון עיקרי ובו קיימים חלונות הפונים אל חדרי א 1במועצה קיימים 

מחוץ למבנה המועצה וחדר ארכיון משני ללא חלונות. הארכיונים משמשים לשמירת 

 תיקי נישואין, תיקי רווקות ועוד.

נמצא כי המועצה אינה נוקטת באמצעי בטיחות הכרחיים לצורך שמירת המאוחסן 

 יונים ובטיחות עובדי המועצה, כמפורט להלן:בארכיונים ולצורך בטיחות מבנה הארכ

  אין מטפי כיבוי אש 

  אין גלאי עשן 

      בחדר הארכיון העיקרי אין סורגים לחלונות הפונים אל מחוץ למבנה 

 המועצה.    

 

 התייחסות יו"ר המועצה הדתית           

גניבה ואש,  המועצה הדתית הזמינה הצעות מחיר להסדרת אבטחת הארכיון מסיכוני פריצה,

 ובימים אלה צפוי כי הנושא יוסדר.

בימים אלה פנינו למשרד לשירותי דת לצורך סריקת כל הארכיון ולרכישת תוכנה אשר 

 תכלול את ארכיון הישן והחומר החדש המתקבל לצורך פתיחת תיקי נישואין.

מימון  פנינו לשר כדי לקבל₪  310,000 -בעיה אחת קיימת והיא מימון הפרויקט שעלותו כ

ואולי נזכה גם לתמיכה של העיריה כדי לעזור ולייעל את המערכת לטובת רווחת התושבים 

 למתן שירות מהיר ויעיל יותר.

 

 המלצת הביקורת 

גלאי עשן.    בחדר ומטפי כיבוי אש חדרי הארכיונים,  1-על המועצה להתקין בהקדם ב

 .הארכיון העיקרי, על המועצה להתקין סורגים לחלונות
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 מקוואות טהרה    .7

. מבדיקת הביקורת עולה כי קיימים הביקורת בחנה את מצב רישוי העסקים במקוואות טהרה

 . יהול המועצה הדתית בעיר חולוןמקוואות בנ 7

עסקים בתחום מקוואות טהרה בשל החשיבות הרבה לבריאות רישוי קיימת חשיבות רבה ל

 הציבור במוסדות אלו.ובטיחות 

 מקוואות טהרה 7הנתונים של מח' רישוי עסקים עולה כי בחולון פעילים  על פי נתונים מבסיס

לכולם אין רישיון עסק בתוקף מזה שנים רבות, רובם נמצאים בהליכים  .בניהולה של המועצה

 להלן נתונים לגבי מצב רישוי העסקים במקוואות: משפטיים עם הפרות צווי סגירה.

 שיוןיס רסטאטו אורית מס. תיק

200271000 

 

 

 (21]משעול הפז  מקווה טהרה

 

 אין רישיון בתוקף,

 הפרת צו סגירה

  

201223000 

 

 אין רישיון בתוקף, [7]הרב קוק מקווה טהרה 

 הפרת צו סגירה

 אין רישיון בתוקף, [21]צבי שץ מקווה טהרה  202317000 

 הפרת צו סגירה

אין רישיון בתוקף,  [12]סנהדרין מקווה טהרה  202311000 

 הליך משפטי אין

 אין רישיון בתוקף, [13]השילוח מקווה טהרה  202313000 

 הפרת צו סגירה

 אין רישיון בתוקף, [1]ישעיהו מקווה טהרה  202314000 

 הפרת צו סגירה

 אין רישיון בתוקף, [37מקווה טהרה ]העלייה השנייה  201202000

 הפרת צו סגירה
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 תיתהתייחסות יו"ר המועצה הד         

שיון עסק למקוואות )מצ"ב יהמועצה קיבלה שלוש הצעות מחיר כדי להוציא ר 1022בשנת 

 . (27, מצ"ב לנספח מס' ההצעה הנמוכה מבניהם

כדי להסדיר את עניין המקוואות, במקביל   קבלן חיצוניהתחילה פעילות על ידי  1021בשנת 

קרוב נסיים את כל העבודה לעבודתו עמד בקשר עם מחלקת רישוי עסקים ובתקווה שבזמן ה

ונוציא לכל המקוואות רישיון עסק ונסיים את פרשת הצווים המשפטיים, כל זאת לאחר שנים 

של הזנחה במקוואות אשר רובם כולם שופצו ושודרגו לטובת תושבות העיר בצורה אסטטית 

 ובריאות כאחד.

 גיינה כדי שלא תצא תקלה תחת ידינו.יאנו מקפידים על כל כללי הה

 

 המלצת הביקורת

חוק רישוי העסקים על כל מקוואות יישום יש לפעול בהקדם ובשיתוף כל הגורמים הנדרשים ל

 טהרה בעיר.ה
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 שיפוץ מבנה המועצה.     8

במסגרת פרק זה, הביקורת בדקה את ההתנהלות הכספית והמנהלתית של המועצה בכל 

. מקור 1023 -ו 1021ים בשנים הקשור לשיפוץ שהתבצע במבנה משרד המועצה. השיפוץ התקי

 "(המשרד" -)להלןהמימון של שיפוץ זה הינו באמצעות תמיכות מהמשרד לשירותי דת 

השלבים הראשונים  1 -שלבים, כאשר התמיכות ב 3 -ומהעירייה. העברת התמיכות התבצעו ב

 הינם מהמשרד והשלב האחרון הינו תמיכה מהעירייה. 

 נתונים והנושאים הבאים:במסגרת הביקורת בפרק זה נבדקו ה

  .כלל חשבוניות המס שהופקו למועצה על ידי הספקים ושאושרו על ידה 

  .כרטסת הנהלת חשבונות של המועצה בגין השיפוץ 

  .חלק מהצעות המחיר שהוגשו למועצה על ידי הספקים השונים 

   הצהרת מורשי החתימה של המועצה כי העבודות בוצעו על פי כל דין, וכי 

 צאה נרשמה בספרי המועצהההו    

  הצהרת מורשי החתימה של המועצה כי כל ההתקשרויות עם ספקים ו/או 

 קבלנים לביצוע העבודות, בוצעו בהתאם להוראות חוק חובת המכרזים   

 ותקנותיו.             

  .בדיקת קיום הימצאות תוכנית עבודה לשיפוץ 

 שלבי השיפוץ: 3 -ממפורטים להלן נתונים כספיים וכלליים על כל אחד 

 1021קבלת תמיכה מהמשרד בגין השיפוץ שהתבצע בפועל בשנת  -שלב א'

בפועל, המשרד העביר ₪.  337,100המשרד אישר העברת תמיכה למועצה בגין שלב א' בסך של 

המועצה ביצעה בפועל עבודות )בגין שלב א'( בסך ₪.  334,907למועצה בגין שלב א' סכום של 

   12. חשבוניות מס נפרדות( 21עבודות שונות ) 21 -רכבו משהו₪  341,113של 

                                                 
הודעת התשלום מהמשרד לשירותי דת, כרטסת הנהלת החשבונות  מכתב אישור התמיכה מהמשרד לשירותי דת, 12

 .21בנספח מס'  יםמצוי של המועצה, בגין שלב א' של השיפוץ
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 1023-1021קבלת תמיכה מהמשרד בגין השיפוץ שהתבצע בפועל בשנים  -שלב ב'

וכן העביר בפועל  ,₪ 323,100המשרד אישר העברת תמיכה למועצה בגין שלב ב' בסך של 

ין שלב ב'( בסך של למועצה בגין שלב ב' את סכום זה. המועצה ביצעה בפועל עבודות )בג

  .13 חשבוניות מס נפרדות( 17עבודות שונות ) 17 -שהורכבו מ₪  334,917

 1023קבלת תמיכה מהעירייה בגין השיפוץ שהתבצע בפועל בשנת  -שלב ג'

לא התקבלה אסמכתא כל שהיא המאשרת את תמיכת העירייה ובנוסף לא התקבלה כל 

מהעירייה למועצה בגין כך. בנוסף לכך  אסמכתא שהיא המעידה על העברת תשלום כל שהוא

בשלב ג' או לחילופין מסמך  כרטסת הנהלת החשבונות של המועצה בגין השיפוץלא התקבלה 

 .המפרט את סוגי העבודות ואת החשבוניות השונות בגין השיפוץ בשלב ג'כל שהוא 

. בנוסף הביקורת קיבלה מכתב של המועצה המופנה לעירייה בעניין השיפוץ וקבלת התמיכה

לכך הביקורת קיבלה מהמועצה את החשבוניות שלדבריה הוגשו לעירייה על מנת לקבל את 

 . הביקורת בדקה שחשבוניות אלו לא נדרשו במסגרת שלב א' ושלב ב' של השיפוץ. 14התמיכה

ממעבר על החשבוניות עולה כי המועצה ביצעה בפועל עבודות )בגין שלב ג'( בסך של 

 חשבוניות מס נפרדות(. 17עבודות שונות ) 17 -ו משהורכב₪  194,412.40

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
מסמך המועצה המפרט את  הודעת התשלום מהמשרד לשירותי דת, מכתב אישור התמיכה מהמשרד לשירותי דת, 13

 .23בנספח מס'  יםמצוי בגין שלב ב' של השיפוץ ת,החשבוניות השונו

 
בשלב ג'  השיפוץ בגין ,תמיכה תהוגשו לעירייה לקבל המועצה חשבוניות שלדברי ,המופנה לעירייה מכתב המועצה 14

 .24בנספח מס'  יםמצוי
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 ממצאי הביקורת  

)"התקשרות בהליך מקוצר"(, נקבע כי המועצה תהיה  7.9.3להוראת תכ"ם מס'  4.3בסעיף  .2

רק לאחר שתבצע הליך פנייה ₪,  3,000רשאית לבצע התקשרות עם ספק בסכום העולה על 

( המועמדים לבצע את ההתקשרות. בפנייה זאת בכתב לספקים )בנוסח אחיד לכל הספקים

צריכה המועצה לפרט לספקים את השירות המבוקש, היקפו, רמתו וכולי. נמצא כי 

 המועצה לא ביצעה את ההליך האמור לעיל )פנייה בכתב לספקים(.

שלבי השיפוץ )על ידי הספקים  3-מבדיקת חלק מהצעות המחיר שהוגשו למועצה ב .1

עצה לא מקפידה לקבל את כמות הצעות המחיר הנדרשת לפי סעיף השונים(, נמצא כי המו

 .15)"התקשרות בהליך מקוצר"( 7.9.3להוראת תכ"ם מס'  4.3

 

 התייחסות יו"ר המועצה הדתית

שיפוץ מבנה המועצה הדתית נערך באופן שהספקים שעבדו במקום לא קיבלו תשלומים בהיקף 

 –ואם את חוק חובת המכרזים, התשנ"ב לשנה כולל מע"מ, ובאופן הת₪  10,000העולה על 

 .2773 -, תקנות חובת המכרזים, התשנ"ג2771

שיפוץ מבנה המועצה הדתית נעשה בהתאם לנהלים וההתקשרויות המקובלים ותוך קבלת 

 שלוש הצעות מחיר מכל ספק.

אכן, מוצדקת הערת הביקורת כי הפניות לא נעשו על פי טופס אחיד, והמועצה הדתית תפעל 

ת הערות הביקורת להקפיד על כך שהפניות ייעשו על פי טופס אחיד, ובהתאם לנוהל בעקבו

 רותי דת. יההתקשרויות שפורסם על ידי המשרד לש

 

 המלצת הביקורת

על המועצה להקפיד על פנייה בנוסח אחיד לספקים בטרם קבלת הצעות המחיר ולהקפיד על 

 כמות הצעות המחיר הנדרשות בהתאם להוראות תכ"ם. 

                                                 
 .21בנספח מס'  יםמצויהוראות התכ"ם ודוגמאות להיעדר כמות הצעות המחיר הנדרשות,  15
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 ולמקוואות התקשרות בין העירייה לבין המועצה בקשר לבניין המועצה.     8

המקוואות בהנהלת  7 -נמצא כי בניין משרד המועצה ו 1021מתוך עיון במאזן של המועצה לשנת 

המועצה, אינם רשומים ברכוש הקבוע ומשתמע מכך שהם אינם בבעלות המועצה אלא בבעלות 

 העירייה.

, אין אסמכתא 7ים בעירייה נמצא כי לבניין המועצה ברחוב הרב קוק בבדיקה מול מחלקת נכס

)חוזה ו/או החלטת מועצת העירייה להעברת המבנה לרשות המועצה(. כמו כן בבדיקה מדגמית, 

נמצא שלמקווה ברחוב משעול הפז אין אסמכתא )חוזה ו/או החלטת מועצת העירייה להעברת 

החלטת מועצת העירייה אשר אותרה בנוגע  המבנה לרשות המועצה(. לעומת זאת נמצאה

  .16למקווה ברחוב הרב קוק

כמו כן, לא נמצאה התקשרות חוזית בין העירייה לבין המועצה בנוגע לשימוש המועצה בבניין 

 המועצה ובמקוואות, אשר צריכה לכלול גם תשלום שכירות. 

 

 התייחסות יו"ר המועצה הדתית

מתקציב המשרד לשירותי דת, ונרשם על שם העירייה היסטורית, נבנה מבנה המועצה הדתית 

משום שמועצה הדתית איננה יכולה להיות הבעלים של מקרקעין או המבנה, בהתאם לחוק 

 .2772 -שירותי דת היהודיים ]נוסח משולב[, התשל"א

המקוואות נבנו ושופצו חלקם על ידי העיריה ומתקציבה, וחלקם מתקציבי המשרד לשירותי דת 

 נוספים, )כגון הועד לכספי עזבונות(. ותקציבים

בהתאם להנחיות היועץ המשפטי לממשלה, הקצאת קרקע או מבנה על ידי רשות מקומית 

למועצה הדתית הפועלת באותה רשות איננה טעונה עמידה בנוהל הקצאת מקרקעין על ידי רשות 

 מקומית )כפי שנקבע על ידי משרד הפנים(.

להסדרת החזקתה במבנים בחוזה ואולם כמובן שהיוזמה אין למועצה הדתית כל התנגדות 

 בעניין זה חייבת לבוא מעירית חולון.

 

                                                 
 יםמצויוהתכתבויות עם מחלקת נכסים בנוגע לאסמכתאות,  1021כוש הקבוע במאזן המועצה לשנת פירוט הר 16

 .21בנספח מס' 
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 המלצת הביקורת

יש להסדיר התקשרות חוזית בין העירייה לבין המועצה בנוגע לשימוש המועצה בבניין המועצה 

     ובמקוואות עם ההשלכות המשתמעות מכך.
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 לוןעיריית חו
HOLON MUNICIPALITY 

 לשכת מבקר העירייה

 

 

 

 דו"ח ביקורת

 במחלקת פרויקטים והתקשרויות 

 במנהל תפעול ומנהלה

 3102לשנת 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3102ינואר 

מסמך זה מכיל ממצאי ביקורת של מבקר העירייה. פרסומו של המסמך, או חלק ממנו, לפני שחלף המועד שנקבע 

 ג , )ו(, לפקודת העיריות. 072ת סעיף להגשתו במועצה, אסור ע"פ הורא
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במחלקת פרויקטים והתקשרויות לדו"ח הביקורת  עניינים תוכן

 במנהל תפעול ומנהלה

 

 עמוד           תיאור  פרק

  -עיקרי הדו"ח  0

                 36 מבוא, ריכוז הממצאים וההמלצות, סיכום                 

 

  20      פרויקטיםיחידת   0

 

 66      מזכירות טכנית  3

 

 69                                                    ביטוחיחידת ה  2

       

 77                          מגנזה  5

    

 82      בטיחותממונה   6
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 מבוא .0

 כללי  .0.0

 הלה. למנהל תפעול ומנבעיריית חולון כפופה  מחלקת פרויקטים והתקשרויות 

המחלקה אחראית על פרויקטים וההתקשרויות בתחומים רבים בעיריית חולון בהם: חשמל, 

מכונות צילום, מזנון העירייה, שכפולים ודפוס, כרטיסי ביקור וחותמות, תלושים לחג, ביטוחי 

 העירייה, המזכירות הטכנית, מגנזה וממונה בטיחות בעבודה.

קים בהתאם למבנה הארגוני ביחידות משנה עובדים המחול 9-המחלקה כוללת מנהלת ו

  וצוותים, כמפורט להלן:

  מנהלת מחלקת פרויקטים והתקשרויות 

 מתאמת פרויקטים וממונה על האנרגיה 

 )חצי משרה -ממונה בטיחות )חיצוני 

  ממונה על הביטוח ורפרנטית ביטוח –יחידת הביטוח 

  מנהלת יחידה ופקידה טכנית  –מזכירות טכנית 

  הל יחידת מגנזה ופקידת מגנזה )חצי משרה(מנ –מגנזה 
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 מטרת הביקורת .0.0

הביקורת בחנה את תהליכי העבודה במחלקה, נהלים ושיטות העבודה, מכרזים וחוזים שנערכו 

  על ידי המחלקה 

בפעילות מחלקת פרויקטים על ליקויים ולהצביע  , להתריעלבדוקהינה מטרת הביקורת 

 המחלקה. יתפקודלתיקון ושיפור להמליץ על דרכים ובהמשך ים, במידה וקיימ והתקשרויות,

 היקף הביקורת  .0.3

 בחנה את התנהלות המחלקה באופן פרטני בנושאים הבאים: הביקורת

 חשמל 

 מכונות צילום 

  בונים ותלושי שתייה –מזנון העירייה 

 שכפולים ודפוס 

 כרטיסי ביקור וחותמות 

 תלושים לחג 

 ביטוחי עירייה 

 מזכירות טכנית 

 גנזהמ 

 ממונה בטיחות בעבודה 

הביקורת נערכה באמצעות פגישות עם סמנכ"ל תפעול ומנהלה, מנהלת מחלקת הפרויקטים 

והתקשרויות, מתאמת פרויקטים, ממונה על הביטוחים, ממונה בטיחות, אחראי מגנזה, ועובדי 

 המחלקה. 

ופיעה באופן התייחסות מנהלת מחלקת פרויקטים והתקשרויות בכתב לטיוטת דוח הביקורת מ

 פרטני בפרקי הדוח.

 .1כמו כן מכתב ההתייחסות מצורף לנספח מס' 
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 ריכוז הממצאים העיקריים בדו"ח הביקורת .0.2

חלוקת תלושי השתייה לעובדים וספירתם לאחר הגשת חשבון חודשי מהמזנון מבוצעת  .2

 באופן ידני. 

עפ"י קטגוריות  קיים נייר עבודה מפורט המעריך את ערך הנכסים של המבנים העירוניים .1

 ₪.מיליארד  2.1-בהיקף של כ

ערך המבנים הנ"ל לא כולל את ערך תכולת הנכסים. כמו כן לא כולל את ערך תכולת 

 התשתיות הקרקעיות והתת קרקעיות ברחבי העיר.

אם מביאים בחשבון את נושא התכולה והתשתיות  40%-קיים ביטוח בחסר בשיעור של כ

 2.1 -ביחס להיקף מבנים בסך של כ₪ מיליארד  2.1על סך )הביטוח למבנים ותכולה הינו 

 ללא תכולה ותשתיות קרקעיות ותת קרקעיות(.₪ מיליארד 

 היקף ביטוח רכוש נקבע ע"י וועדת ביטוח על המצומצמת עפ"י החלטת גזברות העירייה.

מהעובדים  1/3 -בבדיקה מול ממונה הבטיחות מתברר כי הנוכחות בהדרכות עומדת על כ .3

 מבלי יכולת של ממונה הבטיחות לחייב את העובדים להגיע להדרכות. בלבד
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 ריכוז ההמלצות בדו"ח .0.5

 יש לבחון הפעלה של מערכת ממוחשבת לתפעול נושא תלושי השתייה לעובדים. .2

אשר נקבעת ע"י ועדת ביטוח על המצומצמת עפ"י  בעירייה הביטוח מדיניות את לבחון יש .1

)הביטוח  40% – כ קיום ביטוח בחסר בשיעור של של לנתון בהתאם החלטת גזברות העיריה,

מיליארד  2.1-ביחס להיקף מבנים בסך של כ₪ מיליארד  2.1-למבנים ותכולה הינו על סך של כ

הצפויה, על  הסיכונים לרמת בהתאם ללא תכולה ותשתיות קרקעיות ותת קרקעיות( ולהתאימה

 ם רחבי היקף ולמנוע מצב של ביטוח חסר.מנת להיות ערוכים יותר להתמודד עם נזקי

הנמצאים תחת אחריותם  יש לדאוג שהמנהלים הבכירים בעירייה ידאגו להשתתפות העובדים .3

  בהדרכות הבטיחות בעבודה.
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 סיכום .0.6

הביקורת בדקה את פעילות המחלקה לפרויקטים והתקשרויות הכפופה ארגונית למנהל תפעול 

 ומנהלה.

ללה את כל הנושאים אשר בתחום אחריות המחלקה בהם: חשמל, מכונות צילום, מזנון הביקורת כ

העירייה, שכפולים ודפוס, כרטיסי ביקור וחותמות, תלושים לחג, ביטוחים, מגנזה, ממונה בטיחות 

 בעבודה, דואר עירוני .

 ככלל ניתן לומר כי בתחומים שנבדקו המחלקה פועלת על פי כללי מנהל תקין.

 על ביטוח ועדת י"ע נקבעת אשר בעירייה הביטוח מדיניות את לבחון ביטוח רכוש ישבתחום 

 40% – כ של בשיעור בחסר ביטוח קיום של לנתון בהתאם, העיריה גזברות עפ"י החלטת המצומצמת

 2.1-כ של בסך מבנים להיקף ביחס ₪ מיליארד 2.1-כ של סך על הינו ותכולה למבנים הביטוח)

 הסיכונים לרמת בהתאם ולהתאימה( קרקעיות ותת קרקעיות ותשתיות התכול ללא מיליארד

 .חסר ביטוח של מצב ולמנוע היקף רחבי נזקים עם להתמודד יותר ערוכים להיות מנת על, הצפויה

 הביקורת מאמינה שיישום המלצות הביקורת יביאו לשיפור תפקוד המחלקה.

נהלה ומנהלת מחלקת פרויקטים וכל צוות הביקורת מודה על שיתוף הפעולה עם סמנכ"ל תפעול ומ

 העובדים.
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 יחידת פרויקטים .0

 כללי .0.0

מתאמת פרויקטים כפופה ניהולית למנהלת מחלקת פרויקטים והתקשרויות ומטפלת 

 בנושאים הבאים:

 חשמל 

  מכונות צילום 

  תלושי שתייה ובונים -מזנון העירייה 

 שכפולים ודפוס 

 כרטיסי ביקור וחותמות 

 לושים לחגת 
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 חשמל .0.0

מוני חשמל הפזורים באתרים  420 -ברחבי העיר מספר רב של צרכני עירוניים הכוללים כ

 ומתקנים שונים. 

מחלקת פרויקטים והתקשרויות אחראית על ביצוע בקרה ובדיקה של נתוני צריכת החשמל 

 וחשבונות החשמל באתרים ומתקנים השונים.

 קריים נחלקים על פי הקבוצות הבאות:הצרכנים העי

 מוסדות עירייה 

 מתקנים עירוניים שונים 

 גני ילדים ובתי ספר מיוחדים 

 תאורת רחובות 

  רמזורים 

 בקרה על צרכני החשמל .1.1.2

המעקב והבקרה אחר צריכת החשמל באתרים השונים מבוצעים באמצעות חברה 

תית  של מוני חברת חיצונית אשר מבצעת יעוץ ניתוח ובקרה חודשית/רבעונית ושנ

 החשמל שברשות העיר. פעילות החברה כוללת את הנושאים הבאים:

 קליטה של קובצי החיוב מחברת החשמל 

  יצירת פקודות יומן לפי סעיפים תקציביים 

 'ניתוח עלויות כולל בדיקת תעריפים לפי תעריף רגיל/תעו"ז וכו 

 הפקת דוחות מנהלים ברמה חודשית בנושא צריכת החשמל 

  ישיר עם חברת החשמל לטיפול בנושא המונים, גביה, זיכויים ותיקונים קשר

 בחשבונות חברת החשמל.

  אספקת מערכת לניהול ובקרה של צריכת והוצאות החשמל כולל דוחות בחתכים

 שונים.

 .הכנת דוח שנתי לפי דרישת משרד התשתיות הלאומיות 



- 43 - 

 

 דוחות זיכויים .1.1.1

וקרים באופן השוואתי מול חודש חשבונות החשמל החודשיים מחברת החשמל מב

מקביל בשנים קודמות, חשבונות חריגים נבדקים ובמידת הצורך נבדק המתקן ו/או 

 מונה החשמל באתר. 

במקרים של חשבונות חשמל חריגים או שמבוססים על הערכות במקום קריאה של 

 המונים פונים לחברת החשמל לקבלת זיכויים בחשבון במידה ויש.
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כתוצאה מפעילות החברה החיצונית מול  חברת החשמל  זיכויים שהתקבלו פירוט להלן 

 : 1021 – 1020לשנים 

 מספר האתרים ]₪[סה"כ זיכויים  שנה

1020 237,901 11 

1022 242,740 93 

1021 71,171 42 

1023 )*( 12,440 10 

 דוח חלקי בלבד לחודשים ינואר עד אוקטובר  – 1023)*( שנת    

 

 סקר אנרגיה .1.1.3

 1-בהתאם להנחיות ודרישות משרד האנרגיה יש לבצע סקר לשימור אנרגיה, אחת ל

 שנים.

 עיריית חולון ביצע סקר שימור אנרגיה באמצעות חברת חיצונית אחרת. 1009בשנת 

אתרים ברחבי העיר והגיש הדוחות והמלצות לחיסכון  22 -החברה ביצעה סקר ב 

 והתייעלות אנרגטית כמפורט, להלן:

  רחובות בחולוןתאורת 

  12רחוב ויצמן  -מינהל החינוך  

  מדיטק 

  ברחוב הרוקמים  –מתחם לוגיסטי 

  שנתי 1 -בי"ס נבון מקיף 

  שנתי 1 -בי"ס ארן מקיף 

  שנתי 1מקיף  -בי"ס קריית שרת 

  שנתי 1מקיף  -בי"ס יגאל אלון 

  יסודי -בי"ס כצנלסון 
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  יסודי –בי"ס קירית בן גוריון 

  (1022בשנת אגף רווחה )סקר בוצע 
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 התייחסות מנהלת מחלקת פרויקטים והתקשרויות

 כללי:

לצורך בקרה רצופה ושוטפת על היקף צריכת החשמל במתקני העירייה ומוסדותיה, נעשה  .א

שימוש בחברה חיצונית ומקצועית שנבחרה בהליך העירוני המתחייב, לתת שירותי בקרה 

 וייעוץ .

בונות חשמל ונמצאת בקשר ישיר עם חב' החברה מסייעת לעירייה בביצוע בקרה על חש .ב

החשמל. לאור פעילות החב' ובהנחיית העירייה לביצוע שינויים מקבלת העירייה זיכויים 

 בעשרות אלפי שקלים בשנה.

 –חודשית( -החשבוניות שמפיקה חברה חשמל עבור צריכת החשמל התקופתית )חודשית/דו .ג

דו"חות תקופתיים בחתכים שונים, מועברים במישרין לחברה החיצונית  ושם מעובדים ל

 המשקפים היקפי צריכה שוטפת, מגמות, חריגות וכו'.

דו"חות חברת הייעוץ והבקרה מועברות במישרין/במקביל למנהלי המוסדות והמתקנים  .ד

 הרלבנטיים וכן לבעלי התפקידים בעירייה המופקדים על התחומים צורכי חשמל.

ת הבת ובעבור המתקנים במקרים שמדובר בחשבונות המיועדים לחברו .ה

 החשבונית מועברים ישירות למנהלי הגופים. -שבבעלותם/באחריותם

מועברות ונשלחות במישרין  -גם החשבונות בעבור צריכת החשמל במוסדות חינוך בעיר .ו

 למנהלי המוסדות, באמצעות חברת החשמל.

 פעילות ייעודית להגברת החיסכון באנרגיה:

 סקרי שימור אנרגיה: .א

חיות ודרישות משרד האנרגיה יש לבצע אחת לחמש שנים סקר לשימור בהתאם להנ .2

 אנרגיה.
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בוצע סקר ייעודי וממוקד לבחינת ייעול הליכי שימור אנרגיה במוסדות  1009בשנת  .1

 ומתקנים עירוניים.

 כל המתקנים שנבחנו נבחרו ע"י משרד האנרגיה באופן שרירותי. .3

איו הופצו לכל הגורמים הסקר בוצע ע"י סוקר מקצועי חיצוני, כאשר ממצ .4

הרלבנטיים עם הנחיות ודגשים לתהליכים ופעולות שייעודם ותכליתם לצמצמם את 

 צריכת החשמל באותם מתקנים.

 בוצעו השלמות לסקר זה.  1020בהתאם לדרישת משרד האנרגיה במהלך שנת  .1

לאחר ביצוע הסקר נערכה פגישה במשרדו של סמנכ"ל תפעול ומנהלה בנושא הסקר  .1

תפות האחראי הבכיר מטעם משרד האנרגיה אשר שיבח את מודעות הרשות ובהשת

 לנושא ואף מצא לנכון לפרסם את הסקר בספריית משרד האנרגיה.

 ולאור המשרד י"ע שנבחרו מהמקומות אחד בכל שננקטו הפעולות פירוט ב"מצ .7

 '( .ה-'ב סעיפים) ההמלצות

 :מתחם לוגיסטי עירוני )רח' הרוקמים( .ב

 כיבוי אורות בכל המתקנים והמשרדים. -העבודה בכל יום, בסוף .2

 ניקוי פילטרים של כלל המזגנים. .1

נורות פלורסנט עם משנקים  -התאורה במתחם מושתתת על תאורה חסכונית .3

 אלקטרוניים )הוחלפו כל מנורות הכספית(.

 הותקן שעון שבת אשר תוכנת לצמצום התאורה בשעות הלילה במתחם. .4

דקים ע"י ממונה האנרגיה באופן שוטף במידה חשבונות החשמל של המתחם נב .1

ונמצאים ליקויים או נתונים חריגים הנ"ל מועבר לבדיקת מנהל המתחם ואף 

 מתוקנים באופן עצמאי .
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 (:66מינהל החינוך )רח' ויצמן  .ג

נעשה שימוש במערכת לביטול קנסות באמצעות מקדם הפסק נמוך שבוצע במהלך  .2

 קנסות על חריגות. . מאותה עת אין תשלום בגין1009שנת 

ניקיון הפילטרים אחת לשנה, התאמת/ויסות  -מתבצע טיפול ממוקד במזגנים .1

 מערכת המיזוג לפי עונות השנה.

מכובים כל האורות במבנה. הנושא  -בתום יום העבודה, לאחר השלמת ניקוי המתקן .3

 נמצא אף באחריות חברת הניקיון המונחה ע"י העירייה לפעולה זו.

ושתתת על מרכיבים חסכוניים ונבדק כי אין צורך בהחלפתם  התאורה במבנה מ .4

ז"א אין כדאיות כלכלית בעקבות החלפת התאורה לתאורה חסכונית עם שיפוץ 

 .1001-הבניין ב

השימוש בתאורה חיצונית מבוצע באופן מוגבל בלבד, ומיועדת להרתעה ומניעת  .1

 ונדליזם.

 מוסדות חינוך: .ד

מועברים במישרין מחברת החשמל לאותם  חשבונות החשמל של מוסדות החינוך, .2

 מוסדות.

מוטלת על מנהלי מוסדות החינוך  -האחריות לניהול צריכת החשמל והחיסכון .1

 בהיותם בתי ספר בניהול עצמי.

המחלקה נותנת שירותי ייעוץ בנושא חשמל במידה ומתבקשת לכך. הפגישות  .3

 נערכות בשיתוף אגף תקציבים, מנהל החינוך ומנהלי בתי ספר. 

 תאורת רחובות: .ה

 על תאורת הרחובות בעיר מופקד מנהל התאורה העירוני השייך למנהל התשתיות. .2
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הותקנו משנקים  20,000-גופי תאורה ומתוכם בכ 11,000-ברחבי העיר קיימים כ .1

 אלקטרוניים.

בשכונות ובפרויקטים עירוניים חדשים מותקנת תאורה מבוססת לדים, אשר עומדת  .3

 בעיקר חסכונית באופן משמעותי בצריכת החשמל.בדרישות מכון התקנים ו

דו"חות צריכת החשמל התקופתיים, לאחר עיבודם באמצעות חב' גדיר הנדסה,  .4

כגון: סמנכ"ל תשתיות,  -מועברים לבעלי התפקידים הממונים על המערכות השונות

 מנהל אגף תשתיות ומבני ציבור וכו'.

גין מקדם הספק נמוך. ממצאים מתבצע הליך בקרה הדוק ושוטף על תשלום קנסות ב .1

 ומסקנות מועברים למנהל התאורה העירוני לצורך בחינה וטיפול בהתאם.

 :05-ה חברות בפורום פרויקטים במסגרת .ו

 של מחדש בהסדרה פעילותו את מרכז הערים 21 . פורום21-עיריית חולון חברה בפורום ה

 ולעצמאות סמכויות צמתלהע בחתירה, בישראל הגדולות הערים עם המרכזי השלטון יחסי

, בו החברות הערים של ופיתוח סיוע, בקידום וכן, הגדולות הערים עבור יותר רחבה ניהולית

 . משותפים מיזמים באמצעות

תמיכה בעיריות  , קרי,איכות והגנת הסביבהבין פעילויותיו העיקריות נמצא אף נושא 

. כחלק ה של קיימות עירוניתככלי לקידום אסטרטגי 21-ליישום אמנת האקלים של פורום ה

מנציגותינו בפורום של העירייה, נתבקשנו להוציא אל הפועל פרויקטים בנושא חשמל לצורך 

 התייעלות אנרגטית.

מדו"חות החשמל השוטפים עלה כי המוסדות בעלי צריכת האנרגיה הגבוהה ביותר נמצאים 

ציבור, על כן מוקדו בתחומי תאורת הרחוב, תאורת רמזורים, מוסדות חינוך ומוסדות 

 הפרויקטים בתחומים אלו.

נערכה בדיקה מקיפה לכל פרויקט שכללה: מצב קיים, מצבת תאורה/רמזורים בפועל, אלו 

 מערכות קיימות הצורכות אנרגיה מותקנות במוסדות, עלויות וכו'.
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הבדיקות נערכו בשיתוף אגף התנועה ויועץ התנועה, אגף תשתיות ומבני ציבור ובפרט ענף 

 התאורה, אגף בקרה וארגון במנהל החינוך.

לאחר סיום בדיקת הכדאיות בחינת זמני החזרי העלויות הכספיות יצאנו בהצעות מחיר 

 -לבחירת יועץ אנרגיה שילווה את התהליך במסגרת קול קורא של משרד לאיכות הסביבה

רה על שכן הנושא מצריך הגשת הפרויקט למשרד לאיכות הסביבה, יציאה למכרזים , בק

 ביצוע בפועל, בדיקת התייעלות לאחר ביצוע ודיווח למשרד לצורך קבלת מימון חלקי.

נערכה פגישה ברשותו של גזבר העירייה בה הוצגו הפרויקטים והוחלט כי אין כדאיות 

 כלכלית בהחלפת הרמזורים וכי לנושא המשנקים יש צורך לערוך בדיקות נוספות.

איכות הסביבה כי משרד האוצר החליט להקפיא את במקביל נמסרה הודעה ע"י המשרד ל

המענקים והפרויקטים בנושא, ואף יועץ האנרגיה שנשכר לעבודה זו חזר בו מהצעתו ) 

תכנון/ביצוע/דיווח ומכיוון שהפרויקטים  -התמורה להצעתו משולמת לו על פי שלבים דהיינו

 ת כל שלושת השלבים(.מסר הצעה נמוכה על מנת לבצע א -הוקפאו אין כדאיות לכל ההצעה

הועברה פנייה מנציג המשרד לאיכות הסביבה לראש העיר על מנת שיצטרף למאבק הרשויות 

 במשרד האוצר  לשם הפשרת המענקים.  

 

 פרויקטים לחיסכון באנרגיה:  .ז

התבצע פרויקט מודעות אנרגיה כלל עירוני שעסק בהליכי חיסכון וכלל  1020בשנת  .2

 -לים לחיסכון והתייעלות בשימוש במשאבים השוניםהפצה ופרסום של המלצות ונה

 חשמל, מים, נייר וכו'.

לצרכנים  1021הצטרפה העירייה לפרויקט הפחתת ביקושים בקיץ  1021בשנת  .1

בעיקר גני ילדים, רמזורים וצרכנים קטנים. מבדיקה  -הנמצאים תחת תעריף כללי

 שנערכה לאחר סיום הפרויקט נמצא כי העירייה זוכתה בהתאם.
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כל שנה מועברים צרכנים במאור רחובות מתעריף כללי )תעריף קבוע בכל שעות  .3

היממה(  לתעריף תעו"ז ברירתי ) תעריף מותאם עונתית ובהתאם לשעות היממה( 

 לצורך הורדת העלויות.

 :1024במסגרת תוכנית העבודה לשנת  .4

ובדי לכל מנהלי וע 1020מתוכנן פרויקט דומה לפרויקט חיסכון אשר בוצע בשנת  .א

העירייה שיכלול מתכונת ואופן פעילות לחיסכון במשאבים, התייעלות בניצול 

 מערכות ובשימוש בהם ועוד.

מתוכנן אף שיתוף כל הדרגים בעירייה בנושא באמצעות ביצוע הדרכות ייעודיות  .ב

ומקצועיות, הפצת מידע בכל הדרכים והאפיקים )דוא"ל, אתר הפורטלון, מנשרים 

 וכו'(.

 ת מוני חשמל ברשות: פרויקט בדיק .ח

 מומלץ לבצע בצרכנים גדולים אחת לחמש שנים סקר מוני חשמל לכל מוני העירייה. .א

בוצע הסקר האחרון. הסקר בדק חיבורים פירטיים, כתובות נכונות,  1020בשנת  .ב

 מונים זרים, תקינות מונים וכו'.

 הממצאים הועברו לכל הגורמים הרלוונטיים לצורך תיקון הליקויים. .ג

 וחים מועברים לבדיקת המחלקה.הדיו .ד

 מימון הפעילות לחיסכון באנרגיה: .ט

יש לזכור כי מירב הפעילויות לקידום תהליכים לחיסכון באנרגיה מבוססים על מקורות 

עירוניים ובכלל זה תקצוב חב' ייעוץ ובקרה חיצונית, העסקת יועץ מקצועי, רכש אמצעים 

מן וביחס לקיים, הסבת מערכות חשמל, חסכוניים ולאחר ניתוח כדאיות כלכלית לאורך ז

טיפול שוטף באמצעים כגון מזגנים וכו', העמדת ערבויות של מיליונים לתקופות זמן 
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ממושכות לפרויקטים הממומנים בחלקם ע" משרדי הממשלה השונים וכו' דבר שמצריך 

 תיעדוף תקציבי נכון ונתינת הדעת של הגורמים הרלוונטיים במערכת לנושא זה. 
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 מכונות צילום .0.3

 מכרז לאספקת מכונות צילום .1.3.2

  מנהלת מח' פרויקטים והתקשרויות אחראית על הוצאת מכרז לאספקת מכונות צילום

 למחלקות העירייה.

  הוצא מכרז בנושא אספקה ואחזקה של מכונות צילום למחלקות העירייה. 1009בשנת 

  ועד  2.7.09 -שנים  מ  3זה עם החברה הזוכה, לתקופה של נחתם חו 11.20.09בתאריך

שנים נוספות  1שנים נוספות. בפועל המכרז הוארך  1-עם אופציה להארכה ב 32.9.1022

 . 1023ומכרז חדש מתוכנן לקראת אוגוסט  32.9.23עד 

התחילה העבודה עפ"י המכרז  1023לקראת הגשת טיוטת הביקורת בחודש דצמבר 

 החדש.

 (1009לפי המכרז הקודם ) -נות צילוםסוג מכו .1.3.1

  סוגי מכונות בהתאם לכמות הצילומים הנדרשת 3הוגדרו 

 בכל קבוצה הוגדר מחיר לדף צילום 

  מכונות צילום מסוגים שונים, להלן מחירון לפי גודל מכונה:  17 –סה"כ הוצבו כ 

כמות צילומים  דגם סוג

 לחודש

מחיר לדף 

 (1020-)מעודכן ל

2 D422/D1805 0.092 2000 עד ₪ 

 ₪ 0.011 1000עד  1101/1701 1

3 D555/D6005  0.013 1000מעל ₪ 

 

 התחשבנות חודשית  .1.3.3

  דיווח חודשי מועבר באמצעות דף בקשה לקריאת מונה עליו מפורטת כמות פעימות

 המונה שבוצע לאותו חודש על ידי המזכירות במחלקות השונות.

 תשלום לחשבות האגפים/מחלקות. החברה מעבירה בהתאם לדיווחים חשבוניות ל 
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  תהליך ההתחשבנות מול החברה נעשה באחריות האגפים/ מחלקות ישירות מול החברה

 באמצעות החשבות שלהם. 

 שרות ותקלות .1.3.4

 .במקרים של תקלות כל מחלקה פונה באופן עצמאי לחברה לקבלת שרות 

  בכל מקרה בהם נתקלים בבעיות בקבלת שרות מעורבת מחלקת פרויקטים

 תקשרויות.וה
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 תלושי שתייה .0.2

מתאמת פרויקטים מטפלת בבדיקת ההתקשרות מול המזנון בבניין העירייה כולל בקרה על 

 בשנה.₪  310,000 -חשבונות חודשיים עבור תלושי שתייה בהיקף שנתי של כ

הבקרה מבוצעת בעזרת המזכירות הטכנית, מתאמת הפרויקטים ואישור סופי של 

 המחלקה וסמנכ"ל תפעול ומנהלה.   החשבונות באחריות מנהלת 

 כללי .1.4.2

 .תלושי שתייה מונפקים לעובדי בניין העירייה, עובדי מנהל חינוך ועובדי מנהל רווחה 

 תלושי שתייה ביום, בהתאם לאחוזי משרה ומספר ימי עבודה  1-עובד עירייה זכאי ל

 בכל חודש  בפועל.

  המזכירות הטכנית.תלושי שתייה מחולקים לעובדי העיירה מדי חודש באמצעות 

 הזמנת תלושי שתייה   .1.4.1

  מתאמת פרויקטים מחשבת מדי חודש על פי נתונים המתקבלים ממחלקת כוח אדם את

 כמות תלושי שתייה הנדרשים.

  לאחר אישור של מנהלת מחלקת התקשרויות ופרויקטים מבצעת הזמנה של התלושים

 מבית הדפוס.

 ה לעובדים.     התלושים מסופקים למזכירות הטכנית לצורך חלוק 

 

 חלוקת תלושים לעובדים .1.4.3

  תלושי שתייה מחולקים לעובדי העיריה באופן ידני מדי חודש באמצעות המזכירות

 הטכנית בהתאם לרשימות שמיות שנתקבלו ממתאמת פרויקטים.

  יתרת התלושים שלא נופקו נותרת במזכירות הטכנית כרזרבה 

 פ"י דווחי אגף כ"א ולאחר אישור במהלך החודש מחולקים תלושים לעובדים חדשים ע

 מנהלת מח' פרויקטים.
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 התחשבנות סוף חודש  .1.4.4

  בסוף כל חודש מועבר מהמזנון דוח המרכז דרישה לתשלום בגין תלושי השתייה

 ובצמידות לדו"ח מועברים כל התלושים. 

  תלושי השתייה נספרים על ידי עובדות המזכירות הטכנית אשר בודקות התאמה בין

 שנתקבלו למפורט בדו"ח הדרישה לתשלום. כמות התלושים

  .המזכירות הטכנית מעבירה בדוא"ל נתונים לגבי מספר התלושים שנספרו 

  מתאמת פרויקטים מכינה חשבון חודשי לתשלום ומעבירה לאישור מנהלת מחלקת

 התקשרויות ופרויקטים וסמנכ"ל תפעול ומנהלה. 

 שלום למזנון.חשבונות מאושרים לתשלום מועברים לחשבת המנהל לת 

 .תלושי שתייה שהועברו מהמזנון נשמרים בארכיון העירייה 

 

 ועדת ביעור תלושים .1.4.1

  ואילך מתכנסת אחת לחודש ועדת ביעור יתרות של תלושי שתייה  1021מחודש דצמבר

 )לפני כן יתרות התלושים נגנזו ללא ועדת ביעור( .

 .התלושים שנותרו נספרים ומועברים לגניזה 

  ביעור נחתם ע"י נציג מח' משפטית, מנהל יחידת גנזך, מנהלת יחידת פרוטוקול ועדת

 המזכירות הטכנית, מתאמת פרויקטים, מנהלת מח' פרויקטים וחשבת המנהל.

 

 ספרור תלושים .1.4.1

התלושים לא היו ממוספרים בספרור רץ, כפי שנדרש מהיותם  1023עד אמצע שנת 

פסו תלושים חדשים עם הוד 1023מסמך חשבונאי. החל ממחצית השנייה של שנת 

 (.2מספור, לספח אשר נמסר למזנון ולספח שנשאר בידי העובד )ראה נספח מס' 
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 ספירה מדגמית .1.4.7

  יחידת המזכירות הטכנית מבצעת ספירה של התלושים באמצעות מכונת ספירה

אוטומטית, הביקורת ביצעה בדיקה מדגמית של כמות התלושים שנספר מול כמות 

 יון. להלן תוצאות המדגם: התלושים בפועל בארכ

   0202חודש מרץ 

 % הפרש בפועל דיווח  מס.

1 500 498 -2 -0.4% 

2 500 495 -5 -1.0% 

3 500 496 -4 -0.8% 

4 500 493 -7 -1.4% 

5 500 497 -3 -0.6% 

 0.84%- 21- 2479 2500 סה"כ
 
 

   0200חודש מאי 

 % הפרש בפועל דיווח  מס.

1 500 499 -1 -0.2% 

2 500 500 0 0.0% 

3 500 497 -3 -0.6% 

4 500 499 -1 -0.2% 

5 500 495 -5 -1.0% 

 0.40%- 10- 2490 2500 סה"כ
 

   0200חודש ינואר 

 % הפרש בפועל דיווח  מס.

1 500 501 1 0.2% 

2 500 495 -5 -1.0% 

3 500 497 -3 -0.6% 

4 500 499 -1 -0.2% 

5 500 500 0 0.0% 

 0.32%- 8- 2492 2500 סה"כ
 

 

 

   0202חודש יולי 

 % הפרש בפועל דיווח  מס.

1 500 504 4 0.8% 

2 500 499 -1 -0.2% 

3 500 500 0 0.0% 

4 500 498 -2 -0.4% 

5 500 498 -2 -0.4% 

 0.04%- 1- 2499 2500 סה"כ



- 58 - 

  12של הביקורת עולה כי הדיוק הטעות הגדולה ביותר הייתה  מינימאלית ועמדה בחסר 

תלוש מתוך  2ועד טעות של  1020( בחודש מרץ 0.94%-שדווחו )כ 1100תלושים מתוך 

 סטיות בתחום הסביר. - 1023( בחודש יולי 0.04% -)כ 1100

 
 
 

 ממצאים עיקרים
 

 חלוקת תלושי השתייה לעובדים וספירתם לאחר הגשת חשבון חודשי מהמזנון נעשית באופן ידני.

 

 רויקטים והתקשרויותהתייחסות מנהלת מחלקת פ

עובדי העירייה כחלק מההטבות שנותנת להם העירייה, מקבלים פנקסי תלושי שתייה אשר 

 באמצעותם ניתן לרכוש שתייה חמה וקרה במזנון העירייה.

 חלוקת התלושים לכל עובד נקבעת בהתאם לאחוזי המשרה שלו וימי עבודה בפועל באותו החודש.

די יחי' המזכירות הטכנית את סך תלושי השתייה שהתקבלו במזנון בסוף כל חודש מעביר המזנון לי

שטרות  לספירת לספירה. היח' מקבלת לידיה את תלושי השתייה, סופרת אותם באמצעות מכונה

 ולאחר מכן מעבירה סך זה לתשלום.

בעבר נבחן הרעיון של הכנסת הטבת תלושי השתייה למשכורות העובדים אך הנושא נתקל בחסמים 

 ים.משפטי

עוד הוברר כי ההטבה הינה הטבה פסיכולוגית דהיינו, כאשר מצוי בידי העובד פנקס הטבות קל לו 

יותר לרכוש מוצרים כל עוד מדובר בהטבה. ברגע שהטבה זו תהיה מגולמת בשכרו יגרם לו קושי 

לרכוש מוצרים כבעבר מכיוון שהרכישה הינה בבחינת הוצאת כסף מכיסו, למרות שאין בכך מן 

מת. מהלך זה ישפיע ויביא לפגיעה במחזור ההכנסות של זכיין המזנון דבר שיגרום לבסוף לביטול הא

 ההסכם עמו עקב אי יכולת לייצר רווחים.

לסיכום, לאור כל זאת ולאור שיחות שבוצעו עם העובדים בהן הביעו שביעות רצון גדולה מחלוקת 

חלוקת תלושי השתייה/לגלם את ההטבה התלושים ונראות ההטבה בעיניהם, הוחלט שלא לבטל את 

 בתלוש השכר.

לצורך בדיקת אפשרויות נוספות, התקיימה פגישה בשיתוף עם אגף התקשוב לצורך בחינת בניית 
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מערכת ממוחשבת לנושא. בפגישה זו הועלו קשיים בממשקי מוכר/לקוח ובמעקב אחרי ניהול 

 הממוחשבת.החשבון בעת הזמנה במזנון בפועל/מרחוק ואמצעות המערכת 

 הועלתה אף אופציית התקנת מסופונים על גבי עגלות הקפה וחלוקת כרטיסי טעינה.

נושא זה נראה שאינו כדאי כלכלית מכיוון שדורש רכישת מערכת, הסכם תחזוקה שוטף, ורכישת 

 מסופונים על כל עגלה ש"מדברת" עם המערכת הכוללת. 

קפדנית על הטענת הסכומים בכל כרטיס דבר  נראה כי הנושא אף בעייתי למעקב וכי נדרשת בקרה

שמהווה מקור לטעויות עקב הצורך בהטענת הכרטיסים בזמן אמת בעקבות השינויים הרבים 

 המדווחים באגף משאבי אנוש כגון: פרישות/לידות/הקטנה והגדלה באחוזי משרה של עובדים וכו'. 

 לא נמצאה רשות ממנה ניתן היה ללמוד נושא זה הלכה למעשה.

 

 המלצת הביקורת

 יש לבחון הפעלה של מערכת ממוחשבת לתפעול נושא השתייה לעובדים.
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 בונים  0.5

  'בונים הנם שוברי חיוב למנהלים עבור אספקת שתייה למשרדים ממזנון העירייה )ראה נספח מס

1.) 

  על מתאמת פרויקטים מטפלת בבדיקת ההתקשרות מול המזנון בבניין העירייה כולל בקרה

 בשנה.₪  140,000-חשבונות חודשיים עבור בונים בהיקף של כ

  הבקרה מבוצעת בעזרת המזכירות הטכנית, מתאמת הפרויקטים ואישור סופי של החשבונות

 באחריות מנהלת המחלקה וסמנכ"ל תפעול ומנהלה.   

 ם על השימוש בבונים להזמנת שתייה ממזנון העירייה מאושר למנהלי אגפים ומעלה בלבד, ונחת

 ידם בעת ההזמנה בהתאם לרשימת מורשה חתימה בלבד.

 .)לכל אגף מוגדר תקציב שנתי לשתייה לישיבות ואירוח במשרדם )לא כולל כיבוד 

 .מתבצע מעקב שוטף בדוחות ניצול תקציב חודשיים באחריות מתאמת פרויקטים 

 ו.הגורם המזמין מפרט את ההזמנה על גבי "בון" הזמנה מהמזנון ומאשר בחתימת 

 .בונים נמסרים לעובד המזנון עם קבלת השתייה שהוזמנה 

 .בסוף חודש מוגש על ידי המזנון חשבון עבור כל הבונים מהחודש החולף 

  החשבון החודשי בצרוף הבונים מתקבלים במזכירות הטכנית אשר מבצעים בדיקה חשבונית

והתקשרויות ומעבירות לבדיקה ואישור של מתאמת פרויקטים ומנהלת מחלקת פרויקטים 

 וסמנכ"ל תפעול ומנהלה . חשבון מאושר מועבר לחשבת המנהל לתשלום.

  תלושי הבונים אינם ממוספרים כפי שניתן היה לדרוש מהיותם מסמך חשבונאי וכוללים מקור

 בלבד שנימסר לידי עובד המזנון ללא העתק בידי המזמין שיאפשר בדיקת אמיתות הבון.
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 יקטים והתקשרויותהתייחסות מנהלת מחלקת פרו

העירייה מעניקה הטבה למנהלים באמצעות חתימה על "בונים" לישיבות, כאשר ההטבה מוענקת 

 למורשי חתימה מדרג מנהל אגף ומעלה.

 לכל מנהל מוגדר תקציב בתחילת שנה אותו הוא פוקד חודש בחודשו לאורך כל השנה.

 זירו לבעל המזנון.בעת קבלת ההזמנה בודק המזמין את ה"בון", חותם עליו ומח

בסוף החודש מעביר בעל המזנון ליח' המזכירות הטכנית את הבונים לתשלום. ביחידה נערכת 

 בדיקת החשבון בחישוב פרטני לכל אגף/מנהל ובחישוב כולל.

 .בלבד חתימה למורשי הפתוחה, ממוחשבת מערכת נבנתה, מערכות מידע ותקשוב אגף של בעזרתו

 אמת בזמן מעדכנת עלותם את מחשבת המערכת, המבוקשים ריטיםהפ את מזמין החתימה מורשה

 .המזנון לזכיין ההזמנה את ושולחת הנותר התקציב גובה את

 קבלת בעת בקרה לצורך שהזמין הפריטים אודות מהמערכת מייל מקבל מורשה ההזמנה לאחר

 .אותה ומאשר בפועל( ההזמנה אודות מייל הוא אף מקבל המזנון זכיין)  הפריטים

, תקציב, ההזמנות אודות שוטף מעקב לבצע שניתן כך בפורטלון ההזמנות את שומרת המערכת

 '.וכו המזנון לזכיין תשלום

בהצלחה. המערכת עתידה להיכנס לפעילות  ומנהלה תפעול ל"סמנכ בלשכת בנושא פיילוט בוצע

 שוטפת בכל יחידות העירייה במהלך החודש הקרוב.
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 שכפול ודפוס 0.6

 מח' פרויקטים אחראית על הוצאת המכרז לשכפול ודפוס.  מנהלת 

  ונחתם חוזה עם חברה חיצונית. 1020המכרז האחרון יצא ביולי 

  כל יחידה בעירייה רשאית להתנהל ישירות מול בית הדפוס בכפוף לחוזה שמגדיר את

 העלות לכל מוצר לפי מפרט שסוכם מראש במסגרת המכרז

  ארכות נוספות בכל פעם לשנה נוספת.ה 4 –החוזה לשנה עם אופציה ל 

  הזמנות מתבצעות על ידי חשבת בכל יחידה באישור מנהל היחידה שלה ובכפוף למסגרת

 התקציב שלהם.

 .מחלקת פרויקטים מטפלת בבעיות וחריגות בלבד ולא מעורבת בכל הזמנה ספציפית 
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 כרטיסי ביקור וחותמות 0.7

במסגרת מכרז שנערך באחריות הדוברות ובהמשך לכך  הפקה של כרטיסי ביקור מבוצעת

 .1021נחתם חוזה חדש עם בית דפוס  בסוף שנת 

כרטיסי ביקור מופקים עבור עובדים מרמת מנהל מח' ומעלה ובהתאם לצורכי התפקיד 

 השונים,  ובאישור של סמנכ"ל תפעול ומנהלה, בהתאם להנחיות מנכ"ל העירייה.

 ורתהליך הזמנה של כרטיסי ביק 1.7.2

  עובד המבקש להזמין כרטיסי ביקור פונה למתאמת פרויקטים באמצעות מייל פנימי

 ו/או מזכר פנימי.

  מתאמת הפרויקטים  פונה למשאבי אנוש ובודקת תקינות ונכונות פרטי העובד

 ותפקידו, לפי המכרז שעבר בעירייה.

  מתאמת הפרויקטים מעבירה הבקשה לאישור של מנהלת מחלקת פרויקטים

רויות וסמנכ"ל תפעול ומנהלה ובהמשך לאישורם מעבירה דרישה לבית הדפוס והתקש

 להפקת הכרטיסים.

  בית הדפוס מעביר טיוטה לאישור המזמין ולאחר הגהה ואישור המזמין מתאמת

 יחידות. 100פרויקטים מאשרת להדפיס את הכרטיסים, בכל פעם מנה של 
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 תהליך הזמנה של חותמות 1.7.1

 ת במסגרת הצעות מחיר ונערכת באחריות המחסן.הזמנה של חותמות מבוצע 

 .חותמות מופקות עבור עובדים בהתאם לצורך ובאישור של סמנכ"ל תפעול ומנהלה 

  עובד המבקש להזמין חותמת פונה למתאמת פרויקטים באמצעות מייל פנימי ו/או מזכר

 פנימי.

 ה מתאמת הפרויקטים  בודקת את הסיבה להזמנה של חותמת חדשה ובהמשך פונ

 למשאבי אנוש ובודקת תקינות ונכונות פרטי העובד ותפקידו.

  מתאמת הפרויקטים מעבירה הבקשה לאישור של מנהלת מחלקת פרויקטים

 והתקשרויות וסמנכ"ל תפעול ומנהלה.

  בהמשך לאישורם מעבירה דרישה למחסן אשר נותן לחותמת החדשה מספר מק"ט

 ועלות להזמנה.

 ישורים לחשבת האגף אשר מוציאה דרישה למחסן מתאמת הפרויקטים מעבירה את הא

 במערכת הנהלת החשבונות.

 .המחסן מעביר ההזמנה לבית הדפוס ולאחר אספקת החותמת מעביר אותה למזמין 
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 תלושים לחג  0.8

 מתאמת פרויקטים אחראית הטיפול בתלושי שי לעובד לחגים.

 ולות.הצעת מחיר בד"כ מרשתות השיווק הגד 3לקראת החגים פונים לקבלת 

הצעות החברות מוגשות לוועדת מכרזים לבחירת הזוכה על בסיס המציע הזול ביותר  

 ובהתאם להחלטת ועדת מכרזים מוציאים הזמנה לזוכה.

חלוקת התלושים לעובדים מבוצעת על ידי המזכירות הטכנית אשר מוסרת את התלושים 

 לכל עובד לפי רשימת עובדים.

וחזרים לספק התלושים ועבורם מתקבל זיכוי כספי תלושים שלא נדרשו לאחר זמן מה מ

 בהתאם.

מתאמת פרויקטים אחראית על הטיפול בתלושי החג לעובדי העירייה בלבד ובנוסף אחראית 

 על הזמנה של תלושי חג לחיילים וגמלאים עבור היחידה לקשרים עירוניים.
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 מזכירות טכנית 3

 מבנה ארגוני  3.2

ת אשר כפופות ניהולית למנהלת מחלקת פרויקטים עובדו 1המזכירות הטכנית כוללת 

 והתקשרויות וכוללת את:

  מנהלת יחידת המזכירות הטכנית 

 עובדת המזכירות הטכנית 

 

 פעילות המחלקה 3.1

 המזכירות הטכנית אחראית על הנושאים הבאים:

 דואר 

 מברקים 

 שליחויות 

 חלוקת תלושי שתייה למזנון 

 ון.בדיקת חשבונות הבונים המועברים ע"י המזנ 
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 יחידת הדואר במזכירות הטכנית 3.3

יחידת הדואר במזכירות הטכנית מרכזת הטיפול בכל דואר העירוני, דואר רגיל , מברקים 

 ושליחויות.

 דואר רגיל   3.3.2

  בבוקר מתקבל דואר יוצא ממחלקות העירייה. 22:00בכל יום עד השעה 

  מעטפות . 2000דואר נכנס עובר מיון לפי גודל וסוג מעטפה ומרוכז בחבילות של 

  הדואר היוצא מרוכז ברשימת ריכוז יומית בקובץ אקסל לפי יחידות העירייה אשר

 מועבר עם הדואר למשרדי הדואר

  לאחר מסירת הדואר מתקבל דיווח יומי ממוחשב אשר מועבר בדוא"ל וברשימה

מודפסת למנהלת מח' פרויקטים והתקשרויות ולבדיקה של מתאמת פרויקטים 

 ת המזכירות הטכנית.ורפרנטיות יחיד

  ריכוז הדוחות היומיים מועברים בדוחות אקסל לחשבות אגף תקציבים שם מתבצעת

 חלוקה לסעיפים תקציביים ומבוצע בקרה על תקציב הדואר של כל יחידה.

 מברקים 3.3.1

  מברקים נשלחים רק על ידי מורשים לפי רשימה מאושרת הכוללת סמנכ"לים, מנכ"ל

 ש העיר.העירייה, סגני ראש העיר ורא

 המברקים נשלחים באמצעות הטלפון או באינטרנט באתר הדואר 

  בסוף חודש מתקבל חשבון ריכוז מהדואר הכולל את רשימת כל המברקים לאותו

החודש. הדוח נבדק על ידי עובדות הדואר ומנהלת פרויקטים והתקשרויות ומועבר 

 להמשך טיפול לחשבות אגף תקציבים.

 שליחויות 3.3.3

 שנתי עם חברה חיצונית -זה דופועלים במסגרת חו 

  שליחויות מאושרות על ידי סמנכ"לים בלבד 
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  הזמנת שליחות מתבצעת על ידי מנהלת יחידת המזכירות הטכנית באמצעות קוד זיהוי

 ספציפי

  כל שליחות נרשמת על ידי מנהלת יחידת המזכירות הטכנית ובסוף החודש בודקת

ר אישור של מנהלת פרויקטים התאמה מול חשבונית של חברת השליחויות ולאח

 והתקשרויות החשבונית מועברת לטיפול של חשבות אגף תקציבים.

 תלושי שתייה  3.3.4

 תלושי שתייה ביום, בהתאם לאחוזי משרה ומספר ימי עבודה  1-עובד עירייה זכאי ל

 בכל חודש  בפועל.

 ת.תלושי שתייה מחולקים לעובדי העיריה מדי חודש באמצעות יחידת המזכירות הטכני 

  בסוף חודש מועבר מהמזנון דוח המרכז דרישה לתשלום בגין תלושי השתייה בצירוף כל

 התלושים. 

  תלושי השתייה נספרים על ידי עובדות יחידת המזכירות הטכנית אשר בודקות התאמה

בין כמות התלושים שנתקבלו למפורט בדו"ח הדרישה לתשלום ע"י ספירה במכונה 

 לספירת שטרות.

 המתקבלת נבדקת אל מול הכמות המוזמנת מבית הדפוס. כמות התלושים 

  דוחות מאושרים לאחר ספירה מועברים לאישור מנהלת מח' פרויקטים והתקשרויות

 ולתשלום ע"י חשבת המנהל.
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 יחידת הביטוח  2

 מבנה ארגוני  2.0

 יחידת הביטוח כפופה ניהולית למנהלת מחלקת פרויקטים והתקשרויות וכוללת את:

 הביטוח בעירייה ומנהלת פרוייקטים הממונה על 

  רפרנטית לביטוח 

 :כמו כן יחידת הביטוח מסתייעת בשרותיהם של 

 יועץ חיצוני לביטוח

 משרדי עו"ד חיצוניים לטיפול בתביעות ביטוח שונות 

 

 פעילות היחידה 2.0

 יחידת הביטוח אחראית על הטיפול בכל הביטוחים העירוניים בנושאים הבאים:

  -ה ביטוח רכבי עיריי 4.1.2

 רכבי פיקוח עירוני 

 גנים ונוף 

 תשתיות 

 תברואה 

 

   -ביטוח תלמידים במוסדות עירוניים  4.1.1

 )גני ילדים )טרום חובה/חובה 

 )בתי ספר )יסודי, חטיבות ביניים, תיכונים 

  נוער מנותק 

 משפחתונים עירוניים 
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 ביטוחים עירונים  4.1.3

 )ביטוח רכוש )מבנים עירוניים 

 )ביטוח צד ג' )בכל רחבי העיר 

 יטוח אחריות מקצועית )כללית ומהנדס הראשות המקומית(ב 

  ביטוח חבות מעבידים 

 )רכוש בהעברה )ציוד בהעברה ממתקן למתקן 

 )ביטוח כספים ) קופת העירייה 

  ) ביטוח תאונות אישיות )למובילי כספים 

  )ביטוח תערוכות )בגלריות עירוניות 

 

   -ביטוח צד ג' )רובד ב' ורובד ג'(  4.1.4

 עדו₪  400,000 –מ פוליסה באיילון  –צד ג'  גבולות ביטוח 

4,000,000  ₪. 

  הינן פוליסות לתביעות נזיקין בסכומים גבוהים, שפוליסות רובד ב' ו ג' בנוסף קיימות

בעקבות אסונות ואירועים המוניים בהן יכולות להיות מוגשות תביעות בסכומים 

 .גבוהים

  100,000,000גבול אחריות של ו "ח לנזקש 31,000,000גבול אחריות של  -ב' צד ג' רובד 

 ש"ח לכל התקופה בגין כל הנזקים.

  גבול אחריות של ו ש"ח לנזק 40,000,000  גבול אחריות של -ג' צד ג' רובד

 ש"ח לכל התקופה בגין כל הנזקים. 100,000,000

  הכיסוי הביטוחי המוצע בפוליסה הוא כללי ומשותף לכל הרשויות המקומיות אשר

הפרמיה מחושבת על פי מספר של משכ"ל.  ז הביטוחכרעפ"י מר, הסדהצטרפו ל

 התושבים.
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 נאמנות עובדים 4.1.1

ביטוח נאמנות עובדים, הינו ביטוח המכסה אי נאמנות, מעילה, הונאה של עובדים 

 .ברשות, בהתאם לתנאי הפוליסה וחריגיה

 

 ביטוח הוצאות משפטיות  4.1.1

קרים של תביעות משפטיות מצד ג' עובדי עירייה במ 22 –ביטוח הוצאות משפטיות ל 

 במסגרת עבודתם 

 

 ביטוח אחריות נושא משרה  4.1.7

ביטוח כנגד תביעות משפטיות בעקבות החלטות מקצועיות שמתקבלות על ידי נושאי 

 משרה מתוקף תפקידם במסגרת עבודתם בעירייה.

 

 ועדות הביטוח  2.3

 בלתן ועד לסגירתן.יחידת הביטוח אחראית על הטיפול השוטף בדרישות ובתביעות מרגע ק

תביעות נזק ברכוש מועלות בפני ועדות הביטוח הפנימיות אשר מעבירות הנחיות והחלטות 

 לגבי הטיפול בתביעות.

 כללי 4.3.2

 ועדות ביטוח כמפורט להלן:  3קיימות 

  10,000ממונה על דרישות רכוש עד נזק של  -ועדת ביטוח ₪ 

  ועד גובה ₪  10,000מעל נזק של ממונה על דרישות ותביעות רכוש  -ועדת ביטוח  על

ההשתתפות העצמית, תביעות גוף מהשקל הראשון, ערעורים מועדת הביטוח הרגילה 

 ודרישות של עובדי עירייה.

  ועדת ביטוח על מצומצמת )גזבר העירייה, סמנכ"ל תפעול ומנהלה, היועצת

ממונה על אישור חידוש פוליסות הביטוח ברמה שנתית וכן קבלת  –המשפטית( 

 החלטות בנושאים מיוחדים.
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ועדת ביטוח רגילה מתכנסת בקביעות אחת לחודש, שאר הועדות מתכנסות על פי 

 הצורך מעת לעת.

 

 יועץ ביטוח חיצוני   4.3.1

 העירייה מעסיקה יועץ ביטוח חיצוני אשר משמש יועץ הביטוח של העירייה.

 

 

 ממצאי הביקורת

  יש נוהל עבודה עירוני . –נהלים 

 1021/3הוצגו פוליסות לשנת  –יסות תוקף פול . 

  1021/3מכרז ביטוחי עירייה לשנת  

 למכרז הוגשה הצעה אחת בלבד 

המכרז התבטל באישורה של ועדת המכרזים עקב דרישת המציעה בהצעתה )משתתפת 

 יחידה( לשינוי תנאי הפוליסה.

ו ואושרו ובאישורה של מועצת העיר נוהל מו"מ עם המציעה היחידה אשר בסיכומו סוכמ

 הפוליסות .

  בהתאם לאישור מועצת העיר.  1023/4הפוליסות חודשו לשנה נוספת לשנת 

  מבנים + תכולה( עם השתתפות עצמית של ₪ מיליארד  2.1פוליסת ביטוח רכוש הנה על סך(

(. בנוסף קיים ביטוח לתשתיות  3ללא פירוט )ראה נספח מס' ₪  100,000 –לא פחות מ 

 ₪.מיליון  4בהיקף של 

 היקף ביטוח רכוש נקבע ע"י ועדת ביטוח על המצומצמת עפ"י החלטת גזברות העירייה. 

 ₪.מיליון  2-הפרמיה לחברת הביטוח בגין ביטוח רכוש הינה ע"ס כ

 100,000-מנתונים שנתקבלו ממח' נכסים של מנהל הנדסה, קיימים נכסים בשטח כולל של כ 

 מ"ר בנוי .
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 עה הערכת שטח נכסים עירוניים באופן קטגורי. מחלקת פרויקטים והתקשרויות ביצ

מנתונים שנתקבלו מגורמים שונים בעירייה, תוך התייחסות פרטנית לעלות הבנייה לפי 

 (.3)נספח מס' ₪ מיליארד  2.1 -קטגוריות, נתקבל סך ערך נכסים בשווי של כ

 ערך הנכסים הנמדד הנ"ל לא כולל את ערך תכולת הנכסים.

 ערך התשתיות הקרקעיות והתת קרקעיות ברחבי העיר. כמו כן לא כולל את 

 .אין אומדן לערך תכולת הנכסים והתשתיות הקרקעיות והתת קרקעיות ברחבי העיר 

  אם מביאים בחשבון את נושא התכולה והתשתיות  40% –קיים ביטוח בחסר בשיעור של כ

-מבנים בסך של כביחס להיקף ₪ מיליארד  2.1 -)הביטוח למבנים ותכולה הנו על סך של כ

 ללא תכולה ותשתיות קרקעיות ותת קרקעיות(. ₪ מיליארד   2.1

  ( נכסי 3בנושא ביטוח )נספח מס'  1022-1021בדו"ח מבקר המדינה על השלטון המקומי לשנת

 הרשות המקומית, מציין המבקר בסיכום והמלצות הדו"ח, כדלקמן:

רם לנכסים ציבוריים כתוצאה "בשנים האחרונות גברה המודעות לנזקים שעלולים להיג

מאסונות טבע ובעיקר כתוצאה מרעידת אדמה, הצפויה לגרום נזק ישיר הנאמד במיליארדי 

דולרים. נכסי הרשות המקומית חשופים לסיכונים רבים ושונים, וביטוח נכסים יאפשר 

לרשות המקומית לעמוד בחובתה להגן על נכסיה על ידי קבלת שיפוי שישמש למימון הקמתם 

 המחודשת של נכסים ותשתיות שיינזקו )קימום(.

רכישת כיסוי ביטוח מתאים מחייבת היערכות מקצועית של הרשויות המקומיות לרבות 

ביצוע סקר נכסים וריכוז מידע מדויק על נכסיהן ובכלל זה על סוגי הנכסים וגודל שטחם 

לצורך ביטוחם. כך המבונה. זאת במטרה לקבוע את ערכי הכינון של כלל הנכסים שבבעלותן 

יתאפשר להן לקבל החלטות מושכלות בדבר ביטוח הנכסים ולהיות ערוכות להתמודד על 

נזקים רחבי היקף ולמנוע מצב של ביטוח חסר. אשר לתשתיות מוניציפליות נקודתיות בעלות 

ערך כינון גבוה, על הרשויות המקומיות לשקול לרכוש כיסוי ביטוחי מתאים לתשתיות 

 אלה".

 

 



- 74 - 

 ייחסות מנהלת מחלקת פרוייקטים והתקשרויותהת

 כללי:א. 

על  ביטוחי העירייה בנושא ייעודיות ישיבות מכנסת את ועדת ביטוח על ומקיימת הביטוח יחידת

 מנת לגבש אסטרטגיה לפוליסות השונות.

 לישיבה. ומנהלה תפעול ל"וסמנכ המשפטית היועצת, העירייה גזבר חברים בישיבת ועדת ביטוח על

 . העירייה של הביטוח יועץ מוזמן אף זו

בישיבה זו מועברים מסמכי עבודה הבוחנים את סך תביעות העירייה בחתכים שונים )השתתפויות 

 תועלת בתוספת הפרמיה לביטוחים השונים.-עצמיות( לבחינת  עלות

 נערך אף סקר מקדים אודות התנהלות נושאי הביטוח ברשויות אחרות.

 מכרזי ביטוח: ב.

 הביטוח יוצאת למכרז לביטוחי הרשות. יחידת

במכרז הביטוח העירוני האחרון השתתפה חברת ביטוח אחת אשר הציעה הצעה שעמדה באומדן 

העירייה אך בשינויים רבים למכרז )תוספות להשתתפויות עצמיות בפוליסות שונות וכו'( דבר שלא 

רייה את הצעת החברה והעלתה יכלה העירייה לקבל במסגרת זו. במסגרת ועדת המכרזים פסלה העי

את הנושא לדיון במועצת העיר. המועצה נתנה את אישורה לפסילת המכרז ולניהול מו"מ על מנת 

לקבל הצעת מחיר לביטוח העירייה. העירייה ניהלה מו"מ וחידשה את ביטוחי הרשות באמצעות 

 אותה החברה. התקבל אישור המועצה אף למהלך זה. 

שנים  1נמסרו לחברות ניסיון התביעות של העירייה  לתקופת זמן של בכל הליך הוצאת המכרז 

 ובהתאם לפוליסות השונות. 

 

 ניהול סיכונים בנושא הביטוח: ג.

 התקבל דו"ח ממשרד מבקר העירייה אשר אומד את סיכוני העירייה בנושאי הביטוח.

תו של גזבר לבחינת הערה המתייחסת לביטוח בחוסר הוחלט כי יש לקיים סקר נכסים ברשו

 העירייה.

נערכה ישיבה עם מח' הנכסים של העירייה בה התבקשה המחלקה להעביר לידי יחידת הביטוח את 

 סך נכסי העירייה במפורט.

 מ"ר. 700,000-מח' הנכסים העבירה דו"ח האומד את נכסי הרשות בכ
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ל המשכירים לאחר בדיקה פרטנית עלה כי מערכת הנכסים של העירייה מעדכנת כל נכס בפירוט כ

 של אותו הנכס לאורך שנים דבר שיוצר תמונה מצב שאינה נכונה עבור הביטוח.

יח' הביטוח בשיתוף אגף התקשוב ניטרה את הדו"ח על מנת להוציא כפילויות בנכסים והגיע לסך 

 המ"ר הנכונים של הרשות.

 מ"ר. 100,000-לאחר ניטור הדו"ח עמדו סך נכסי הרשות על כ

 כונסה ועדת העל על מנת לבחון את משמעות הנושא. לאחר קבלת הדו"ח

בפגישה העיר יועץ הביטוח כי נראה שסך נכסי הרשות עדיין גבוה מידי יחסית לגודלה של העיר 

 וביחס לרשויות אחרות.

 עלות ממוצעת לבינוי למ"ר . -₪  3,100בחישוב של סך נכסי הרשות ובמכפלה של 

 מיליארד.₪  2.71 -על כנמצא כי סך עלות נכסי הרשות עומדים 

 מיליארד. 2.1 -נכון להיום, העירייה מבטחת את נכסיה )מבנה ותכולה( בסך של כ

 דבר שמקובל בכל הרשויות האחרות. -העירייה אינה מבטחת תשתיות עיליות ותחתיות

 

 :בחינת הביטוחים לפי קטגוריות ג.

 יטוחי העירייה.ועדת העל החליטה לבצע בדיקה הבוחנת באופן קטגורי את מערך ב

כאשר הרציונל העומד לעיני רוחה של הועדה הוא ביטוח נכסים החיוניים להמשך תפקודה השוטף 

 של העיר במצבי חירום.

הקטגוריות החיוניות כוללות גני ילדים, בתי ספר, מתנ"סים, מרכזי פיס, ספריות, מרכזי תרבות 

 די העירייה )כולל מוסדות רווחה(.וספורט, נכסים אחרים )מוחזקים ע"י החב' הכלכלית( ומשר

כל הגורמים הרלוונטיים עבור ביטוח הנכסים בקטגוריות אלו התבקשו להעביר רשימות המפרטות 

 העביר החינוך במנהל ובקרה ארגון אגף מנהל את סך הנכסים אשר נמצאים תחת אחריותם. למשל

 .ספר ובתי גנים בנושא מקדימות רשימות

ו של גזבר העירייה ובהשתתפות כל הגורמים הרלוונטיים לקטגוריות. נערכה ישיבת מדידה ברשות

 בישיבה זו נבדק באם כל נכס הנמצא ברשימה הינו נכס עירוני ובדיקת הכדאיות לבטחו.

 סגן הגזבר  העביר נתונים אודות עלויות בינוי )סטנדרטיות( עבור מ"ר ובאופן קטגורי.

תאם לרשימות שנמסרו על ידי המנהלים את סך בסיום הישיבה התבקשה מח' נכסים להעביר בה
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 המטרים המקבילים המצויים ברשימותיה.

₪  מיליארד 2.1-כ על עומד המקדמית לבדיקה נכון העירייה של הנכסים סך כי עולה מבדיקה

 )בהתאם למכפלת העלות באופן קטגורי(.

נמשכת אף בימים הבדיקה הסופית של השוואת הנכסים אל מול הנתונים המצויים במח' הנכסים 

 אלו.

 הנתונים הסופיים יעובדו ויועברו לידי חברי ועדת ביטוח על לשם קבלת החלטה הנושא.

 המלצת הביקורת

אשר נקבעת ע"י ועדת ביטוח על המצומצמת עפ"י החלטת  בעירייה הביטוח מדיניות את לבחון יש

)הביטוח למבנים ותכולה  40% – כ קיום ביטוח בחסר בשיעור של של לנתון גזברות העיריה, בהתאם

מיליארד ללא תכולה ותשתיות  2.1-ביחס להיקף מבנים בסך של כ₪ מיליארד  2.1-הינו על סך של כ

הצפויה, על מנת להיות ערוכים יותר  הסיכונים לרמת בהתאם קרקעיות ותת קרקעיות( ולהתאימה

 להתמודד עם נזקים רחבי היקף ולמנוע מצב של ביטוח חסר.
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 מגנזה 5

 ארגוני  מבנה 5.0

עובדים אשר כפופים ניהולית למנהלת מחלקת פרויקטים והתקשרויות  1גנזך העירייה כולל 

 וכוללת את:

 מנהל יחידת הגנזך העירוני  1.2.2

 ארכיונאית  1.2.1

 

 פעילות היחידה 5.0

מיכלי אחסון. החומר מועבר לגניזה מיחידות העירייה  4000 –הגנזך העירוני כולל כיום כ 

שנים ומעלה. עובדי הגנזך העירוני   1זך העירוני נקלט חומר בן השונות בהתאם לצרכים. בגנ

 אחרים על הנושאים הבאים:

 הדרכה ומתן פתרונות לטיפול בחומר הנדרש לאחסון במגנזה העירונית 

 קבלת חומר, קליטתו למחשב והעברתו לגניזה 

  שליפה של חומר מהגנזך על פי דרישה והחזרתו בסיום העבודה לאחסון 

 ביעור חומר על פי הנחיות והגדרות מראש 
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 קליטה וביעור תיקים 5.3

מיכלים חומר בגנזך העירייה נשמר לתקופות זמן שמוגדרות מראש  4000 –בגנזך העירייה כ 

 בהתאם להנחיות ונהלים. 

 קליטת חומר

  שנים ומעלה 1קליטת חומר לגניזה מתבצעת לגבי חומר  בן 

 יהול מגנזה בשם תוכנת "בר אב"כל החומר מנוהל במערכת ממחושבת לנ 

  החומר שנקלט כולל נתונים לגבי: מנהל, אגף, יחידה, תאור, כמות, מועד גניזה ומועד

 ביעור החומר 

 ביעור חומר

 .ביעור של חומר מתבצע בהתאם לזמן הגניזה שהוגדר מראש 

  פעמים בשנה  1 –ביעור מתבצע כ 

 ביעור חומר מתבצע ברמת המיכל בלבד 

 םנתונים שנתיי

  1020-1021להלן נתונים לגבי קליטה וביעור של מכלי ארכיון במגנזה בשנים : 

 ממוצע 1021 1022 1020 שנה 

 199 119 192 411 ביעור

 193 131 732 491 קליטה

   

 

 ממצאי הביקורת

 השנים  3 -מכלים ומהנתונים ניתן לראות כי בממוצע ב 4000 -במגנזה מאוחסנים סה"כ כ

בממוצע(  193לים במגנזה נשארת יציבה כאשר כמות המיכלים שנקלטו )אחרונות כמות המכ

 בממוצע(. 199דומה לכמות המיכלים שבוערו )

  7.7.23הוצג אישור כבאות מתאריך . 
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 .באתר מותקנת מערכת גילוי פריצה ו/או חייגן למוקד העירוני 

 ם. לדברי מנהל הארגזים מאוחסנים ללא שיטה לניהול איתורים ו/או סימון באמצעות ברקודי

 יחידת הגנזך העירוני נמצאים בתהליך של הכנסת ברקודים לכל הארכיון. 

  מבדיקת הביקורת עולה כי קיים נוהל עבודה לנושא המגנזה אשר עודכן  -נהלי עבודה עירוניים

 . 1023ואושר על ידי סמנכ"ל תפעול ומנהלה בשנת 

 נהל מערך רישוי העסקים כי גנזך אינו בבדיקה האם נדרש רישיון עסק לגנזך נמסר לביקורת ממ

 (4פריט רישוי שחייב ברישיון עסק. )ראה נספח מס' 
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 ממונה בטיחות  6

ממונה הבטיחות בעיריית חולון הנו עובד חברה חיצונית בחצי משרה וכפוף למנהלת מח' 

 פרויקטים והתקשרויות.

משרד הכלכלה, מינהל הבטיחות ובריאות תעסוקתית, במילוי ממונה הבטיחות מאושר על ידי 

 שעות בעיריית חולון.  70תפקידו בהיקף של 

 חוקים ותקנות  6.0

 פעילות ממונה בטיחות  מתוקף חוקים ותקנות הבאים:

 2714-חוק ארגון הפיקוח על העבודה, תשי"ד 

  2770 -פקודת הבטיחות בעבודה )נוסח חדש(, תש"ל 

  2794 -על העבודה )תכנית בטיחות(, התשמ"דתקנות ארגון הפיקוח 

 הוראות למניעת מפגעים וסילוקם 

 תוכנית בטיחות שנתית 6.0

כל מקום  2771על פי תקנות הפיקוח על העבודה )ממונה בטיחות( התשנ"ז  1.1.2

עובדים חייב במינוי ממונה בטיחות בעבודה הכפוף  10עבודה המעסיק מעל 

 .לועדת בטיחות בראשות סמנכ"ל תפעול ומנהלה

ממונה על הבטיחות בעבודה אחראי על הכנת תוכנית בטיחות שנתית לעירייה  1.1.1

 הכוללת בין השאר את הנושאים הבאים:  

  ביקורת בטיחות 

  הדרכת עובדים 

  מתקנים ואביזרי הרמה 

  בדיקות רפואיות 

  ועדת בטיחות 
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 ביקורות בטיחות  6.3

 ת תאור המקום, מועד ממונה הבטיחות מכין תוכנית שנתית מסודרת בטבלת מעקב הכולל

 ביקורת מתוכנן, פרטי התקשרות עם אנשי קשר ונציגים במקום.

  בעקבות כל ביקורת מוגש דוח סקר סיכונים הכולל הנחיות והערות לטיפול במפגעים שנתגלו

 במהלך הביקורת.

  1021 – 1023הוצגו על ידי ממונה הבטיחות תוכנית ביקורת לשנים  

 נים בשנים אלו. וכן מדגם של דוחות סקרי סיכו

  מבדיקת הביקורת עולה כי בוצעו כל תכניות 1023-1021תכנית ביקורת בטיחות לשנים :

 הביקורת במהלך השנים.
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 בדיקות ניטור סביבתי תעסוקתי ובדיקות רפואיות תקופתיות 6.2

  ממונה הבטיחות מזמן עובדים בסיכון מאגף גנים ונוף, נגריה, חשמליה וכו' שחשופים לרעש

 בדיקות רפואיות פעם בשנה.לביצוע 

  ממונה הבטיחות מנהל רשימת מעקב שמית אחר העובדים כולל פרוט מועד ביצוע הבדיקה

 האחרונה ומועד לביצוע הבדיקה הבאה.

  מעבר לכך ממונה הבטיחות מבצע בדיקת ניטור לקרינה סלולארית ואלקטרומגנטית, ניטור

 בתדירות שנקבעה. אויר, בבדיקות גז ראדון במשרדים בבניין העירייה
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 הדרכת עובדים  6.5

 כללי 1.1.2

  ממונה הבטיחות אחראי על ביצוע הדרכות בנושא בטיחות בעבודה לעובדי העירייה

ארגון הפיקוח על העבודה )מסירת מידע והדרכת עובדים(,  בהתאם ולחוק ולתקנות 

 . 2777 -התשנ"ט 

 יחות השנתית  הממונה על הבטיחות מכין תוכנית הדרכה שנתית במסגרת תוכנית הבט

המפרטת את הנושאים להדרכות, העובדים הנדרשים להדרכה ולוח הזמנים לביצוע 

 ההדרכות. 

  ההדרכות מועברות באמצעות חברה חיצונית אשר מספקת את שירותי ההדרכה. החברה

נשכרת במסגרת הצעות מחיר במסגרת התמחרות שמבוצעת באחריות מנהלת מחלקת 

 פרויקטים והתקשרויות. 

 

 נית הדרכהתוכ 1.1.1

ממונה הבטיחות מכין תוכנית הדרכה שנתית המקיפה את כל העובדים והנושאים 

 הנדרשים. 
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 ממצאי הביקורת

מהעובדים בלבד מבלי  1/3 -בבדיקה מול ממונה הבטיחות מתברר כי הנוכחות בהדרכות עומדת על כ

 יכולת של ממונה הבטיחות לחייב את העובדים להגיע להדרכות.

 הלת מחלקת פרויקטים והתקשרויותהתייחסות מנ

 ממונה הבטיחות הינו עובד חיצוני הנותן שירותי ממונה בטיחות לעיריית חולון.

 כחלק מעבודתו ומתקנות הבטיחות על העירייה לקיים הדרכות בטיחות במקום העבודה.

כל שנה נערך מפרט הדרכות מתאים, מתקבלות הצעות מחיר מחב' העוסקות בתחום והנושא 

 ר דרך ועדת רכש, התקשרויות ובלאי של העירייה.מאוש

ממונה הבטיחות מעדכן את המנהלים אודות הדרכות הבטיחות הנדרשות לעובדיהן ומתאם איתם 

 תאריכים לביצוע.

באחריות המנהל להודיע לעובדיו על מועד ומקום קיום ההדרכה. ממונה הבטיחות מתזכר בשנית 

 פני מועד קיומה. את המנהלים אודות ההדרכה מס' ימים ל

בכל הדרכה נערכת רשימה שמית של המשתתפים בתוספת חתימות העובדים. בסיום ההדרכה 

 מועבר סקר ש"ר אודות אפקטיביות ההדרכה, המדריך וכו'.

 בעקבות הערת הביקורת  התכנסה ועדת הבטיחות של העירייה ודנה בנושא בכובד ראש.

 לפעול והחליטה חוק פי על המחויבות להדרכות יםעובד הופעת לאי רבה התייחסה בחומרה הועדה

 .בנושא הדין חומרת במלוא

 החליטה כי: הועדה

 לוועדה, ההגעה אי של המשמעות מה כתוב יהיה שבה עובד לכל אישית הזמנה תצא

 .ההגעה אי בגין שינקטו הסנקציות יצורפו מכתב כאשר לכל

לשימוע בפני ועדת  נהלו הישיר ויזומנועובד שלא יגיע להדרכת הבטיחות יקבל מכתב עם העתק למ

 ל."מנכ על כך תצא בחוזר הבטיחות. הודעה

כלל קיום יום בטיחות  1023להגברת המודעות לנושא הבטיחות בכלל חלק מתוכניות העבודה לשנת 

לכל מנהלי העירייה וכל בעל זיקה ישירה לנושא הבטיחות בעירייה, אך הוא בוטל בעקבות שיקולי 

 המערכת. 
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רייה מעודדת מידי שנה יציאת עובדים לקורס נאמני בטיחות על מנת שיוכלו לפעול בנושאי העי

 ימים, אך ההיענות אליו היתה נמוכה. 3בטיחות. הקורס הינו בן 

 

 המלצת הביקורת

יש לדאוג שהמנהלים הבכירים בעירייה ידאגו להשתתפות העובדים הנמצאים תחת אחריותם 

 בהדרכת הבטיחות בעבודה.
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 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 לשכת מבקר העירייה

 

 

 

 דו"ח ביקורת

בנושא יישום העירייה את החוק 

 להגברת האכיפה על דיני העבודה

 במערך התברואה

 

 

 

 

 

 3102ינואר  

 מסמך זה מכיל ממצאי ביקורת של מבקר העירייה. פרסומו של המסמך, או חלק ממנו, לפני שחלף

 ג , )ו(, לפקודת העיריות. 072המועד שנקבע להגשתו במועצה, אסור ע"פ הוראת סעיף 
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בנושא יישום העירייה את החוק להגברת לדו"ח  עניינים תוכן

 האכיפה על דיני העבודה במערך התברואה

 

 עמוד                          תיאור  פרק

  -עיקרי הדו"ח  0

  88   אים וההמלצות, סיכום     מבוא, ריכוז הממצ            

 

  020             מסמכי המכרז והסכם התקשרויות עם קבלן השירות   0

 

 002       ערוץ פניות ישיר בין עובדי קבלן השירות למזמין השירות  3

    

                   ביצוע בדיקות תקופתיות על ידי בודק שכר אחר עמידת   2

           005                                                  בודההקבלן בהוראות דיני ע

       

היערכות העירייה בהתאם לחוק העסקת עובדים על ידי קבלני          5

שירות בתחומי השמירה והניקיון בגופים ציבוריים,                      

    008                              0203התשע"ג 
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  מבוא – 0 קפר

 ביקורתהמסגרת הנורמטיבית לביצוע הרקע כללי , .0.0

נכנס לתוקפו חוק האכיפה, אשר מטרתו ( 2)ראה נספח מס'  1021ביוני  27ביום  .א

להגביר ולייעל את אכיפתם של דיני העבודה, בין היתר בכל הנוגע להתקשרות עם 

 קבלני שירותים. 

 הבאים: התחומיםי קבלנ חל על מזמיני שירות בשלושתהחוק 

 שמירה ואבטחה;  .2

 ניקיון; .1

 הסעדה, ובלבד שהשירות ניתן לעובדי מזמין השירות. .3

נדגיש כי היות שמדובר בחוק חדש יחסית המצריך היערכות רחבת היקף, הנושא 

נמצא עדיין בשלב הלמידה בעירייה בפרט וברשויות מקומיות בכלל ולכן, בשלב זה 

יערכות העירייה ופועלה ליישום החוק במטרה בחרנו לבחון באופן מערכתי את ה

 לבצע ביקורת בונה בשלב ההיערכות. 

בנוסף, ניסוח ההסכמים אשר נחתמו בטרם כניסת החוק לתוקף ועריכתם 

המשפטית נעשית ע"י השירות המשפטי של העירייה, ומבחינה כספית נבדקים ע"י 

 גזברות העירייה, הגורמים המנחים את מערך התברואה.

 

ן טבעי, העירייה עצמה והמוסדות שבאחריותה מקבלים שירותים בתחומים באופ

הללו מקבלנים שונים, כך שעל פניו נושאת העירייה באחריות ליישום חוק האכיפה 

 בהתייחס לכל הקבלנים הנותנים לה את השירותים שבתחולת החוק. 

עירייה, השירות המשפטי בלצד זאת, ממיפוי שערכנו וכן מחוות דעת משפטיות של 

התקשרויות, מה בחלקינה מזמין השירות הישיר העירייה האשר יובאו מטה, נלמד כי 

 וזאת על פי הפירוט כדלקמן:ובחלק אחר היא אינה מזמין השירות הישיר, 
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 מזמין השירות סוג השירות תחום

 עירייה ניקיון רחובות ניקיון

 עירייה ניקיון ופינוי אשפה

ברה למשק וכלכלה של הח ניקיון מבנה העירייה

 השלטון המקומי בע"מ

אבטחה ושמירה במוסדות 

 חינוך

החברה למשק וכלכלה של 

 השלטון המקומי בע"מ

אבטחה ושמירה של בניין  שמירה ואבטחה

 העירייה

החברה למשק וכלכלה של 

 השלטון המקומי בע"מ

החברה למשק וכלכלה של  שירותי מזנון במבנה העירייה

 ע"מהשלטון המקומי ב

 עירייה  תחום הסעדה

 

קבלני שירות אשר נבחרו על פי הליך מכרזי שביצעה החברה למשק וכלכלה של 

השלטון המקומי בע"מ )להלן: "חברת משכ"ל"( נתונים לפיקוח של חברת משכ"ל, 

בהיותה מזמין העבודה. לצורך כך הקימה חברת משכ"ל את 'היחידה לאכיפת זכויות 

יע לרשויות מקומיות ולתאגידים עירוניים לפעול על פי אשר מטרתה לסי ,עובדים'

 החוק. 

 

העירייה רשאית להסתמך על הבדיקות שעורכת משכ"ל עפ"י חוות הדעת המשפטית, 

בחינת הציות להוראות חוק האכיפה יחד עם זאת יש לעקוב אחר הממצאים  לצורך

 והבדיקות שלהם ולבדוק כי הממצאים מיושמים.

 עובדים.  4דבר על העסקת מינימום של בתחום ההסעדה החוק מ

 בתקופת הביקורת קבלן מזנון העירייה התחלף במכרז.

 2.1.1023מיום  חוות דעת משפטית שניתנה על ידי סגן היועצת המשפטית של העירייה .ב

 (1)ראה נספח מס'  בכל הנוגע לתחום הניקיון
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" ואין הסבר מדויק למה ןבחוק אין הגדרה מפורטות למונח "ניקיו" .2

 ןרחובות )טיאוט( וכן לגבי ניקיו ןכך שניתן להחיל זאת על ניקיו -הכוונה 

מוסדות העירייה ובתי ספר. גם פינוי אשפה מהווה לדעתי, עבודות 

 .ןניקיו

בגדר  תהחוק חל לגבי אבטחת בתי ספר, ואבטחת מוסדות עירוניים נכלל .1

 .זה

 .ל עליהםאינם שמירה ואבטחה, כך שהחוק אינו ח -  אירועים עירוניים .3

שים לב, שהחוק . ואספקת קייטרינג החוק חל על מפעיל מזנוני בתי ספר .4

 .מדבר על העסקת מינימום של ארבעה עובדים

החברות העירוניות הינן אישיות משפטית נפרדת וחובתן לשמור על  .1

  .זכויות עובדי הקבלן מטעמן

החברה  :לגבי העסקה לאחר מכרז שפורסם על ידי החברה למשק וכלכלה .1

למשק וכלכלה מטפלת בבדיקת שכר העובדים של הקבלנים שזכו במכרז 

 .שפורסם על ידם וזאת באמצעות מחלקה מיוחדת אצלם

דעתי הינה שניתן להסתמך על בודקי השכר מטעם החברה למשק וכלכלה, 

יש לעקוב אחר הממצאים והבדיקות שלהם ולבדוק כי  יחד עם זאת,

 ".הממצאים מיושמים

 

יועץ המשפטי החיצוני של העירייה לתחום דיני העבודה ת של החוות דעת משפטי .ג

סגן היועצת המשפטית של אשר ניתנה בהתייחס לחוות דעתו של  1.1.1023מיום 

 כפי שצוינה לעיל: העירייה
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ורק לגבי הסעדה נאמר שזה מוגבל להסעדה  הפרשנות מקובלת עלי. מאחר"

יות מרחיבה בקשר סבור שהפרשנות צריכה לה של עובדי העירייה,  אני

 .וניקיון לשמירה, אבטחה

וקבלן הנותנים השירותים שלעיל, אך המטרה  נכון שהחוק מדבר על מעביד

קבלני  על החוק, למיטב הבנתי, היא להגברת האכיפה העיקרית של

שירותיהם בתחומים הרלבנטיים  ועובדיהם, שהעירייה שוכרת את שירות

משרד הפנים, הממונה על השכר העיריות על ידי  ושהם לא מפוקחים כמו

משפטית ואגף משאבי אנוש ובשל  באוצר, מבקר העירייה, גזברות, מחלקה

 "עובדי הקבלן. תופעת הניצול של

 

 :21.21.23חוות דעת משפטית של סגן היועצת המשפטית של העירייה מיום  .ד

"בשים לב לתשובתה של מנהלת אגף גנים ונוף )מרכיב הניקיון בעבודת 

מכלל העבודה... נראה לי  20-21%קיון בגנים הציבוריים הוא כקבלני הני

 שקבלני הגינון של אגף גנים ונוף אינם עונים על הגדרת קבלני שירות.

 בנוסף בדקתי עם מנהלת אגף גנים ונוף לפי שמות של חלק מקבלני הגינון

, מה עוד השירות שמפורסמת ע"י התמ"תוהם אינם נמצאים ברשימת קבלני 

 של אגף גנים ונוף אין דרישה להצגת רישיון של קבלני שירות.." שבמכרזים

 

 :21.21.23דעת משפטית של היועצת המשפטית של העירייה מיום חוות  .ה

"לאור ההתייחסות של סגן היועץ המשפטי.. ולאור תשובתה של מנהלת אגף 

גנים ונוף לגבי היקף הניקיון בעבודתה הכוללת של קבלני הניקיון, אני 

י החוק לא חל עליהם, שכן אינם קבלני שירות לניקיון הגינות, אלא סבורה כ

חברות גינון, שגם דואגות כמובן לנקות אחריהן את עבודת הגינון לטיפוח 
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 השטחים..."

 

החוק קובע כי העיצומים יוטלו בגין הפרתן של הוראות חוקי עבודה, הוראות שבצווי  .ו

סכמים קיבוציים, כפי שמפורט הרחבה הכללים והענפיים והוראות ספציפיות שבה

 בתוספות השלישית לחוק.

החוק קובע אחריות מנהלית ואחריות פלילית על ארגון ועל מי שמנהל את הארגון 

במידה ומופרים דיני עבודה, לרבות הפרות שבוצעו על ידי הקבלן כלפי העובדים 

פרתם של המועסקים על ידו. בנוסף, נקבעו בחוק עיצומים כספיים הניתנים בעבור ה

אלפי ש"ח, וזאת בעבור כל אחת מן  31-אלפי ש"ח ל  1דיני העבודה, אשר נעים בין 

ההפרות המופיעות בחוק. נציין כי במידה וההפרה מבוצעת בגין מספר עובדים, אזי 

 בעבור כל עובד שזכויותיו הופרו. יכול להינתן גובה העיצום

הניתן למניעת הפרות של דיני  החוק קובע כי מנהל הארגון מחויב לפקח ולעשות ככל

עבודה בגין עובדי קבלן והחוק אף קובע חזקה כי מנהל הארגון יחשב כמי שהפר את 

 חובתו, אלא אם הוכיח כי עשה ככל הניתן על מנת למלא חובתו.

 

לאור זאת, הביקורת התמקדה בבחינה של יישום הוראות חוק האכיפה ככל שהן  .ז

לבד, אשר העירייה הינה מזמינת השירות נוגעות לקבלנים בתחומי הניקיון ב

 במערך התברואה. מהם

 .פינוי אשפה וניקיון שירותים ציבוריים ,ברחבי העיררחובות בתחום ניקיון 

הסכמי  7קבלנים לאספקת שירותי ניקיון במסגרת  1התברואה  מערךמפעיל 

 .התקשרות
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 (:3להלן רשימת קבלני הניקיון )ראה נספח מס' 

שם קבלן  עירייה אגף מפעיל ב
 השירותים

 הניקיון באחריות הקבלן תחום

 התברואהמערך 

 טיאוט רחובות קבלן א'

 ניקיון ושטיפה של מרכזים מסחריים

 טיאוט רחובות קבלן ב'

 ניקיון ותחזוקת שירותים ציבוריים

 מכולות ו/או דחסנים  -פינוי אשפה  קבלן ג'

 מיכלים ועגלות -אשפה  פינוי

 מכולות ומכולות שקועות -פינוי אשפה  בלן ד' וקבלן ה'ק
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 מטרת הביקורת .0.0

להגברת  הוראות החוקמיישמת את  העירייההאופן בו מטרת הביקורת הייתה לבחון את 

, שהינו בתחולה "(/החוק)להלן: "חוק האכיפה 1022 -דיני העבודה, התשע"ב  שלהאכיפה 

  .1021מחודש יוני 

נמצא , הנושא בחוק חדש יחסית המצריך היערכות רחבת היקף שמדוברי היות נדגיש כ

ולכן, בשלב זה בחרנו לבחון  בכללוברשויות מקומיות  בפרטבעירייה  בשלב הלמידהעדיין 

 במטרה לבצע ביקורת בונה באופן מערכתי את היערכות העירייה ופועלה ליישום החוק

  .היערכותה בשלב

אשר נחתמו בטרם כניסת החוק לתוקף ועריכתם המשפטית בנוסף, ניסוח ההסכמים 

נעשית ע"י השירות המשפטי של העירייה, ומבחינה כספית נבדקים ע"י גזברות 

 העירייה, הגורמים המנחים את מערך התברואה. 

 היקף הביקורת .0.3

על התקשרויות של העירייה עם קבלנים החוק להגברת האכיפה של דיני העבודה חל 

 אבטחה, ניקיון, הסעדה. בתחומי שמירה ו

, קבלני שירות בתחום הניקיון 1 עםהתקשרויות של העירייה  7במסגרת הביקורת נבדקו 

 .התברואה בעירייה מערךעל ידי  מתופעלותה

והסכמי ההתקשרות  מכרזים שפרסמה העירייהבחנו את תכולת מסמכי  הביקורתבמסגרת 

בחינת ובדי הקבלן. בכל הנוגע לומידת התאמתם לדרישות החוק בכל הנוגע לזכויות ע

הסתמכנו על  הם,בהוראות דיני עבודה והענקת הזכויות לעובדי ניםעמידה בפועל של הקבל

 העירייה. חשבות הבדיקות שנעשו על ידי בודק השכר מטעם

חשב עם  בעלי תפקידים רלוונטיים בעירייה, לרבות לצורך ביצוע העבודה קיימנו פגישות עם

 . תברואה מערךמנהל  תברואה וגנים,לתשתיות, , לשעבר שתיותסמנכ"ל ת העירייה,
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סקרנו הסכמי התקשרות ומסמכי  כמו כן, קיימנו פגישה עם בודק השכר מטעם העירייה.

 עם קבלני השירות בתחום הניקיון וכן מסמכים רלוונטיים נוספים לתהליך. יםמכרז

 

 .4ת מופיעה בנספח מס' התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה לטיוטת דו"ח הביקור 

 .1התייחסות חשב העירייה לטיוטת דו"ח הביקורת מופיעה בנספח מס'  
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 ריכוז ממצאים עיקריים   0.2

 מסמכי המכרז והסכם התקשרות עם קבלן שירות:    0.2.0

 עלו הממצאים הבאים:התקשרויות של העירייה בתחום הניקיון האת  מבדיקתנו

 בכתב עם קבלן השירותים נבדקו קיים הסכם התקשרות לכל ההתקשרויות ש

 המעגן את תנאי ההתקשרות וחתום כנדרש על ידי שני הצדדים.

  ההתקשרותתקופת  אשר קיימים נספחי הארכה חתומים להסכמי ההתקשרות 

 ה. תמ ת בהםהמקורי

  ההסכמים אינם מעגנים את כל הפרטים שיש לכלול בהם עפ"י דרישות החוק

 , כדלקמן:מאחר והם נחתמו בטרם כניסת החוק לתוקף הלהגברת האכיפ

 ממצאים תמצית הדרישות החלות על העירייה 

על העירייה כמזמין השירות לוודא כי 

במסגרת הסכם ההתקשרות עם קבלן 

ו התנאים ויתקבלו השירות יעגנ

המסמכים הנדרשים, אחרת תחול על 

העירייה כמזמין השירות  אחריות 

 הקבלן המועסק אצלו,אזרחית כלפי עובד 

 על פי הפירוט הבא:

פירוט רכיבי השכר המשולמים לעובד,  .2

תעריף לשעת עבודה, נסיעות, לרבות 

 סוציאליות ועוד.

 תעלות השכר המינימאליסך ציון  .1

אינה  וכי לקבלן בגין מתן השירות

נמוכה משכר המינימום על פי החוק או 

 על פי צוו הרחבה ענפי רלוונטי.

עלויות נוספות כולל  קבלן עלהצהרת ה .3

רווח, וכל זאת על מנת להבטיח כי 

התעריף שמשלם בפועל מזמין השירות 

 אינו מגלם בחובו חוזה הפסד.

הביקורת את הסכמי ההתקשרות בבדיקת 

נמצא כי הם אינם מעגנים את כל הפרטים 

שיש לכלול בהם עפ"י דרישות החוק 

האכיפה מאחר והם נחתמו בטרם  להגברת

 כניסת החוק לתוקף.

 

 

התייחסות לפירוט הרכיבים  היעדר .2

 .והתעריפים

 

היעדר התייחסות לעלות השכר  .1

וכי העלות אינה  לעובד תהמינימאלי

על פי החוק או  נמוכה משכר המינימום

 על פי צוו הרחבה ענפי רלוונטי.

היעדר הצהרת הקבלן בדבר עלויות  .3

 וח.נוספות כולל רו
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 ממצאים תמצית הדרישות החלות על העירייה 

התחייבות מזמין השירות לתשלום  .4

בסכום שאינו נמוך מעלות שכר 

בתוספת עלויות נוספות  תמינימאלי

 כולל רווח, בהתאם להצהרת הקבלן.

ין אשר על מזמ הפקדת ערבות כספית .1

השירות יהיה לחלט  ולעשות בה שימוש 

לכיסוי זכויות עובדי קבלן השירות, 

 ככל שיתברר כי זכויות אלה הופרו.

התחייבות הקבלן לערוך הסכם העסקה  .1

 בכתב עם עובדיו.

היעדר התחייבות מזמין השירות  .4

לתשלום בסכום שאינו נמוך מעלות שכר 

בתוספת עלויות נוספות  תמינימאלי

 כולל רווח.

 תנעדרבחלק מהסכמי ההתקשרות  .1

אפשרות לחלט את הערבות שניתנה על ה

ן במקרה של עבירה על  דיני ידי הקבל

 .והפרת זכויות עובדי הקבלן עבודה

נעדרה  בחלק מהסכמי ההתקשרות .1

התייחסות להתחייבות הקבלן לערוך 

 הסכם התקשרות בכתב עם העובדים.

 

 

 ערוץ פניות ישיר בין עובדי קבלן השירות למזמין השירות: 0.2.0

ממצאים/אמצעי הפיקוח והבקרה הקיימים  תמצית הדרישות החלות על העירייה 
 בעירייה 

על העירייה כמזמין שירות לקבוע דרך יעילה 

סירת הודעה בדבר פגיעה במקום העבודה למ

בזכויות עובדי קבלן השירות על ידי העובד 

 וליידע את העובדים בדבר דרך זו.

אמצעי בו העובדים יכולים למסור  כיום לא מונהג

 באופן ישיר הודעות לעירייה.

 

 : בהוראות דיני עבודהמזמין השירות אחר עמידת קבלני השירות בדיקת  0.2.3

החלה העירייה לפעול ליישום הוראות חוק  1021 דצמברחודש בנמצא כי בבדיקתנו  .א

עם בודק שכר לצורך ביצוע בדיקות שכר  התקשרה העירייה ובמסגרת זוהאכיפה 

לבחון עמידתם בהוראות דיני  במטרהתקופתיות בקרב קבלנים עימם מתקשרת העירייה 

 עבודה, בהתאם להוראות החוק.

 



- 98 - 

  .וקבלן ב' קבלן א'יקיון, כלל בדיקה של שני קבלנים בתחום הנ הראשוןהשלב  .ב

 .בתחום השמירה והאבטחה נבדקו שני קבלנים

מם מתקשרת לא כללה בדיקת כל הקבלנים עי נציין כי בדיקת הקבלנים בתחום הניקיון .ג

יחד עם זאת,  פינוי אשפה.בתחום לרבות בדיקת חברות קבלניות העירייה בתחום הניקיון, 

נכנסו להיקף הבדיקות שנקבע לשלב ב' שלא נבדקו בשלב הראשון החברות הקבלניות 

 .1023סוף שנת לקראת אשר החלו להתבצע 
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 ריכוז המלצות בדוח 0.5

עם כל קבלני הניקיון במערך יש להקפיד ליישם את הוראות החוק בהסכמי ההתקשרות  1.4

 .התברואה

לגורם הממונה  להסדיר מנגנון שיאפשר לעובדי קבלן השירות להגיש תלונות באופן ישיר יש 1.1

 מטעם העירייה.

 של כלל הקבלנים בתחום הניקיון. בדיקות תקופתיות על ידי בודק שכר ביצוע להקפיד עליש  1.1
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 סיכום ומסקנות       0.6

 ביקורת, ערכנו 1022 -בהתאם להוראות החוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב 

מצעות קבלני שירות עסקת עובדים באהל בכל הנוגעיישום הוראות החוק אופן בדבר בעירייה 

 בתחום הניקיון, במערך התברואה.

נדגיש כי היות שמדובר בחוק חדש יחסית המצריך היערכות רחבת היקף, הנושא נמצא עדיין 

בשלב הלמידה בעירייה בפרט וברשויות מקומיות בכלל ולכן, בשלב זה בחרנו לבחון באופן 

ליישום החוק במטרה לבצע ביקורת בונה בשלב מערכתי את היערכות העירייה ופועלה 

 ההיערכות. 

בנוסף, ניסוח ההסכמים אשר נחתמו בטרם כניסת החוק לתוקף ועריכתם המשפטית נעשית 

ע"י השירות המשפטי של העירייה, ומבחינה כספית נבדקים ע"י גזברות העירייה, הגורמים 

 המנחים את מערך התברואה. 

 .קבלני שירות בתחום הניקיון 1כמי התקשרות עם הס 7הביקורת כללה בדיקה של 

המנגנונים והבקרות  הטמעת בחנו את מידת יישום הוראות החוק באמצעות הביקורתבמסגרת 

עות לעובדיהם על פי דיני שנועדו לפקח אחר שמירתם של קבלני השירות אחר הזכויות המגי

 .די בודק שכריהעבודה וכן, באמצעות ביצוע בדיקות תקופתיות ב

  עולים הממצאים העיקריים הבאים: הבדיקהמתוך 

 הם ע"פ דרישות החוק ההסכמים הקיימים אינם מעגנים את כל הפרטים שיש יכלול ב

 להגבת האכיפה, מאחר והם נחתמו בטרם כניסת החוק לתוקף.

 אמצעי בקרה ופיקוח שמטרתם לוודא כי עובדי קבלני השירות,  העירייה החלה להטמיע

ת המגיעות , מעניקים לעובדיהם את הזכויוהניקיוןבתחום  ירייהעעימם מתקשרת ה

להם על פי דיני העבודה וזאת באמצעות ביצוע בדיקות תקופתיות בידי בודק שכר 

 .כללו רק חלק מקבלני הניקיוןבשלב הראשון הבדיקות חיצוני. יחד עם זאת, נמצא כי 

 לב ב' לקראת סוף מתוכנן להיבדק בש ניקיון שלא נבדקו בשלב א'חלק מקבלני 

 .1023שנת 
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 אפשר לעובדי קבלן השירות להגיש תלונות באופן ישיר לגורם הממונה הממנגנון  אין

 מטעם העירייה.

 בהתייחסות מנהל מערך תברואה לטיוטת דו"ח הביקורת מצוין:

החוק  בטרם כניסתנוסח ההסכמים אשר נבדקו והמהווים חלק מהביקורת נערכו ונחתמו  .2

 .  לתוקף

תם המשפטית נעשית ע"י השירות המשפטי של העירייה ומבחינה כספית נבדקות ע"י עריכ .1

אגף תקציבים ובקרה והם הגורמים המנחים או מערך תברואה וסביבה ועפ"י הנחיותיהם 

 פועלים.

 לסיכום   

מערך תברואה וסביבה מקבל את המלצות הדו"ח ויישום החוק יתבצע בשלב של הארכת 

 וכן בהסכמים חדשים.תקופת חוזה )אופציה( 

 

 ביאו לשיפור המאמצים הנעשים כיוםהביקורת מאמינה כי יישום המלצות הביקורת י

  בעירייה במסגרת יישום החוק.

 .הביקורת מודה על שיתוף הפעולה לו היא זכתה מכל המנהלים הנוגעים בדבר
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 מסמכי המכרז והסכם התקשרות עם קבלן שירות: .0

 כללי 1.2

ובמסגרתו נכללו הוראות לעניין  1021ביוני  27בתחולה מיום  כאמור, החוק הינו

הכללת אחד  לול בהסכם ההתקשרות עם הקבלן. איהפרטים וההוראות שיש לכ

החוק הוראות של  לכאורהמהפרטים או ההוראות כאמור מהווה למעשה הפרה 

ועל כן עלול לגרור עיצום כספי על העירייה או סנקציה מנהלית אחרת הקבועה 

 ק.בחו

 המשמעות הפרקטית של עניין זה עבור העירייה הינה כי:

בהתייחס להסכמים שנחתמו טרם כניסת החוק לתוקף )להלן: "הסכמים  .א

היה על העירייה לערוך מיפוי כולל ומקצועי של הסכמים עם  –ישנים"( 

קבלנים בתחומי אבטחה ושמירה, ניקיון, הסעדה, על מנת להתאים את נוסחם 

 ק.לנדרש על פי החו

בהתייחס להסכמים שנחתמו לאחר כניסת החוק לתוקף )להלן: "הסכמים  .ב

 הרי שעל העירייה לכלול בהם מראש את הנדרש על פי חוק.  -חדשים"( 

 קבלן א' 1.1

 בשני הסכמי התקשרות, כדלקמן: קבלן א'עם  קשורההעירייה 

  שירותי טיאוט  קבלתלצורך  שנים 3 לתקופה של 9.22.1020הסכם מיום

צפון ואזור התעשייה וכן אספקה, -מרכז דרום,-ית שרת, מרכזירק ברובעים

 .התקנה ותחזוקה של מתקני רחוב

  ניקוי ושטיפה לצורך קבלת שירותי  שנים 3לתקופה של  4.1.1023הסכם מיום

 .באמצעות מכונות שטיפה בלחץ מים גבוה בתחום העיר חולון
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עולה כי ההסכמים עם הקבלן  של העירייהמבדיקתנו את מסמכי המכרז והסכמי ההתקשרות 

 .האכיפהדרישות החוק להגברת  מעגנים את כל הפרטים שיש לכלול בהם על פיאינם 

 להלן הממצאים החריגים שנמצאו:

התנאי שיש לעגן 

 בהסכם על פי החוק

 הביקורת יממצא

 

טיאוט הסכם התקשרות בגין 

  רחובות

ניקוי  הסכם התקשרות בגין

ושטיפה באמצעות מכונות 

 יפהשט

פירוט רכיבי השכר 

 המשולמים לעובד

 (2)א() 19סעיף 

בתוספת השלישית 

מנויה רשימת 

חוקים/הסעיפים, 

לרבות מחוק שעות 

 עבודה ומנוחה

שישולמו לעובדי פירוט רכיבי השכר בהסכמים לא נכלל 

 הקבלן.

עובד לקבוע תעריף הינו נקבע בהסכם התקשרות שהתעריף 

קרי, לא קיימת  .משמרת מכל סוגו משמרתעבור כל 

 בין אם מדובר במשמרת ביום חול, דיפרנציאציה במחירים

לא קיימת התייחסות לתעריף בגין שעות , כמו כן, שבת או חג

עובדי הנושא מקבל משנה תוקף לאור העובדה כי  נוספות.

 .בימי שבת וחג באופן שוטףמשמרות הקבלן נדרשים לעבוד ב

את כל  ם לעובדיוחבות הקבלן לשל נציין כי בהסכם נקבעה

 .דין רכיבי השכר הנדרשים על פי

עלות שכר 

 וכי ליתאמינימ

נמוכה  האינהעלות 

משכר מינימום כפי 

שנקבע בצווי 

 ההרחבה בענף.

 (2)א() 19סעיף 

 (1)א() 19סעיף 

אין התייחסות במסגרת הסכם ההתקשרות לעלות שכר 

 העלות, על מנת לוודא כי נושא בה קבלן השירותשמינימאלית 

אינה נמוכה משכר מינימום כפי שנקבע בצווי ההרחבה בענף 

)"חוזה  התמורה אשר משלם מזמין השירותואינה עולה על 

 הפסד"(.

הצהרת הקבלן על 

כולל  ,עלויות נוספות

 רווח

 (2)א() 19סעיף 

הצהרת הקבלן בנושא עלויות נוספות  בהסכמיםלא נכללת 

מסגרת שהקבלן נושא בהן וכן הרווח הגלום לקבלן ב

, על מנת לוודא כי התמורה בחוזה עולה כל זאת ההתקשרות.

 .על עלויות הקבלן בתוספת הרווח
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התנאי שיש לעגן 

 בהסכם על פי החוק

 הביקורת יממצא

 

טיאוט הסכם התקשרות בגין 

  רחובות

ניקוי  הסכם התקשרות בגין

ושטיפה באמצעות מכונות 

 יפהשט

 

התחייבות מזמין 

השירות לתשלום 

בסכום שאינו נמוך 

מעלות שכר 

עלויות ולית אמינימ

 נוספות כולל רווח

 (2)א() 19סעיף 

לתשלום בסכום שאינו הצהרת העירייה  בהסכמיםלא נכללת 

  עלויות נוספות כולל רווח.ולית אשכר מינימנמוך מעלות 

הוראה בדבר 

הפקדת ערבות 

כספית או הפקדת 

בטוחה כספית 

, אשר תחולט אחרת

במקרה של הפרת 

דיני עבודה ותשמש 

לתשלום לעובדים 

 בגין זכויותיהם

 )ב( 21סעיף 

 )ה( 47סעיף 

 אין התייחסות במסגרת ההסכם

לכך שהערבות שניתנה על ידי 

במקרה של  הקבלן תחולט

, קרי, כי הפרת דיני עבודה

הפרה של דיני עבודה על ידי 

. הקבלן מהווה הפרה של החוזה

דרישה  אף ישנה בהסכם ,בנוסף

לשיפוי העירייה במידה ותקבע 

רה הפרה של חבות מכוח כי נוצ

  .דיני עבודה

התייחסות במסגרת  קיימת

לכך שהערבות  ההסכם

שניתנה על ידי הקבלן 

הפרת  תחולט במקרה של

גם  . יחד עם זאת,דיני עבודה

ישנה דרישה  בהסכם זה

לשיפוי העירייה במידה 

רה הפרה של ותקבע כי נוצ

  .חבות מכוח דיני עבודה

רישיון לקבלן לפעול 

 שירותכקבלן 

חוק העסקת עובדים 

על ידי קבלני כח 

 2771-אדם, התשנ"ו

 . נציין כי בגין30.22.24רישיון קבלן בתוקף עד ליום  קיים

ניקוי ושטיפה באמצעות מכונות לצורך קבלת שירותי  ההסכם

נדרש לוודא במהלך ההתקשרות כי רישיון הקבלן שטיפה 

 הוארך למשך יתרת תקופת ההתקשרות.
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התנאי שיש לעגן 

 בהסכם על פי החוק

 הביקורת יממצא

 

טיאוט הסכם התקשרות בגין 

  רחובות

ניקוי  הסכם התקשרות בגין

ושטיפה באמצעות מכונות 

 יפהשט

התחייבות הקבלן 

לערוך חוזה העסקה 

 בכתב עם העובדים

חוק העסקת עובדים 

על ידי קבלני כח 

 2771-אדם, התשנ"ו

 יההעירי תדריש בהסכם מעוגנת

לערוך חוזה העסקה  מהקבלן

 .עם עובדי הקבלן

במסגרת ההסכם אין דרישה 

לערוך חוזה העסקה בכתב 

 עם העובדים.

 קבלן ב' 1.3

 בשני הסכמי התקשרות, כדלקמן: קבלן ב'עם  קשורההעירייה 

  שנים לצורך קבלת שירותי טיאוט  3לתקופה של  7.22.1022הסכם מיום

 .הסי כהן, תל גיבורים ומפד'רובעים גב

  שירותי לצורך קבלת  32.20.1023ועד ליום  2.22.1021הסכם מיום הארכת

 .ברחבי העיר ניקיון ואחזקת השירותים הציבוריים

עולה של העירייה עם הקבלן מבדיקתנו את מסמכי המכרז והסכמי ההתקשרות 

כי ההסכמים אינם מעגנים את כל הפרטים שיש לכלול בהם על פי דרישות החוק 

 .פהלהגברת האכי
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 להלן הממצאים החריגים שנמצאו:

התנאי שיש לעגן 

 בהסכם על החוק

 ממצאי הביקורת

טיאוט הסכם התקשרות בגין 

  רחובות

הסכם התקשרות בגין 

ניקיון ואחזקת שירותים 

 ציבוריים

פירוט רכיבי השכר 

 המשולמים לעובד

 (2)א() 19סעיף 

בתוספת השלישית 

מנויה רשימת 

 חוקים/הסעיפים,

לרבות מחוק שעות 

 עבודה ומנוחה

 

לא נכלל בהסכמים פירוט רכיבי 

 השכר שישולמו לעובדי הקבלן.

שנקבע בהסכם התעריף 

קבוע תעריף הינו התקשרות 

עבור כל  ,עובדלמשמרת של 

. משמרת מכל סוגומשמרת 

דיפרנציאציה קרי, לא קיימת 

בין אם מדובר  במחירים

, שבת או חג במשמרת ביום חול,

, לא קיימת התייחסות כמו כן

לתעריף בגין שעות נוספות. 

הנושא מקבל משנה תוקף לאור 

עובדי הקבלן העובדה כי 

בימי משמרות נדרשים לעבוד ב

שבת וחג באופן שוטף. נציין כי 

בהסכם נקבעה חבות הקבלן 

לשלם לעובדיו את כל רכיבי 

 .השכר הנדרשים על פי  דין

לא נכלל בהסכמים פירוט 

שולמו רכיבי השכר שי

 לעובדי הקבלן.

שנקבע בהסכם התעריף 

תעריף הינו התקשרות 

עבור כל מתקן של קבוע 

שירותים ציבוריים הנכלל 

לא  במסגרת ההסכם.

קיימת התייחסות לכמות 

העובדים המבוקשת לביצוע 

לא קיימת העבודה וכן,

בין  דיפרנציאציה במחירים

אם מדובר במשמרת ביום 

, כמו כן, שבת או חג חול,

יימת התייחסות לא ק

לתעריף בגין שעות נוספות. 

הנושא מקבל משנה תוקף 

עובדי לאור העובדה כי 

הקבלן נדרשים לעבוד 

בימי שבת וחג משמרות ב

באופן שוטף. נציין כי 

בהסכם נקבעה חבות 

הקבלן לשלם לעובדיו את 

כל רכיבי השכר הנדרשים 

 על פי  דין. 
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התנאי שיש לעגן 

 בהסכם על החוק

 ממצאי הביקורת

טיאוט הסכם התקשרות בגין 

  רחובות

הסכם התקשרות בגין 

ניקיון ואחזקת שירותים 

 ציבוריים

עלות שכר  

 וכי ליתאמינימ

 נמוכה משכר האינ

מינימום כפי 

שנקבע בצווי 

 ההרחבה בענף.

 (2)א() 19סעיף 

 (1)א() 19סעיף 

אין התייחסות במסגרת הסכם ההתקשרות לעלות שכר 

, על מנת לוודא כי העלות מינימאלית שקבלן השירות נושא בה

אינה נמוכה משכר מינימום כפי שנקבע בצווי ההרחבה בענף 

ירות )"חוזה ואינה עולה על התמורה אשר משלם מזמין הש

 הפסד"(.

הצהרת הקבלן על 

כולל  ,עלויות נוספות

 רווח.

 (2)א()19סעיף 

לא נכללת בהסכמים הצהרת הקבלן בנושא עלויות נוספות 

שהקבלן נושא בהן וכן הרווח הגלום לקבלן במסגרת 

, על מנת לוודא כי התמורה בחוזה עולה כל זאת ההתקשרות.

 .על עלויות הקבלן בתוספת הרווח

ייבות מזמין התח

השירות לתשלום 

בסכום שאינו נמוך 

מעלות שכר 

עלויות ולית אמינימ

 נוספות כולל רווח

 (2)א() 19סעיף 

לא נכללת בהסכם הצהרת 

לתשלום בסכום שאינו העירייה 

לית אנמוך מעלות שכר מינימ

  עלויות נוספות כולל רווח.ו

 

לא נכללת בהסכם הצהרת 

לתשלום בסכום העירייה 

מעלות שכר  שאינו נמוך

עלויות נוספות ולית אמינימ

  כולל רווח.

במסגרת יתרה מכך, 

המכרזים שפורסמו מסמכי 

אין  בנדון וכן בהסכמים

התייחסות לכמות העובדים 

במטרה לספק את  שיועסקו

התמורה  השירות, אלא

בגין כל  נקבעה כסכום קבוע

 מתקן. 

הוראה בדבר 

הפקדת ערבות 

במסמכי יש התייחסות מפורשת 

כנדרש בחוק. יחד עם ההסכם, 

סגרת אין התייחסות במ

לכך שהערבות  םההסכ
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התנאי שיש לעגן 

 בהסכם על החוק

 ממצאי הביקורת

טיאוט הסכם התקשרות בגין 

  רחובות

הסכם התקשרות בגין 

ניקיון ואחזקת שירותים 

 ציבוריים

כספית או הפקדת 

בטוחה כספית 

, אשר תחולט אחרת

במקרה של הפרת 

דיני עבודה ותשמש 

לתשלום לעובדים 

 בגין זכויותיהם

 )ב( 21סעיף 

 )ה( 47סעיף 

זאת, ישנה דרישה לשיפוי 

העירייה במידה ותיקבע כי 

נוצרה הפרה של קיום חבות 

 .מכוח דיני עבודה

שניתנה על ידי הקבלן 

תחולט במקרה של הפרת 

, קרי, כי הפרה דיני עבודה

של דיני עבודה על ידי 

הקבלן מהווה הפרה של 

, ישנה דרישה בנוסף. החוזה

לשיפוי העירייה במידה 

רה הפרה של ותקבע כי נוצ

  .חבות מכוח דיני עבודה

רישיון לקבלן  

 שירותלפעול כקבלן 

ק העסקת עובדים חו

על ידי קבלני כח 

 2771-אדם, התשנ"ו

. נציין כי בגין 29.7.24רישיון קבלן בתוקף עד ליום  קיים

סי כהן, תל 'רובעים גלצורך קבלת שירותי טיאוט ב ההסכם

נדרש לוודא במהלך ההתקשרות כי רישיון  גיבורים ומפדה

 הקבלן הוארך למשך יתרת תקופת ההתקשרות.

 התחייבות הקבלן

לערוך חוזה העסקה 

 בכתב עם העובדים

חוק העסקת עובדים 

על ידי קבלני כח 

 2771-אדם, התשנ"ו

ישנה דרישה של העירייה לערוך 

 .חוזה העסקה עם עובדי הקבלן

במסגרת ההסכם אין 

דרישה לערוך חוזה העסקה 

 בכתב עם העובדים.
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 קבלן ג' 1.4

 לקמן:, כדהתקשרות שני הסכמיב קבלן ג'עם  קשורההעירייה 

 לצורך ביצוע  32.9.1024ועד ליום  2.7.1007 שיחל ביום 10.1.1007 הסכם מיום

 פחים ועגלות. באמצעות אשפה ופסולת מאזורי מגורים ומסחרעבודות איסוף 

 שנים לצורך ביצוע עבודות איסוף ופינוי  7לתקופה של  13.1.1020 הסכם מיום

 פסולת באמצעות מכולות ודחסנים.

עולה  של העירייה עם הקבלן כי המכרז והסכמי ההתקשרותמבדיקתנו את מסמ

כי ההסכמים אינם מעגנים את כל הפרטים שיש לכלול בהם על פי דרישות החוק 

 .להגברת האכיפה

 להלן הממצאים החריגים שנמצאו:

התנאי שיש לעגן בהסכם על 

 פי החוק

 ממצאי הביקורת

הסכם התקשרות בגין 

איסוף אשפה ופסולת 

 ים ועגלותבאמצעות פח

הסכם התקשרות בגין 

פינוי אשפה ופסולת 

באמצעות מכולות 

 ודחסנים

פירוט רכיבי השכר 

 המשולמים לעובד

 (2)א() 19סעיף 

בתוספת השלישית מנויה 

רשימת חוקים/הסעיפים, 

לרבות מחוק שעות עבודה 

 ומנוחה

שישולמו פירוט רכיבי השכר בהסכמים לא נכלל 

בהסכם התקשרות נקבע שהתעריף  .לעובדי הקבלן

ומשתנה בהתאם  /עגלהכל סוג מכולההינו קבוע בגין 

לשכר  התייחסותכלל . קרי, לא קיימת הלגודל

לשעות עבודה בלילה ו/או בחגים ובפרט לא  עובדיםה

 בהתאם לדרישות ההסכם.

 וכי ליתאעלות שכר מינימ 

נמוכה משכר  האינהעלות 

מינימום כפי שנקבע בצווי 

 ההרחבה בענף.

 (2)א() 19סעיף 

 (1)א() 19סעיף 

אין התייחסות במסגרת הסכם ההתקשרות לעלות 

, על מנת שכר מינימאלית שקבלן השירות נושא בה

לוודא כי העלות אינה נמוכה משכר מינימום כפי 

שנקבע בצווי ההרחבה בענף ואינה עולה על התמורה 

 אשר משלם מזמין השירות )"חוזה הפסד"(.
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התנאי שיש לעגן בהסכם על 

 פי החוק

 ממצאי הביקורת

הסכם התקשרות בגין 

איסוף אשפה ופסולת 

 ים ועגלותבאמצעות פח

הסכם התקשרות בגין 

פינוי אשפה ופסולת 

באמצעות מכולות 

 ודחסנים

הצהרת הקבלן על עלויות 

 כולל רווח ,נוספות

 (2)א() 19סעיף 

 

לא נכללת בהסכמים הצהרת הקבלן בנושא עלויות 

נוספות שהקבלן נושא בהן וכן הרווח הגלום לקבלן 

, על מנת לוודא כי כל זאת במסגרת ההתקשרות.

התמורה בחוזה עולה על עלויות הקבלן בתוספת 

 הרווח וחוזה אינו מהווה חוזה הפסד.

 

 

השירות התחייבות מזמין  

לתשלום בסכום שאינו נמוך 

לית אמעלות שכר מינימ

 עלויות נוספות כולל רווחו

 (2)א() 19סעיף 

לא נכללת הצהרת העירייה במסגרת ההסכם 

לית אלתשלום בסכום שאינו נמוך מעלות שכר מינימ

  עלויות נוספות כולל רווח.ו

הוראה בדבר הפקדת ערבות 

כספית או הפקדת בטוחה 

שר תחולט , אכספית אחרת

במקרה של הפרת דיני 

עבודה ותשמש לתשלום 

 לעובדים בגין זכויותיהם

 )ב( 21סעיף 

 )ה( 47סעיף 

לכך שהערבות  םאין התייחסות במסגרת ההסכ

שניתנה על ידי הקבלן תחולט במקרה של הפרת דיני 

, קרי, כי הפרה של דיני עבודה על ידי הקבלן עבודה

 .מהווה הפרה של החוזה

קבלן לערוך התחייבות ה

חוזה העסקה בכתב עם 

 העובדים

חוק העסקת עובדים על ידי 

-קבלני כח אדם, התשנ"ו

במסגרת ההסכם אין דרישה לערוך חוזה העסקה 

 בכתב עם העובדים.
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התנאי שיש לעגן בהסכם על 

 פי החוק

 ממצאי הביקורת

הסכם התקשרות בגין 

איסוף אשפה ופסולת 

 ים ועגלותבאמצעות פח

הסכם התקשרות בגין 

פינוי אשפה ופסולת 

באמצעות מכולות 

 ודחסנים

2771 

 

 קבלן ד' וקבלן ה' 1.1

 (11.1.1007 מתוקף נספח הארכה להסכם מיום) 13.9.1022יום מ קשורההעירייה 

הצבת בהסכם התקשרות משותף לצורך ן ד' וקבלן ה' קבלעם  שנים 3לתקופה של 

מ"ק באזורי מגורים וביצוע  1מ"ק ומכולות שקועות קרקע בנפח  9מכולות בנפח 

עבודות פינוי אשפה ופסולת, שינוען ופריקתן בדחסן תחנת מעבר של עיריית חולון 

 .ובאתר חירייה

עולה  הקבלןשל העירייה עם  מבדיקתנו את מסמכי המכרז והסכמי ההתקשרות

כי ההסכמים אינם מעגנים את כל הפרטים שיש לכלול בהם על פי דרישות החוק 

 .להגברת האכיפה

 להלן הממצאים החריגים שנמצאו:

 

התנאי שיש לעגן בהסכם על פי 

 החוק

 ממצאי הביקורת

 

פירוט רכיבי השכר המשולמים 

 לעובד

 (2)א() 19סעיף 

בתוספת השלישית מנויה 

פים, רשימת חוקים/הסעי

לרבות מחוק שעות עבודה 

 ומנוחה

 פירוט רכיבי השכר.בהסכם לא נכלל 

הינו קבוע תקשרות ההנקבע בהסכם ההתעריף 

התייחסות קרי, לא קיימת  כל סוג מכולה.בגין 

 לרכיבי השכר של העובדים.
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התנאי שיש לעגן בהסכם על פי 

 החוק

 ממצאי הביקורת

 

 וכי ליתאעלות שכר מינימ 

נמוכה משכר  האינהעלות 

מינימום כפי שנקבע בצווי 

 ף.ההרחבה בענ

 (2)א() 19סעיף 

 (1)א() 19סעיף 

אין התייחסות במסגרת הסכם ההתקשרות לעלות 

, על מנת שכר מינימאלית שקבלן השירות נושא בה

לוודא כי העלות אינה נמוכה משכר מינימום כפי 

שנקבע בצווי ההרחבה בענף ואינה עולה על 

התמורה אשר משלם מזמין השירות )"חוזה 

 הפסד"(.

עלויות  הצהרת הקבלן על

 כולל רווח ,נוספות

 (2)א() 19סעיף 

 

לא נכללת בהסכמים הצהרת הקבלן בנושא עלויות 

נוספות שהקבלן נושא בהן וכן הרווח הגלום לקבלן 

כל זאת, על מנת לוודא כי  במסגרת ההתקשרות.

התמורה בחוזה עולה על עלויות הקבלן בתוספת 

 הרווח וחוזה אינו מהווה חוזה הפסד.

מזמין השירות התחייבות  

לתשלום בסכום שאינו נמוך 

עלויות ולית אמעלות שכר מינימ

 נוספות כולל רווח

 (2)א() 19סעיף 

לתשלום בסכום שאינו לא נכללת הצהרת העירייה 

עלויות נוספות כולל ולית אנמוך מעלות שכר מינימ

  רווח.

 

הוראה בדבר הפקדת ערבות 

כספית או הפקדת בטוחה 

לט , אשר תחוכספית אחרת

במקרה של הפרת דיני עבודה 

ותשמש לתשלום לעובדים בגין 

 זכויותיהם

 )ב( 21סעיף 

 )ה( 47סעיף 

לכך שהערבות  םאין התייחסות במסגרת ההסכ

תחולט במקרה של הפרת  ניםשניתנה על ידי הקבל

, קרי, כי הפרה של דיני עבודה על ידי דיני עבודה

 .מהווה הפרה של החוזה נים, ביחד ולחוד,הקבל

התחייבות הקבלן לערוך חוזה 

 העסקה בכתב עם העובדים

חוק העסקת עובדים על ידי 

 2771-קבלני כח אדם, התשנ"ו

במסגרת ההסכם אין דרישה לערוך חוזה העסקה 

 בכתב עם העובדים.
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 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה

סת החוק בטרם כנינוסח ההסכמים אשר נבדקו והמהווים חלק מהביקורת נערכו ונחתמו  4.4

 לתוקף.  

עריכתם המשפטית נעשית ע"י השירות המשפטי של העירייה ומבחינה כספית נבדקות ע"י  4.1

אגף תקציבים ובקרה והם הגורמים המנחים או מערך תברואה וסביבה ועפ"י הנחיותיהם 

 פועלים.

 לסיכום   

 מערך תברואה וסביבה מקבל את המלצות הדו"ח ויישום החוק יתבצע בשלב של הארכת

 תקופת חוזה )אופציה( וכן בהסכמים חדשים.

 

 המלצת הביקורת

 עם כל קבלני הניקיון במערךיש להקפיד ליישם את הוראות החוק בהסכמי ההתקשרות 

 .התברואה 
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 ערוץ פניות ישיר בין עובדי קבלן השירות למזמין השירות: .3

סבירים כדי למנוע על העירייה לנקוט אמצעים  ,)א( לחוק 11סעיף בהתאם להוראות 

פגיעה בזכויות העובדים של הקבלן ולשם כך עליה לקבוע דרך יעילה במקום העבודה 

למסירת הודעה על פגיעה כאמור, ולבירור המידע שבהודעה וליידע את עובדי הקבלן 

 בדבר דרך זו.

משיחה שקיימנו עם חשב העירייה נמסר כי טרם הוטמע בעירייה מנגנון המאפשר לעובדי 

 ן לקיים קשר ישיר לדיווח על הפרות לעירייה, במידת הצורך.הקבל

 

 המלצת הביקורת

להסדיר מנגנון שיאפשר לעובדי קבלן השירות להגיש תלונות באופן ישיר לגורם הממונה  יש

 מטעם העירייה.
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 אחר עמידת הקבלן בהוראות דיני עבודה : על ידי בודק שכרביצוע בדיקות תקופתיות  .2

מי שמנהל את על ואחריות פלילית על ארגון ו אחריות אזרחית החוק מטילור, כאמ

לרבות הפרות שבוצעו על ידי הקבלן כלפי העובדים  ,דיני עבודה והופרוהארגון במידה 

 .המועסקים על ידו

( לעניין אחריות 3)17( לחוק, לעניין אחריות פלילית וסעיף 4)ב()33 הסעיפיםעל פי 

ין השירות, במידה ומזמין השירות ערך בדיקות תקופתיות על ידי מזמ החלה עלאזרחית 

אזרחי במקרה של ו בתהליך פליליבודק שכר והסתמך עליהן בתם לב, הנ"ל יהווה הגנות 

 ידי הקבלן את דיני העבודה. להפרה ע

על מנת לוודא כי קבלני השירות עימם מתקשרת העירייה בתחומי השמירה,  לפיכך,

ולקבל הגנות החלות על מזמין  ומדים בדיני העבודה כלפי עובדיהםהאבטחה והניקיון ע

 לבצע בדיקות תקופתיות על ידי בודק שכר. השירות במקרה של הפרה, עליה

חיצוני  בודק שכרעם  חשב העירייההתקשרה העירייה, באמצעות  1021 בחודש דצמבר

 מתקשרת העירייהעימם  קבלניםה עובדיעובדים ושכר של לצורך ביצוע בדיקות בחוזה, 

על מנת לבחון עמידתם בהוראות דיני  ,והאבטחה, ניקיון והסעדה שמירהבתחום ה

 .עבודה

קבלנים בתחום השמירה והאבטחה  1של  בדיקות נדרש בודק השכר לבצע בשלב הראשון

  בלבד(.  קבלן א' וקבלן ב' -)ניקיון רחובות בתחום הניקיוןקבלנים  1-ו

 

 20%-בהתייחס לכמדגמיות הבדיקות את ה יבצעהשכר  דקובבהתאם לדרישות החוק, 

 מתן שירות לעירייה.ב בפועלהמועסקים כל אחד מהקבלנים מעובדי 

והגיש את דוחותיו בנדון לעירייה וקיבל את  מצאנו כי בודק השכר ערך את בדיקותיו

 התייחסות הקבלנים.

הניקיון, לרבות בשלב הראשון לא נבדקו כלל הקבלנים עימם מתקשרת העירייה בתחום 

 .פינוי אשפהת קבלניות המספקות שירותי בדיקת חברו
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עם קבלת חוות הדעת המשפטית בה נקבע כי גם תחום פינוי האשפה נחשב כעבודת 

ניקיון, ביקש חשב העירייה ממנהל מערך תברואה להעביר את כל המסמכים הנדרשים 

 השכר החיצוני. מהקבלנים, על מנת שייבדקו גם קבלני פינוי אשפה ע"י בודק

בדיקת השלב השני של קבלני האשפה ע"י בודק השכר החיצוני תבוצע לקראת סוף שנת 

1023. 

 

 לא הביקורת מאחר ומדובר בחוק אשר נכנס לתוקפו אשתקד הוחלט על ידינדגיש כי 

עבודת בודק השכר החיצוני שמינתה העירייה ואת בדיקה של  במסגרת דוח זה לערוך

 העירייה ליישומו. חון את היערכות של אלא לב ,י חברות הקבלןתשלומי השכר לעובד

 

 התייחסות חשב העירייה

לל, לטעמי, התייחסות לליקוי היות והדוח מתייחס למערך התברואה בלבד, כאמור, הוא אינו כו

 עקרונית בנושא: -העירונית  ברמה

 ת השירות המשפטי, בחדר שנערך ביוזמת מנהל התקיים דיון בעירייה, מעבר ל"מפגש פתיחה", לא  

 פעילות המצויינת בחוק. על איזו מי אחראי עם פרסום החוק, הישיבות במחלקה המשפטית,  

   המפגש כלל הסברים על סעיפי החוק, אך לא כלל, כמובן, החלטות באשר לתחומי האחריות   

 ליישומו.  

  ת המוקנית להם בחוק לפנות מכך נובע, למשל, הכשל, של אי פרסום לעובדי הקבלנים על האפשרו  

 בעירייה, באם הם חשים נפגעים בנושא חוקי עבודה. ישירות )למי?( לגורם  

 רואה החשבון שיבחר  ההתקשרות והפעלת כך גם לא נתקבלה החלטה מי בעירייה אמור לרכז את  

 אצל אותם קבלנים. ביקורות כ"בודק שכר" לצורך עריכת  

 כמי שמכיר התקשרויות עם משרדי  בתוקף תפקידו, גזבר העירייה, הח"מ מטה "נודב" לנושא ע"י  

 משרד רואה החשבון מטעם משרד הפנים ועל מחלקת  על הקשר עם ואחראי גם, באופן שוטף, רו"ח  

 השכר...  

   חסות לחוק נגעו ישנושאי ההתי )וזה בולט בממצאי טיוטת דוח הביקורת( היא התוצאה, לצערי,  

    שכר" ולא בנושאים  כ"בודק שערך רואה החשבון שנתמנה רק( לתוצאות הביקורותבעיקר )אם לא   



- 117 - 

 השירותים. האחרים בהם מטיל החוק אחריות על מזמיני  

 ולשם הרחבת היריעה: 4ובנושא הספציפי של פרק   

   הח"מ פעל לקבלת החלטה ב"ועדה למסירת עבודות", להארכת תוקף ההסכם עם רואה החשבון עד   

    יהיה לסיים את הסבב השני של הביקורות אצל הקבלנים ללא  , כדי שניתן32.03.1024יום ל  

 29.21.1023ביום  דרך" שעלולים היו להיגרם כתוצאה מסיום ההתקשרות"קיצורי    

 ובאותו נושא, הערת אגב:  

    לתחילתו החודשים הראשונים 29החוק מחייב מינוי רואה חשבון כ"בודק שכר" בתקופת   

 (.14( )ראה סעיף 32.21.1023 – 02.07.1021)  

     עשות עבודת הביקורת ע"י "בודק שכר מוסמך", שהכשרתו ותנאי קבלת ילאחר מכן, אמורה לה  

   ו'  התעשייה המסחר והתעסוקה )"הכלכלה"( )ראה פרק אמורות להיקבע ע"י שר תעודת ההכרה  

 (.41ר בתקנות )סעיף ודרך פעולתו אמורה להיקבע ע"י הש בחוק(  

 

כ"בודקי  למיטב ידיעתי, לא פורסמו הנחיות / הוראות לגבי הכשרתם ותנאי קבלת תעודות ההכרה

מוסמכים" באתר האינטרנט של המשרד )כפי שמתחייב  שכר", לא פורסמה רשימת "בודקי שכר

 בחוק( ולא תוקנו התקנות בדבר דרך פעולתו של "בודק השכר". 41מסעיף 

, נוצר כעת "ואקום" חקיקתי היות וגם 02.02.1024הנ"ל היה אמור להיות בתוקף ביום היות וכל 

 חשבון( טרם הוארכה.  על ידי רואה הביקורות תחולת המצב הקיים )המשך עריכת

השירות" ויש להמשיך בהעסקת רואה  לדעתי, אין בכך כדי להסיר אחריות מהעירייה כ"מזמין

התעשייה המסחר והתעסוקה  אחרות על ידי משרד חיותחשבון כ"בודק שכר" עד לפרסום הנ

 )"בכלכלה"(.

 

 המלצת הביקורת

 של כלל הקבלנים בתחום הניקיון. בדיקות תקופתיות על ידי בודק שכר להקפיד על ביצועיש 
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יערכות העירייה בהתאם לחוק העסקת עובדים על ידי קבלני שירות בתחומי ה .5

  :0203 -תשע"ג השמירה והניקיון בגופים ציבוריים, ה

נכנס לתוקפו חוק העסקת עובדים על ידי קבלני שירות בתחומי  1023באוגוסט  1ביום 

אשר מטרתו להגדיר חלק מרכיבי  ,1023 - השמירה והניקיון בגופים ציבוריים, התשע"ג

השכר ולהשוות את תנאי העסקתם של עובדי הקבלן לתנאי העסקתם של עובדים במגזר 

 הציבורי.

קורת זו לא נבחנה עמידתה של העירייה בהוראות חוק זה מאחר ועל פי במסגרת בי

או לחילופין  2.22.23הוראות החוק תחולתו על הסכמי העירייה תכנס לתוקף החל מיום 

 יום מיום תחילתו של חוק זה )לפי המאוחר מביניהם(. 71בתום 

ה למנהלי נמסרה הודעה על ידי סגן היועצת המשפטית של העיריי 10.9.1023ביום 

בדבר  ,האגפים הרלוונטיים בעירייה, לרבות מנהל אגף התברואה ומנהלת אגף גנים ונוף

 הזמנים שנקבעו בו.היערכות הנדרשת בהתאם להוראות החוק החדש ולוחות ה
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 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 לשכת מבקר העירייה

 

 

 מעקב אחר תיקון 

 ממצאי הביקורת

 ר העירייהבדו"ח מבק

 2011לשנת 

 

מסמך זה מכיל ממצאי ביקורת של מבקר העירייה. פרסומו של המסמך, או חלק ממנו, לפני שחלף המועד שנקבע 

 ג , )ו(, לפקודת העיריות. 072להגשתו במועצה, אסור ע"פ הוראת סעיף 
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 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 מבקר העירייהלשכת 

 

 

 

 

 

 

 0200מעקב אחר תיקון ממצאי הביקורתבדו"ח מבקר העירייה לשנת 

 באגף רישוי בנייה במנהל הנדסה

 

 בוצע/לא בוצע .0 הנושא מס'

0.  
יש לדאוג לסביבה הולמת באזור 

ההמתנה לממ"ש לקבלת קהל של כלל 

הפונים, אשר יאפשר רמת נוחות 

 ראויה.

 בוצע

3.  
קיום פקוח ובקרה נאותה, על  יש לוודא

תיקי הבניה ותכולת המסמכים בארכיב 

 תיקי הבניה המצוי במרתף בניין העירייה. 

 יש להוסיף שילוט הכוונה לפונים לארכיב.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

לדברי מהנדסת העיר: בתקופה  

שלאחר דוח הביקורת, ביקשנו תוספת 

תקן עבור עובד לארכיב. לאחרונה 

מתגברת את התקבלה עובדת חדשה ה

מתן המענה בדלפק הארכיב, והפיקוח 

על עיון בתיקי הבנייה. בנוסף, הוכנה 

תכנית שינויים באזור הארכיב, 

שעיקרה תוספת מקום לאחסנת 

תיקים, הקטנת אזור העיון בתיקים 

ומיקומו כך שיהיה בשליטה טובה 

יותר של עובדי הארכיב. תכנית 

השינויים כבר אושרה ע"י סמנכ"ל 

נהלה ואני מקווה כי הביצוע תפעול ומ

 יהיה בקרוב.

 

 ו' חשון תשע"ד
 0203 טמבר ספ

 מבקר -4102-0411-24 
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2.  
יש להקפיד במתן היתר בניה, על קיום 

השטח המשותף בגג לשימוש דיירי 

 (.207100000הבניין )תיק בניין מס' 

לדברי מהנדסת העיר: הועדה 

המקומית נוהגת, כעניין שבשגרה, 

להקפיד על קיום דרישה לתכנון שטח 

על הגג, ושטח גישה אליו.  30%של 

בעקבות דוח הביקורת חודדו הנהלים 

 לעניין זה. 

5.  
יש לבצע הליך איחוד חלקות כנדרש 

עם התאמה לתב"ע מעודכנת )תיק מס' 

77300200.) 

לדברי מהנדסת העיר: במענה לדוח 

הביקורת ציינו כי הוועדה סברה שניתן 

היה לאשר את הבקשה, ללא הליך 

מוקדם של איחוד וחלוקה לשתי 

ת אנו עדיין חלקות. יחד עם זא

סוברים, כי על מנת לטפל במכלול 

הסוגיות התכנוניות במגרש, רצוי יהיה 

לבצע פעולה כזו בעתיד. זאת לאחר 

הסדרת הסוגיה הקניינית שאינה 

 . מאפשרת הליך כזה, בשלב זה
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 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 מבקר העירייהלשכת 

 

 

 

 

 מעקב אחר תיקון ממצאי הביקורת

 0200בדו"ח מבקר העירייה לשנת 
 

 

בנושא תחזוקה של מוסדות חינוך באגף תשתיות ומבני ציבור במנהל תשתיות ובחברה 
 הכלכלית

 

 בוצע/לא בוצע .6 הנושא מס'

7.  
יש ליצור מצב עתידי שהגורם האחראי 

לתת מענה לבעיות התחזוקה והזרוע 

הביצועית יהיו גורם אחד בעל כישורים 

מתאימים וזה בלי קשר לשיטת התחזוקה 

שתיבחר, בין שהיא השיטה שבה מבוצעת 

תחזוקת המוסדות על ידי מספר רב של 

קבלנים הנותנים שירותים לעירייה )שיטה 

או בין שהיא השיטה שבה מבוצעת א'( 

התחזוקה על ידי קבלן יחיד או מספר בודד 

של קבלנים הנותנים פתרון תחזוקתי כולל 

 (.1)שיטה ב'( ) ראה פרק 

 טרם הגיע הזמן למצב עתידי.

8.  
בטווח הזמן הקצר יש לבצע צעדים 

 כדלקמן:

א. יש לקיים דיון מקיף עם כל הגורמים 

, לבחירת האפשרות האופטימאלית

להעלאת רמת הפיקוח המקצועי על עבודתו 

של הקבלן של החברה הכלכלית בהתאם 

 למספר מוסדות חינוך עליהם יש לפקח. 

א.לדברי מנכ"ל החברה: בחברה 

הכלכלית קיים מפקח אחד. אך 

דס החברה כפי שציינתי מהנ

שגויס לפני כחצי שנה נותן גיבוי 

 מקצועי בפיקוח על התחזוקה.

 

 

 ו' חשון תשע"ד
 0203 מאי

 מבקר -4102-0411-50 
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ב. יש ליצור מצב בו קריאות השירות של 

מוסדות החינוך )כולל המוסדות 

המופרטים( מתקבלות במוקד העירוני 

 וייעשה המעקב אחר הטיפול בקריאה.

שא תחזוקת יש להחיל אמנת שירות בנו

מוסדות חינוך על כל מוסדות החינוך,  

כולל אלו המטופלים על ידי הקבלן של 

החברה הכלכלית. בחינת העמידה באמנת 

שירות זו צריכה שתעשה על ידי אגף 

משאבי אנוש בעירייה כגורם מקצועי בלתי 

 תלוי.

 ב. לא בוצע

לדברי מנכ"ל החברה: השוואה 

בין אמנת השירות שקיימת מול 

חברת התחזוקה לזו שקיימת 

בעירייה מראה כי רמת השירות 

שקיימת מול חברת התחזוקה 

קפדנית יותר. אנו מבצעים 

 ביקורת על לוחות הזמנים

9.  
יש לערוך הסכם התקשרות בין העירייה 

ובין החברה הכלכלית בהקשר לתפעול 

מערך תחזוקת מוסדות החינוך 

 (.3.1שבאחראיות העירייה )ראה סעיף 

לדברי מנכ"ל החברה: בימים אלה 

מועברות טיוטות לחוזה בין 

 החברה הכלכלית לעירייה.

02.  
יש לקבל בדחיפות אישור על קיום 

של החברה ביטוחים בתוקף מהקבלן 

 (.3.3הכלכלית )ראה סעיף 

 בוצע

00.  
על החברה הכלכלית לקבל כתב ערבות 

 30בנקאית מהקבלן שתהיה בתוקף עד 

 10בהתאם לתנאי ההסכם ) 1021באוגוסט 

יום לאחר תום מועד ההסכם( )ראה סעיף 

3.3.) 

 בוצע

00.  
יש לערוך ביקורות בכל מוסדות החינוך 

ייד )כולל בתי ספר( של צוות התיקונים הנ

 מידי שבועיים כנדרש בהסכם 

 (.3.1)ראה סעיף 

לדברי מנכ"ל החברה: את תפקיד 

צוות התיקונים ממלא בבתי הספר 

אב הבית, בחוזה החדש עם חברת 

התחזוקה שנכנס לתוקפו ביוני 

תוקנה טעות הקולמוס  1021

ומצוין בפירוש כי צוות התיקונים 
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 מבקר בגני הילדים.

תי את כל התיקונים השוטפים בב

הספר מבצע אב הבית, כאשר 

במידה וקיים תיקון שאינו יכול 

לתקנו לבד הוא קורא לאנשי 

מקצוע ייעודיים מחברת 

 התחזוקה.
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 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 מבקר העירייהלשכת 

 

 
 
 
 

  
 

    

 מעקב אחר תיקון ממצאי הביקורת  .03

 0200בדו"ח מבקר העירייה לשנת 

 בנושא הנחות במיסים וגביית אגרות פיתוח, באגף הכנסות במנהל הגזברות.
 

 בוצע/לא בוצע .02 הנושא מס'

05.  
ניתן לתושבים, יש על מנת לשפר את איכות השירות ה

להודיע ולאשר את קבלת המסמכים שהתקבלו 

במחלקת ההנחות ולמסור לתושבים טופס השלמת 

מסמכים בו יפורטו המסמכים החסרים לצורך בחינת 

 הזכאות לקבלת ההנחה.

 בוצע

06.  
 יש לבצע פיקוח ובקרה :

אחר מתן הנחות לחיילים מדי שנה בהתאם לקיומם של 

 אישורים עדכניים.

 

ופן מילוי טפסי הבקשות לקבלת ההנחות אחר א

 ושלמות הנתונים והחתימות בטופס. 

אחר קיומם של מסמכים מבססים בהתאם לנדרש 

בתקנות עבור כל אחת מהנחות המוזנות במערכת אשר 

 מתבססת על קיומן של אסמכתאות ידניות.

 

 

הל לא בוצע, לדברי מנ

 האגף:

 11ישנם  –חיילים 

תושבים המקבלים הנחת 

חיילים, הסבירות 

שיקצרו שירותם קטנה 

ולכן בשיקולי עלות 

 תועלת כרגע לא מבוצע.

 .1024יבוצע במהלך שנת 

 

 

 

 
 0203 אוקטובר

 מבקר -4102-0411-45 
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מניעת מתן הנחות אשר הוזנו באופן עתידי עבור סוגי 

 להיבדק מדי שנה.  הנחות שזכאותן צריכה

 

 

 

יש לקבל חוות דעת משפטית למקרים בהם התושב 

מגיש בקשה לקבלת הנחה לקראת מחצית השנה, 

 3ובהתאם לכך נדרש ע"י מחלקת ההנחות להגיש 

תלושי שכר אחרונים, למרות שהתקנות מחייבות הגשת 

דצמבר שלפני השנה -תלושי שכר לחודשים אוקטובר

 השוטפת.

 הוצא נוהל בקרה. 

מחלקת הנחות תבצע 

בקרה על העובדות 

 האחרות.

 

 

הנחות שצריכות להינתן 

אחת לשנה, התושב 

מתבקש להמציא 

סמכים כל שנה, למעט מ

פנסיונרים שהיום זכאים 

לא  –הנחה  30%ל 

מתבצעת בדיקה כל שנה 

בהנחה שמצבו לא ישתנה 

הנושא בבדיקת עלות  –

 תועלת.

 

 לדברי מנהל האגף:

לאור הממצאים ובדיקה 

נוספת הוחלט כי כל 

בקשה תידון רק על פי 

תלושי משכורת לחודשים 

דצמבר שנה -אוקטובר

חה קודמת. בקשות להנ

במחצית השנה יוגשו 

לוועדת הנחות. לוועדה 

יוגשו בנוסף תלושי 

 משכורת אחרונים.

07.  
יש לבצע פניות יזומות מדי שנה לגופים ממשלתיים 

 אשר מעבירים עדכונים באופן אוטומטי.
ביטוח  –מבוצע חלקי 

 לאומי מבוצע.
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08.  
יש לבצע בקרה נוספת אחר נאותות ההנחות הידניות 

ות רישום החיובים הידניים המוזנות במערכת ושלמ

 המוזנים לתושבים שזכאותם לקבלת הנחה הופסקה.

במסגרת נוהל  –בוצע 

 בקרה

09.  
יש לבצע החזרים כספיים רק בהסתמך על מסמך 

המבסס נאותות פרטי חשבון הבנק של התושב )צילום 

 שיק מבוטל, אישור מהבנק וכד'(.

יש לבצע פיקוח ובקרה אחר כל המקרים בהם מבוצעים 

חזרים כספיים מעל הסכום הקבוע כיום, ויש לשקול ה

 ₪ (. 2,000להקטין את הסכום האמור )

בקרה על  –מבוצע 

החזרים מבוצעת אחר כל 

₪,  2000המקרים מעל 

מבוצעת ₪  2000מתחת ל 

 20%בקרה מדגמית של 

02.  
 בוצע ליו"ר וועדת הנחות כנדרש."מ יש למנות במועצה מ

00.  
נחות לגזבר ולמנהל יש להעביר את הבקשות לקבלת ה

עדת ההנחות ומחלקת הרווחה לפי הדיון בבקשות בו

 לצורך קבלת חוות דעת כנדרש בתקנות ההסדרים.

קיימת חוות דעת בכתב 

לגבי עובדים ונבחרי 

 ציבור.

בתיקים אחרים אין חוות 

דעת בכתב של אגף 

 הכנסות ואגף רווחה

00.  
יש להקפיד על כתיבת פרוטוקול ועדת הנחות כנדרש 

לול: מועדי התכנסויות, חתימות חברי הועדה, שיכ

 .בטופס נימוקי הועדה ירשמו נוכחות המשתתפים וכו'.

 בוצע

03.  
יש להקפיד לתת הנחות למבקשים רק על סמך קיומו 

של תיעוד להוצאה חריגה, גבוה במיוחד, בשל טיפול 

רפואי או בשל אירוע אשר הביא להרעה משמעותית, 

מבקש ההנחה בהתאם   בלתי צפויה במצבו החומרי של

 ד'. 247לפקודת העיריות סעיף 

 בוצע

02.  
יש לבצע בקרה נוספת בבדיקת התאמה בין ההנחות 

שאושרו ע"י ועדת הנחות לבין ההנחות שהוזנו על ידי 

 פקידת קבלת קהל במערכת המ.ג.ע.

במסגרת נוהל  -בוצע

 בקרה.
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05.  
יש לתעד ולשמור העתק שוברי התשלום ששולמו על ידי 

תרי בנייה אצל אחראית גביית ההיטלים מבקשי הי

 במחלקת השומה.

נשמרים  –בוצע חלקית

השוברים עם הסכומים 

 הגדולים

 

 

 

06.  
כונית אחר הזנת נתונים המוזנים ייש לבצע בקרה מ

 במערכת מ.ג.ע. בהתאם לנתוני קומפלוט.
לדברי  –עדיין לא בוצע 

מנהל האגף: לאחר סיום 

כל התקלות הפתוחות 

ממשק מההסבה ייבחן ה

 בין הקומפלוט למג"ע

07.  
יש לעדכן את הנוהל העירוני אשר יגדיר את סוגי 

התשלום )שיק בנקאי/שיק פרטי, מס' תשלומים וכד'( 

 המותרים בגין אגרות בנייה.   

הועבר לאגף פיתוח 

משאבי אנוש לעדכון 

 הנוהל.
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 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 מבקר העירייהלשכת 

 

 

 

 

 

 הבסיס החוקי לעבודת הביקורת
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 יריות ]נוסח חדש[ פקודת הע
 

 )תיקון תשל"ט, תש"ן, תשנ"ח, תשס"ב(  ועדה לעניני ביקורת  .ג941

חבריה ועדה לענייני ביקורת שתפקידה לדון בכל דו"ח של מבקר המדינה ושל נציב תלונות הציבור  ביןתבחר מה המועצ )א(
על הביקורת בעיריה, בכל דו"ח של משרד הפנים על העיריה ובכל דו"ח של מבקר העיריה, ולעקוב אחרי תיקון הליקויים 

ה מיוגש לפי דין; הועדה תגיש למועצה את סיכושה יהריל העעשהעלתה הביקורת, והיא רשאית לדון בכל דו"ח ביקורת אחר 
 תיה.וצעהו

א יעלה על שבעה; הרכב הועדה יהיה תואם, ככל שניתן, את ההרכב הסיעתי של המועצה; ראש דה לרי הועמספר חב )ב(
 .תהעיריה, סגניו וחברי ועדת ההנהלה לא יהיו חברים בועדה לעניני ביקור

מהאופוזיציה ולא יכהן כדירקטור בהנהלת גוף ( 0) הוראות פסקהוף ליהיה, בכפ ביקורת ה לעניניש הועדיושב רא (1) )ג(
מבוקר; לענין סעיף זה יראו את יושב ראש הועדה לעניני ביקורת כשייך לאופוזיציה אם התקיימו בסיעתו,  ניעירו

 בין היתר, לפחות כל אלה:

 ונה מסיעתו של ראש העיריה;סיעתו ש )א(

 ;עדת ההנהלהיצוג בואין יתו לסיע )ב(

 לא מונו סגנים לראש העיריה;מסיעתו  )ג(

 ינה קשורה בהסכם המתייחס לכהונת ראש העיריה או לניהול העיריה.סיעתו א )ד(

לעניני  עדהוה אשר שבאו ישנה במועצה סיעה אחת בלבד, יהיה יו הלהעות כולן מיוצגות בועדת ההנהיו הסי (0)
 אלה: ות כלחפל וב ביקורת מי שהתקיימו

 לה;הו חבר בועדת ההנהוא אינ א()

 זים;כרו מכהן כיושב ראש ועדת הכספים או המהוא אינ )ב(

 ו מכהן כדירקטור בגוף עירוני מבוקר;הוא אינ )ג(

 ונה מסיעתו של ראש העיריה, אם יש במועצה יותר מסיעה אחת.סיעתו ש )ד(

1  

 י: עובדי העיריהפרק תשיע 0
 ינוי עובדים ופיטוריהםסימן א': מ

 )תיקון: תשל"א, תש"ן, תשנ"ה, תשס"א, תשס"ב, תשס"ד, תשס"ה, תשס"ו( מינוי פקידים . 961

מועצה רשאית, ולפי דרישת הממונה חייבת, למנות לעיריה מזכיר אם לא מונה מנהל כללי, ורופא וטרינר; כן חייבת  )א(
(, 0כרז פומבי בכפוף להוראות סעיף קטן )אהמועצה למנות מהנדס; מינוי לפי סעיף קטן זה יהיה של אנשים ראויים, בדרך של מ

 ואפשר למנות אדם ליותר ממשרה אחת מהמשרות האמורות.

 ראש העיריה רשאי, ולפי דרישת הממונה חייב, למנות לעיריה מנהל כללי ובלבד שהמועצה לא מינתה מזכיר. (1)א

שרות הנקובות בתוספת החמישית אלא לא תמנה המועצה ולא ימנה ראש העיריה אדם, שעליהם למנותו, למשרה מהמ (0)א
את מי שועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים בחרה בו, ולענין מנהל כללי, לא ימנה ראש העיריה אלא את מי שועדת המכרזים 

 לבחירת עובדים בכירים אישרה את כשירותו והתאמתו לתפקיד.

 משרה מלאה.בר קמב יהבהחלטה ברוב חבריה, תמנה לעירהמועצה,  )ב(

 ה ולא יכהן אדם כמבקר עיריה אלא אם כן נתקיימו בו אלה:לא ימונ ג()

 ד;הוא יחי (1)

 ב ישראל;הוא תוש (0)

 הורשע בעבירה שיש עמה קלון;הוא לא  (5)

לארץ  -או מוסד להשכלה גבוהה בחוץבישראל   תואר אקדמי מאת מוסד להשכלה גבוהה הוא בעל (2)
 , או שהוא עורך דין או רואה חשבון;ה בישראלוהענין זה, מוסד להשכלה גבל שהכיר בו,

 נסיון במשך שנתיים בעבודת ביקורת; הוא רכש (8)

ים מדעילה או בגוף דומה אחר של רשימת מועלה פו חבר בהנהלה פעילה של מפלגה או בהנההוא אינ (5)
 ודדה בבחירות לרשות המקומית.מהתש
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עשר שנים מתום כהונתו כחבר מועצה  כחבר מועצה, אלא אם כן עברולא ימונה ולא יכהן כמבקר עיריה מי שכיהן  (1)ג
 באותה עיריה, או שנתיים מתום כהונתו כחבר מועצה בעיריה גובלת.

 

 צהועירות למועצת העיריה, לא יכהן כמבקר אותה עיריה, למשך כל תקופת כהונתה של אותה ממועמד בבח מי שהיה (0)ג
 אליה היה מועמד.ש

וראות סעיף קטן )ג(, רשאי הממונה על המחוז לאשר מינויו של אדם אשר לא נתמלא בו אחד מן התנאים על אף ה )ד(
ם הוא רכש נסיון במשך עשר שנים בעבודת ביקורת בגוף ציבורי יף קטן )ג(, כמבקר העיריה, א( לסע8) -( ו2ות )המנויים בפסקא

 .1990-ב"נשת, תיכמשמעו בחוק הביקורת הפנימ

המועצה, בהחלטה ברוב חבריה, תמנה גזבר לעיריה; השר, בהתייעצות עם שר המשפטים ועם שר האוצר, יקבע  (1) )ה(
 תנאים לענין כשירות ופסלות לכהונה לגזבר.

נית למלא את תפקידו, תמנה המועצה ממלא מקום לגזבר לתקופה שלא תעלה על שלושה נבצר מהגזבר זמ (0)
חודשים; חדל הגזבר למלא את תפקידו וטרם מינתה המועצה גזבר אחר במקומו, תמנה המועצה ממלא מקום 
לגזבר לתקופה כאמור; ואולם רשאי השר להאריך תקופה זו בתקופה נוספת שלא תעלה על שלושה חודשים, 

בד שנוכח כי המועצה נוקטת את כל הפעולות הדרושות למינוי גזבר וכי הארכה כאמור דרושה לשם השלמת ובל
הליך המינוי; ההוראות לפי פקודה זו החלות לגבי גזבר יחולו גם לגבי ממלא מקומו, למעט ההוראות לענין דרכי 

 המינוי, תנאי הכשירות למינוי ופיטורים.

 )תיקון: תשנ"ה, תשס"ב(  מועצה שלא מינתה מבקר. א961

זמן ה ך, תו158ונה כי המועצה אינה ממנה מבקר, רשאי הוא לדרוש ממנה בצו כי תמנה מבקר, כאמור בסעיף ראה הממ )א(
 .נקוב בצוה

 ה המועצה אחרי הצו תוך הזמן האמור, רשאי הממונה למנות מבקר לעיריה ולקבוע את שכרו.לא מילא )ב(

  )תיקון: תשל"ט(משכורת  .961

 יקבלו את המשכורת שתקבע המועצה. 158תמנו כאמור בסעיף אנשים שנ

 )תיקון: תשס"ה( ועדת המכרזים לבחירת עובדים בכיריםב. 961

בכל עיריה תוקם ועדת מכרזים לבחירת עובדים למשרות המנויות בתוספת החמישית; החלטתה של הועדה תובא  )א(
 לאישור המועצה או ראש העיריה, לפי הענין.

 –ואלה חברי ועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים  ()ב

 ראש העיריה או נציגו מקרב סגניו, אשר ישמש כיושב ראש ועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים; (1)

שני חברי המועצה שייבחרו על ידה, אשר לפחות אחד מהם נציג סיעה שאינה מיוצגת בועדת ההנהלה, ואם  (0)
 ההנהלה, חבר המועצה שאינו חבר בועדת ההנהלה; כל הסיעות מיוצגות בועדת

 המנהל הכללי של העיריה; (5)

 נציג שימנה השר, שהוא בעל תפקיד מקביל בעיריה אחרת לתפקיד הנדון במכרז. (2)

(, בתהליך בדיקת כשירותו והתאמתו של מועמד למשרת המנהל הכללי, יהיה היועץ 5על אף האמור בסעיף קטן )ב() )ג(
 העיריה חבר ועדת המכרזים לבחירת עובדים בחירים במקום המנהל הכללי.המשפטי של 

היועץ המשפטי של העיריה יהיה משקיף בישיבות ועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים, למעט בישיבות שענינן  )ד(
 מינוי היועץ המשפטי של העיריה.

כשירות והתאמה לתפקיד, תהיה ועדת המכרזים נקבע בדין כי לא ימונה אדם למשרה מסוימת אלא אם כן הוא בעל  )ה(
 הועדה המוסמכת לבדירה ולאישור כשירותו והתאמתו כאמור.

 )תיקון: תשל"ט, תש"ן, תשנ"ה, תשס"א, תשס"ב, תשס"ג, תשס"ד, תשס"ה(דרכי מינוי עובדים וכשירות עובד ביקורת  .911

 הן הקצבה בתקציב המאושר.שיש עלי רותלמש 158ריה רשאי למנות לעיריה עובדים שלא הוזכרו בסעיף ראש העי )א(

ה אדם לעובד עיריה, לרבות למשרות המנויות בתוספת החמישית, למעט המנהל הכללי, אלא לאחר שראש לא יתמנ )ב(
 העיריה או מי שהוא הסמיך לכך הכריז על המשרה בפומבי על פי כללים לפי סעיף קטן )ג(.

וספת החמישית או למשרת פקח תונח לפני ועדת המכרזים הדנה בענין, חוות במהלך מינוי למשרה המנויה בת (1) (1)ב
ל המועמד בעבירה שבשל אופייה, חומרתה או הרשעה ש דעתו של היועץ המשפטי של העיריה בדבר קיום

ך מינוי למשרת יועץ משפטי תונח לפני ועדת המכרזים לבחירת למש בתפקיד; במהי לשוא ראוה יןא נסיבותיה
דעת כאמור, על ידי היועץ המשפטי של משרד הפנים; החליטה ועדת המכרזים בניגוד ת ירים חוועובדים בכ

לרבות   -אדם למשרה כאמור; בפסקה זו, "פקח"  יין מינונלחוות דעתו של היועץ המשפטי, תחליט המועצה בע
 ;חלא תפקידי פיקוהממ יריהעברה שמ נושא

שפטים, ובאישור ועדת הפנים ואיכות הסביבה של המנים ושר ם, בהתייעצות עם השר לביטחון הפשר הפני (0)
כאמור  ל העיריהוספים שלגביהם תידרש חוות דעת היועץ המשפטי שנ םהכנסת רשאי לקבוע בעלי תפקידי

 (; 1בפסקה )

ם ובאישור ועדת הפנים ואיכות הסביבה של הכנסת יקבע שפטיטחון הפנים בהתייעצות עם שר המהשר לבי (5)
 ר קיום הרשעה של מועמד כאמור בסעיף זה.דבת מידע בדרכי מסיר

רטיו, אם בדרך כלל מכרז ופ סביבה של הכנסת, יקבע בתקנות כללים בדבר דרכיה תשור ועדת הפנים ואיכוהשר, באי )ג(
 א תחול, בתנאים שיקבע, חובת מכרז.ל ןהילערות ששמשרות וסוגי מ קבועאמור לכ ותקנואם לסוגי משרות, ורשאי הוא בת
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ה לפי חוק שירות קוסחובת מכרז לפי סעיף קטן )ב( על משרות שלהן מתקבל אדם באמצעות לשכת תע לא תחול )ד(
 .1989 -התעסוקה, תשי"ט

ת מבקר העיריה ימנה עובדים ללשכת מבקר העיריה בהתאם לתקנים שיקבע שר הפנים בתקנות מכסהב הריראש העי ()ה
( עד )ד(. תקנים לפי סעיף קטן זה ייקבעו בידי השר בהתחשב במספר התושבים, פי האמור בהוראות סעיפים קטנים )א -ועל

 י.תנהש היבבתחומה של העיריה ובגודל תקצ

( עד 1)ג()158ה עובד ולא יכהן אדם כעובד ביקורת בלשכת מבקר העיריה אלא אם כן התקיימו בו הוראות סעיף לא ימונ (1)ה
(2 .) 

אשר לא נתמלא בו  ו של אדםרשאי ראש העיריה, בהסכמת מבקר העיריה, לאשר מינוי(, 1וראות סעיף קטן )העל אף ה (0)ה
( אם רכש ניסיון במשך שבע שנים בעבודת ביקורת בגוף ציבורי כמשמעו בחוק הביקורת 2)ג()158התנאי האמור בסעיף 

 . 1990 -הפנימית, תשנ"ב

 יות ממבקר העיריה בלבד.ועיקבלו הוראות מקצ שכת מבקר העיריה דינם כשאר עובדי העיריה, ואולם הםל ובדיע )ו(

 (.1א)181ק שירותו של עובד אצל מבקר העיריה, שלא בהסכמתו של מבקר העיריה, אלא בכפוף להוראות סעיף לא יופס ז()

 עובד המבצע פעולת ביקורת.  - "תרוקיב "עובדה, בסעיף ז )ח(

 תשס"ב( )תיקון: תשל"א, תשל"ט, תש"ן, תשנ"ה, תפקידי המבקר. א911

 קידי המבקר:ואלה תפ )א(

עשו כדין, בידי , נ1958 -תשכ"ה והבניה,התכנון   ם פעולות העיריה, לרבות פעולות לפי חוקלבדוק א (1)
 ;והחסכון  תוך שמירת טוהר המידות ועקרונות היעילותלעשותם,   ךמוסמה

 ת פעולות עובדי העיריה;לבדוק א (0)

הנוהל הנהוגים בעיריה מבטיחים קיום הוראות כל דין, טוהר המידות ם סדרי הבוחן והוראות לבדוק א (5)
 והחסכון; היעילות  ועקרונות

רכושה והחזקתו מניחות  תרימשועיריה הק אם דרכי החזקת כספי ודולב יהלת חשבונות העירהנה ר אתלבק (2)
 את הדעת.

ריה וכן לגבי כל תאגיד, מפעל, מוסד, קרן או לפי סעיף קטן )א( תיעשה גם לגבי המועצה הדתית שבתחום העיהבקורת  )ב(
נת תקציב או משתתפת במינוי הנהלתם. למי ש התאו ת לגביבם השנתי כדי יותר מעשיריציתקב גוף אשר העיריה משתתפת

 שעומד לבקורת לפי סעיף קטן זה ייקרא להלן "גוף עירוני מבוקר".

בודתו השנתית, את נושאי הביקורת בתקופה פלונית ואת היקף אמור בסעיף קטן )א(, יקבע המבקר את תכנית עבכפוף ל )ג(
  -הביקורת 

 יקול דעתו של המבקר;על פי ש (1)

 ין פלוני;לבקר ענ רישת ראש העיריהעל פי ד (0)

רישת הועדה לעניני ביקורת, ובלבד שמספר הנושאים לביקורת לא יעלה על שני נושאים לשנת על פי ד (5)
 עבודה.

 פי שיקול דעתו את הדרכים לביצוע ביקורתו. קבע עלהמבקר י )ד(

ן, במסגרת הכנת הצעת תק יריה יכין ויגיש לראש העיריה מדי שנה הצעת תקציב שנתי ללשכתו, לרבותמבקר הע )ה(
תי של העיריה, כפי שיקבע השר השנ התקציב לפי הפקודה. היקף הצעת התקציב לא יפחת משיעור קבוע באחוזים מהתקציב

 תקציבה השנתי. דלהתושבים בתחומה של העיריה ובגובהתחשב במספר 

יש אותן מבקר העיריה, , כפי שהגו בהצעות התקציב והתקן של לשכת מבקר העיריהנודספים והמועצה יועדת הכ )ו(
 תי.נהשבמסגרת דיוניהן בהצעת התקציב 

 

 

 

 )תיקון: תשל"א, תשל"ט, תש"ן, תשס"ב( המצאת מסמכים ומסירת מידע. ב911

ריה וסגניו, חברי המועצה, עובדי העיריה, ראש המועצה הדתית וסגניו, חברי המועצה הדתית, עובדי המועצה העי ראש )א(
לדעת  רשא םתומך שברשתו, כל מסהדתית, וחברים ועובדים של כל גוף עירוני מבוקר, ימציאו למבקר העיריה, על פי דריש

כל מידע או הסבר שיבקש בתוך התקופה הקבועה בדרישה ובאופן ו למבקר העיריה תנמבקר העיריה דרוש לצרכי הביקורת וי
 וע בה.בקה

 ב, לכלשמוחמו עיריה או עובד שהוא הסמיך לכך תהיה גישה, לצורך ביצוע תפקידו, לכל מאגר מידע רגיל אלמבקר ה )ב(
 ף עירוני מבוקר.העיריה או של גו אתכל תוכנת עיבוד נתונים אוטומטי של העיריה או של המשרתים תונים ולבסיס נ

מבקר העיריה ועל עובדים מטעמו המגבלות הקבועות בחוק או לפיו לגבי  לע פי דין, יחולו -דע החסוי עללגבי מי )ג(
 המורשים לטפל באותו מידע.

יו, לענין עבודתו האמורה, כל איסור והגבלה החלים על עובד לע ולוחעיריה, יו עובד הריה שאינהעי קרמבשל  עובדו )ד(
 ור שהוא עובד מבקר העיריה.הציב

ל מועצת העיריה או כל ועדה ש היצוע תפקידו יוזמן מבקר העיריה ויהיה רשאי להיות נוכח בכל ישיבלצורך ב )ה(
 .וידבבד מעול ידי עוות נוכח אף עילה אמועדותיה או כל ועדה מועדותיו של גוף עירוני מבוקר; בישיבה שאינה סגורה רשאי הו

 )תיקון: תשל"א, תשל"ט, תש"ן, תשס"ב( דו"ח המבקר  .ג911
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באפריל של השנה  1 -גיש לראש העיריה דוח על ממצאי הביקורת שערך; הדוח יוגש אחת לשנה, לא יאוחר מהמבקר י )א(
פעולותיו, יפרט את הליקויים שמצא וימליץ על תיקון הליקויים  אתר בקשלאחר השנה שלגביה הוגש הדוח; בדוח יסכם המ

ת; אין בהוראות רוקת הדוח לפי סעיף קטן זה, ימציא המבקר העתק ממנו לועדה לעניני ביבעת הגש תם בעתיד;ומניעת הישנו
 לב[.ומש]נוסח  1985 -ב לחוק מבקר המדינה, תשי"ח01 -א ו01סעיף קטן זה כדי לפגוע בהוראות סעיפים 

על ממצאי ביקורת שערך  ורת דו"חקביניני המבקר להגיש לראש העיריה ולועדה לע יאשר( א) אמור בסעיף קטןבנוסף ל )ב(
 דה לעניני ביקורת דרשו ממנו לעשות כן.עוהבכל עת שייראה לו או כאשר ראש העיריה או 

א יצמיו חעל הדו" ורת את הערותיוי ביקנינעשה חדשים מיום קבלת דו"ח המבקר יגיש ראש העיריה לועדה לתוך שלו )ג(
 .הערותיולכל חברי המועצה העתק מהדו"ח בצירוף 

עניני ביקורת תדון בדו"ח המבקר ובהערות ראש העיריה עליו ותגיש למועצה לאישור את סיכומיה והצעותיה הועדה ל )ד(
על הדוח עד תום  יוסעיף קטן )ג(. לא הגיש ראש העיריה את הערותב רומאכשנמסרו לה הערות ראש העיריה  וםמים תוך חדשיי

את סיכומיה והצעותיה עד תום חמישה חודשים ממועד  רועצה לאישתגיש למובקר והתקופה האמורה, תדון הועדה בדוח המ
בכך, לזמן  ךרוצ האם ראת, ותיה רשאית היאוהצע הומיכסיהמצאתו על ידי מבקר העיריה לועדה; בטרם תשלים הועדה את 

 ל גוף עירוני מבוקר כדי לאפשר להם להגיב על הדו"ח.ש לדיוניה נושאי משרה של העיריה או

וחד בהם ובדוח המבקר ן מייים מן היום שהגישה הועדה את סיכומיה והצעותיה תקיים המועצה דיותוך חדש (1) )ה(
 ותחליט בדבר אישור הסיכומים או ההצעות כאמור;

התקופה כאמור בסעיף קטן )ד(, או לא המציא  םות דע ומיה והצעותיה לחברי המועצהכסי תה הועדה אלא הגיש (0)
ל חברי המועצה העתק מהדוח בצירוף הערותיו, ימציא המבקר עותק הדוח לכל חברי המועצה ראש העיריה לכ

 ועד הגשתו לראש העיריה.ודשים ממוהמועצה תדון בדוח ובהמלצותיו לא יאוחר משבעה ח

לא ו תכנו, לפני שחלף המועד שנקבע להגשתו למועצה, וא ו"ח מן האמורים בסעיף זה או חלק ממנוד םדא לא יפרסם )ו(
 יה, ואולם מבקר העיריה או ראש העיריה רשאי, באישור הועדה, להתיר פרסום כאמור.ריעיפרסם ממצא בקורת של מבקר ה

יסוד להניח שראש העיריה או היועץ המשפטי של העיריה, הוא צד לעשיית עבירה לפי הוראות פרק העיריה  קרהיה למב )ז(
 המבקר את הענין במישרין לידיעת מבקר המדינה. , יעביר1988 -ה' סימן ב' לחוק העונשין, תשל"ז

 )תיקון: תשס"ב( חומר שאינו ראיה. 1ג911

ישמשו ראיה בכל הליך א דו, ללוי תפקישהכין מבקר העיריה במי וא איצודעת או כל מסמך אחר שה חוותמבקר, דוחות ה
 משפטי, אך לא יהיו פסולים בשל כך לשמש ראיה בהליך משמעתי.

 )תיקון: תשס"ה( יקון ליקוייםצוות תא.  1ג911

א)ב( לחוק מבקר המדינה, 01עובדי העיריה החברים בצוות לתיקון ליקויים, שמונה לפי הוראת סעיף  – "הצוות")א( בסעיף זה, 
 חוק מבקר המדינה(. –]נוסח משולב[ )בסעיף זה  1985-התשי"ח

יש מבקר העיריה ושנדון על ידי המועצה לפי סעיף הצוות ידון בדרכים ובמועדים לתיקון ליקויים שנמצאו בדוח שהג )ב(
 (, לפי הענין, ובדרכים למניעת הישנותם של ליקויים בעתיד.0( או )1ג)ה()182

הצוות יגיש את המלצותיו לראש העיריה בתוך שלושה חודשים מיום שדוח מבקר העיריה נדון על ידי המועצה, וידווח  )ג(
 ותיו אחת לשלושה חודשים.לוועדה לעניני ביקורת על יישום המלצ

ראש העיריה רשאי לדחות את תיקונו של ליקוי מסוים, ובלבד שינמק דחיה זו לפני מבקר העיריה והוועדה לעניני  )ד(
 ביקורת, בכתב, לא יאוחר משלושה חודשים לאחר שהוגשו לו המלצות הצוות.

 ק מבקר המדינה.ב לחו01-א ו01אין בהוראות סעיף זה כדי לגרוע מהוראות סעיפים  )ה(

 )תיקון: תשל"ח, תשל"ט, תש"ן, תשס"ב, תשס"ד, תשס"ה(פיטורי עובדים בכירים .  919

, אלא אם כן, לפי המלצת ראש העיריה, רטופי א)א( ל158ריה שנתמנה לפי סעיף יעה בדעובכפוף להוראות סעיף זה,  )א(
 שיבה.באותה י מועצה שדבר הפיטורים יידוןהוחלט על כך בישיבת המועצה, לאחר שניתנה הודעה כדין לכל חברי ה

 (, רשאי ראש העיריה לפטרו.0)א158מנהל כללי שנתמנה לפי סעיף  (1)א

ר היועץ המשפטי לעיריה שהוא עובדה או הגזבר, אלא לפי המלצת ראש העיריה ובאישור המועצה ברוב לא יפוט (1) )ב(
 רי המועצה שדבר הפיטורים יידון באותה ישיבה;של שני שלישים מחבריה, לאחר שניתנה הודעה כדין לכל חב

, לאחר שניתנה ם מחבריהר מבקר העיריה שהוא עובדה, אלא באישור המועצה ברוב של שלושה רבעילא יפוט (0)
 ישיבה. באותה דוןיי הודעה כדין לכל חברי המועצה שדבר הפיטורים

ו היועץ המשפטי לעיריה אלא לאחר שניתנה להם יה, הגזבר אבקר העירל במועצה החלטה לפיטוריו של מלא תתקב )ג(
 .םיזכות לשאת לפני המועצה את דברם בענין הפיטור

( וסבר הגזבר כי ההחלטה לפטרו התבססה על טעמים 1החליטה המועצה לפטר גזבר כאמור בסעיף קטן )ב() (1) (1)ג
לבחון את החלטת המועצה;  שאינם עניניים, רשאי הוא לפנות לועדה שימנה השר לענין סעיף קטן זה בבקשה

בועדה יהיו חברים נציגי השר ונציגי שר האוצר שימנו השרים מבין עובדי משרדיהם, ושמספרם ייקבע בידי השר; 
נוכחה הועדה לאחר שנתנה הזדמנות לראש העיריה להשמיע את טענותיו, שהחלטת המועצה אינה נובעת 

 צה.משיקולים עניניים, רשאית היא לבטל את החלטת המוע

( רשאית, מיזמתה או לבקשת ראש העיריה, לבדוק האם פעל גזבר שלא בהתאם 1הועדה האמורה בפסקה ) (0)
להוראות פקודה זו או להוראות כל דין; מצאה הועדה כי גזבר פעל כאמור, רשאית היא, לאחר שנתנה לגזבר 

ימים  12ראש העיריה יכנס, בתוך הזדמנות להשמיע את טענותיו, להמליץ לפני מועצת העיריה לפטר את הגזבר; 
מיום קבלת המלצת הועדה כאמור, ישיבת מועצה לענין פיטוריו של הגזבר, שבה תינתן לגזבר הזדמנות להשמיע 

(, ברוב 1את טענותיו; החלטת המועצה לפיטוריו של הגזבר לפי פסקה זו תתקבל, על אף הוראות סעיף קטן )ב()
ה; לא החליטה המועצה על פיטוריו של הגזבר, רשאי השר להורות על של חברי המועצה הנוכחים באותה ישיב
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 פיטוריו לאחר ששקל את החלטת המועצה.

( יחולו, בשינויים המחוייבים, גם על השעיית מבקר העיריה, הגזבר או היועץ 1)ג-סעיפים קטנים )ב(, )ג( והוראות  )ד(
 המשפטי לעיריה.

 -למשמעת לפי חוק הרשויות המקומיות )משמעת(, תשל"ח בית דין תו שלסעיף זה אינו בא לגרוע מסמכוהאמור ב ()ה
 ק האמור.חופיטוריו של עובד עיריה שסעיף זה דן בו, בשל עבירת משמעת כמשמעותה בבדבר  סוקפל ,1985

 )תיקון: תש"ן( פרסום דו"ח ביקורת או ממצא ביקורת.  א334

ג)ו( או תנאי בהיתר שניתן לו לפי הסעיף האמור, דינו 182בכך את סעיף  דו"ח או חלקו או תכנו או ממצא ביקורת, ומפרהמפרסם 
 נה.מאסר ש -

 )תיקון: תש"ן( תקנות  .341

 אמור לענין פעולתו של מבקר העיריה או לענין הטיפול. תקנות כלהתקין תקנות בכל ענין הנוגע לביצועה של הפקודה השר רשאי
 הכנסת. שלה יני ביקורת המדדו"ח שהוא מגיש טעונות אישור הועדה לענינב

 

 

 יהתוספת שנ 5
 (155)סעיף 

 בר ישיבות מועצה, זימונן והנוהל בהןתקנון בד 2

 דיונים מיוחדים שר:ע-םינש פרק 8

 )תיקון: תשס"ח( דינים וחשבונות, הצעות תקציב והיטלי ארנונונות .71

לפקודה, שיהיה, לכל המאוחר,  015סעיף ריה יקבע מועד לדיון מיוחד בדוח השנתי והדוח החצי שנתי כאמור בראש עי )א(
 קודה.ג לפ182עיף חודש לאחר הגשתו; הדיון בדוח מבקר העיריה ובדוח מבקר המדינה, יהיה באופן ובמועדים הקבועים בס

 שלא מן המניין. ותבריה יקבע מועד לדיון מיוחד בהצעת התקציב ובתשלומי החובה, שיתקיים בישיראש עי )ב(

דרישה של חבר  ולפילמועצה פעם בשנה לפחות דוח על המצב בכל תאגיד שהעיריה משתתפת בו,  ריה יגישראש עי )ג(
 המועצה יקוים דיון בדוח זה.

 )א( לתקנון זה לעניין ימי השבוע יחול גם על דיונים לפי סעיף זה.5סעיף  )ד(

 

 

 

 תוספת חמישית
 ((0)א158)סעיף 

 שרות:רשימת המ –ועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים 

 מנהל כללי; (1)

 מזכיר; (0)

 מהנדס; (5)

 רופא וטרינר; (2)

 היועץ המשפטי; (8)

 מנהל מחלקת חינוך; (5)

 מבקר; (8)

 גזבר. (5)
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 נות העיריות )הסדר רכישות, ניהול מחסנים, רישום וניהול טובין(, תק
 1995-תשנ"ח

  ספירת מלאי .66

תיערך ספירת מלאי )להלן הספירה( בכל מחסני העיריה; מנהל רכש ואספקה בסוף שנת הכספים, , חת לשנה לפחותא ()א
 אחראי לספירה שתיערך בפיקוח מבקר העיריה, ובהשתתפות הגזבר.

ובין ולהוצאתם מהם, למעט במקרים חריגים ובאישור מנהל ט עת ספירת המלאי ייסגרו מחסני העיריה לכניסה שלב ()ב
 רכש ואספקה.

רשמו בטפסים המיועדים לכך ויכללו את מספרם הקטלוגי של הפריטים, תיאורם והכמויות בפועל וצאות הספירה יית ()ג
 שנמצאו במחסן בעת הספירה; מבצעי הספירה יחתמו על הטפסים.

 

 

 1958-תקנות העיריות )מכרזים(, תשמ"ח

 מכרז זוטא  .1

שקלים חדשים, אולם אינו  05,222ולה על ובין או לביצוע עבודה, שערכו עט עיריה רשאית להתקשר בחוזה להזמנתה ()א
 מכרז זוטא(. -שקלים חדשים, על פי מכרז שאינו פומבי )להלן  108,222עולה על 

אל  וטא ותקבע את אמות המידה שלפיהן יפנוז ועדה תנהל רשימה של ספקים וקבלנים, אשר רשאים להשתתף במכרזה ()ב
ון הציבור; כל ספק או קבלן רשאי לבקש לצרפו לרשימה האמורה והועדה הספקים והקבלנים האלה; רשימה זו תהיה פתוחה לעי

תדון בבקשתו; החליטה הועדה שלא לצרף קבלן או ספק כאמור לרשימה, או החליטה למחוק ספק או קבלן מהרשימה, תנמק את 
 לאותו ספק או קבלן להביא את טענותיו בפניה. הטתה; לא תחליט הועדה אלא לאחר שאיפשרלחה

ועדה תמציא, אחת לשנה, למועצה ולמבקר העיריה את רשימת הספקים והקבלנים כאמור, וכן פירוט הספקים ה ()ג
לעיון הספקים והקבלנים הכלולים  וחוהקבלנים שראש העיריה פנה אליהם לפי תקנה זו במכרזי זוטא; הפירוט כאמור יהיה פת

 בו.

 

 

 

 

 

 


