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 לכבוד,

 מר מוטי ששון
 ראש העיר

 אדון נכבד,

 2014דו"ח מבקר העירייה לשנת הנדון: 

עיריות בפקודת ה כמתחייב 2014הנני מתכבד להגיש לך את דו"ח מבקר העירייה לשנת  א.

 )ג(. 170בסעיף 

 דו"ח זה מפרט ביקורת בנושאים מקיפים בהתאם לתכנית הביקורת השנתית:   .ב

 מערך תברואה וסביבה.בבנושא עובדי פינוי אשפה  .1

 במינהל החינוך. .2

 באגף הרווחה. .3

 .2012מעקב אחר תיקון ממצאי הביקורת בדו"ח מבקר העירייה לשנת  .4

 

יישום  באמצעות  תפקוד המערכת העירונית,מטרתה העיקרית של הביקורת הינה שיפור  .ג

 .המלצות הביקורת המפורטות בדו"ח בכל הנושאים שנבדקו
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ממצאי  בהתאם לפקודת העיריות, לדו"ח זה מצורפת גם רשימת מעקב אחר תיקון .ד

 .2012הביקורת בדו"ח מבקר העירייה לשנת 

ברצוני להודות לך, ולציין בהערכה את שיתוף הפעולה הפורה לה זוכה הביקורת מצדך,  .ה

 עבודת הביקורת.ב

מה.  הפעולה לה זוכה הביקורת בעבודה עברצוני להודות למנכ"ל העירייה על שיתוף  .ו

 כמו כן דרכה למנהלים ולעובדים ביחידות העירייה. 

 ביקורת.   יבהתאם לפקודת העיריות, עותק מדו"ח הביקורת יועבר לחברי הוועדה לעניינ .ז

 

 

 ב ב ר כ ה, 

 בנימין יהונתן
 מבקר העירייה

 

 : העתק

 יו"ר וחברי הוועדה לענייני הביקורת
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 72    אי התאמה בין דוח נוכחות יומי ודיווח חודשי לשכר             9

         



6 

 

 

 מבוא .1

 כללי .1.1

ל תשתיות מבנים וסביבה ואחראי על טיפול מערך תברואה וסביבה בעיריית חולון כפוף למינה

 בכל נושא התברואה והסביבה בעיר.

 .2013סמנכ"ל תשתיות הנוכחי החליף את סמנכ"ל תשתיות הקודם לקראת סוף שנת 

 להלן פרוט הפעילויות העיקריות באחריות האגף:

  פינוי אשפה 

 איסוף ופינוי אשפה ביתית ותעשייתית מרחבי העיר ואזור התעשייה.

 קיון רחובותני 

 שרותי ניקיון רחובות באזורי המגורים ובאזור התעשייה. 

 פינוי גזם וגרוטאות 

 איסוף ופינוי גזם וגרוטאות.

  מחזור 

 מחזור אשפה מסוגים שונים

 תברואה מונעת 

 אספקת שירותי הדברת מזיקים.
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 מטרת הביקורת .1.2

. 2014הביקורת לשנת הביקורת במערך תברואה וסביבה נערכה במסגרת תוכנית העבודה של 

בנושא שכר עובדי פינוי אשפה,  מערך תברואה וסביבההביקורת באה לבדוק את אופן פעילות 

במטרה להצביע על ליקויים במצב הקיים, באם ישנם, ולהמליץ על דרכים לתיקונם כל זאת 

התמקדות הביקורת בנושא שכר  ת.ות הנבדקותפקוד בנגזרהמתוך כוונה לשפר וליעל את 

י פינוי אשפה נעשתה על פי בקשת מנכ"ל העירייה לאור פנייתו של סמנכ"ל תשתיות אליה עובד

 בנושא.

 היקף הביקורת .1.3

בוצעו בדיקות לבחינת תהליכי הדיווח והפיקוח והבקרה בנושא שכר עובדי ביקורת במסגרת ה

 :פינוי אשפה במערך תברואה וסביבה בהתמקד על פי הסיווגים הבאים

 ור א'עובדי פינוי אשפה ד 

 'עובדי פינוי אשפה דור ב 

  עובדי כוח אדם חיצוני –עובדי פינוי אשפה 

 'נהגים פינוי אשפה דור א 

 לצורך ביצוע הביקורת נערכו פגישות ושיחות עם הגורמים הבאים:

 סמנכ"ל תשתיות גנים וסביבה 

  מנהל מערך תברואה וסביבה 

 עובדי מערך תברואה וסביבה 

 

העירייה, סמנכ"ל תפעול ומנהלה, מנהלת אגף משאבי אנוש,  כמו כן עם היועצת המשפטית של

 יועץ המשפטי החיצוני לענייני כוח אדם בעירייה ועו"ד מהשרות המשפטי.
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התייחסות מוקדן ופקיד דיווח לטיוטת הדו"ח מופיעה בגוף הדו"ח, מכתב התייחסות מופיע 

 .33בנספח מס' 

ח מופיעה באופן פרטני בפרקי הדו"ח, התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה לטיוטת הדו"

 . 34כמו כן מכתב ההתייחסות בצירוף מסמכי בית הדין לעבודה מופיע בנספח מס' 

התייחסות סמנכ"ל תשתיות, מבנים, גנים וסביבה לטיוטת הדו"ח מופיעה באופן פרטני בפרקי 

 . 35הדו"ח, כמו כן מכתב ההתייחסות מופיע בנספח מס' 

 

 

 ייםריכוז ממצאים עיקר .1.4

-. תשלום השכר לעובדי עירייה בערך פינוי האשפה מתבסס על הסכמי שכר ישנים משנות ה1

הכוללים הטבות מפליגות לעובדים המתבססות, בין השאר, על העובדה, כי מדובר בעבודה  70

 .55פיזית קשה, ולפיכך אף נקבע מנגנון מוסכם לפרישה מוקדמת בגיל 

הטבות לעיל סך העלות התקציבית של מערך פינוי הביקורת העלתה, כי מחד, כתוצאה מה

מסך עלות פינוי האשפה באמצעות קבלן, ומנגד  2.5האשפה באמצעות עובדי עירייה יקרה פי 

מהנהגים השייכים לדור א'  84% -מעובדי פינוי האשפה ו 36%וכפי שיפורט בהמשך, למרות ש 

סכם לפרישה מוקדמת שנקבע , המנגנון המו55( הינם מעל גיל 1999)תחילת עבודה לפני 

 לגביהם, לא מיושם.

 

. בדיקת תהליך הדיווח ואישור דו"חות הנוכחות של עובדי העירייה מעלה, כי תהליך הדיווח 2

מסורבל ולא שקוף דבר המקשה על ביצוע פיקוח ובקרה יעילים. כפועל יוצא, רק למנהל מערך 

בסיס הדו"חות החודשיים, כאשר תברואה וסביבה ישנה תמונה על כלל הנתונים העומדים ב

יכולת בדיקת הדו"חות החודשיים על ידי אגף משאבי אנוש מוגבלת ושטחית בשל מורכבות 

 הנושא.

במערך תברואה וסביבה אין נהלי עבודה עירוניים של אגף פיתוח משאבי אנוש המתעדים את 

 ות.תהליכי העבודה בענף אשפה, כל שכן נהלים המאושרים על ידי סמנכ"ל תשתי
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. בצוותי פינוי אשפה עובדים יחד עובדי דור א' / עובדי דור  ב' / עובדי חברת כוח אדם 3

חיצונית, ומאחר והעובדים מועסקים בתנאים שונים ומשתכרים על פי פרופיל שכר שונה 

באופן מהותי הרי שצפוי כי יתפתחו יחסי עבודה בעייתיים, בתוך הצוותים ובין העובדים, תוך 

ל וחוסר במוטיבציה, של עובדי דור ב' ועובדי הקבלן, אשר למרות היותם יצירת תסכו

מועסקים באותה עבודה בדיוק "כתף אל כתף" עם עובדי דור א', הם מתוגמלים בשכר נמוך 

 משמעותית.

 
 
. ממצאי הבדיקה עולה ,כי חלק מעובדים ונהגים דור א' מועסקים במשמרות שניות 4

בלתי סביר את עלויות השכר בענף פינוי אשפה עד כדי  ושלישיות רבות המגדילות באופן

ש"ע נוספות  1,000 -ברוטו )כ₪  35,000 -שעובדים מסוימים מגיעים לשכר חודשי של סה"כ כ 

ש"ע  200-ש"ע נוספות בנוסף לכ 400 -בחודש(, וכי בכל חודש עובדי דור א' קיבלו בממוצע     כ

עובדים ונהגים כאשר כל עובד  48 -וצע הועסקו כבחודש בגין שכר בסיס יומי. יוצא מכך שבממ

 משרות בחודש.  3 -ש"ע בחודש שזה מקביל ל 600 -קיבל סה"כ בממוצע כ

 
ימי עבודה  63.5ניתן לראות כי סה"כ היה עודף של  2013. מבדיקה מדגמית של חודש דצמבר 5

 – 1העודף נע בין  -ימי עבודה של נהגים: בקרב עובדי פינוי אשפה  4-של עובדי פינוי אשפה ו

 עובדים ביום. 1 – 0העודף נע בין  -עובדים ביום, ובקרב נהגים  4.5

 נהגים ליום. 0.14-עובדי אשפה ליום ו 2.35בממוצע חודשי 

לא ברור לביקורת אם באותם ימים הועסקו עובדי עירייה במשמרות נוספות  מדוע הועסקו גם 

 עובדים. 6.5 – 4קף שנע בין עובדי חברת כוח אדם חיצוני לאותם ימים בהי

במסלולים של מיכלים קטנים  5בברור עם מנהל מערך תברואה וסביבה נמצא כי בצוות 

 כפי שצריך להיות על פי התקן. 5עובדי פינוי אשפה במקום  6משובצים 

נהגים במסלול של מיכלים קטנים  2צוותו  2014וינואר  2013ברוב ימי א' בחודשים דצמבר 

 150%ד. בימים אלו שולם לכל אחד מהנהגים שכר מלא + פרמיות לפי במקום נהג אח

 כמשמרות שניות, מכאן הוכפלה עלות השכר לאותן משמרות.
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שעות  4קיבל תוספת מעל התקן של  5עובד דור ב' בצוות  2013ויוני  2013בחודשים דצמבר 

לים.משמרת כמעט בכל יום עבודה עבור משמרת של החזרת מיכ 0.5עבודה דהיינו 
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שעובד בפינוי אשפה שהרגיש לא טוב . עוד העלתה הביקורת, כי לעתים במהלך יום העבודה כ6

   מפאת תאונת עבודה או מחלה והלך הביתה עובד אחר ממלא את מקומו כמשמרת שנייה 

בצוות לצורך המשך העבודה בפינוי אשפה. הן העובד הראשון מקבל שכר מלא כולל פרמיה )גם 

 150%מחלה( והן העובד נוסף אשר מחליף אותו מקבל שכר ופרמיה לפי  ללא הצגת אישור

 עבור משמרת שנייה. 

 . 2.5יוצא מכך שהעלות עבור אותה משימת פינוי אשפה גדלה פי 

יצוין, כי נוהלי העירייה המקובלים לגבי כלל עובדי העירייה הינם שעובד מהמניין אשר מפסיק 

ק עבור הזמן שהיה נוכח בעבודה ויתרת העבודה את עבודתו במהלך העבודה יקבל שכר ר

תשולם לעובד כימי מחלה ולאחר שהמציא אישור רפואי וגם זאת על חשבון ימי המחלה 

 הצבורים שלו או על חשבון חופשה.

 

-ל 600עובדים לנהגים ועובדי פינוי אשפה דור א' נצברו בין  11-יתרת ימי המחלה הצבורים ל

ימי מחלה צבורים  852ות של המקרה הקיצוני שיש לו יתרה של ימי מחלה צבורים. משמע 852

 יום לשנה זכאות( . 30שנים )לפי  28.4היא של 

 

נמצאו מספר עובדים אשר שובצו על פי  2013ודצמבר  2013, יוני 2009. בחודשים דצמבר 7

 משמרות באותו יום )לעיתים באותה משמרת ובאותו מסלול(.  3 –הדוח היומי ב 

 –אף שובץ עובד ל  20.6.13משמרות וביום  3.5 -צוותו עובדים ב  17-19.6.13ך בימים ויתרה מכ

כל זאת בניגוד גמור להנחיות אגף משאבי אנוש לא   משמרות )כולל משמרת קרטונים( 4.5

 משמרות. 3-להעסיק עובדים ב

 

 

י ההתאמות נמצא, כי  קיימים א 2013. בבדיקות מדגמיות אשר בוצעו בחודשים יוני ודצמבר 8

החוזרים ונשנים על עצמם בין הדיווח היומי של אחראי ענף פינוי אשפה והדיווח החודשי של 

 מנהל מערך תברואה וסביבה למספר עובדים מדור א' ודור ב'. 
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הביקורת מצאה כי פקיד הדיווח מכין על פי הדוח הידני של מזכירת האגף, עבור עובדי דור ב' 

אשר תואם את הדיווח הידני שנתקבל  "לפני פריסה"ודשי דו"חות אקסל, האחד דוח ח 2

על ידי מנהל מערך  נחתםמפקידת מערך תברואה וסביבה ואילו השני ד"וח חודשי אשר 

 במדור שכר, דו"ח שאינו תואם את שאר הדו"חות.   שמועבר לתשלוםתברואה וסביבה הוא זה 

  מנכ"ל תשתיות, במשרד המבקר בהשתתפות ס 4.8.14בפגישה שנתקיימה בתאריך

עו"ד מטעם השרות המשפטי ומוקדן/פקיד דיווח, אישר המוקדן/פקיד דיווח 

 4.5בו מדווחות  20.6.13בפניהם, לאחר שהוצגה בפניו דוגמא לדיווח יומי מיום 

משרות בלבד, כי   2.5משרות לעומת הדיווח החודשי המועבר לתשלום בו מדווחות 

כ המשמרות לאותו חודש אלא מדובר רק אין מדובר בטעות שכן אין שינוי בסה"

"בפריסה שונה", ובכל מקרה הוראה זו נתנה על ידי מנהל מערך תברואה וסביבה 

משמרות   4.5ונקראת "לפרוס את המשימות" כי אגף משאבי אנוש "לא אוהבים" 

 משמרות ביום.  3 -ו

מספר שנים.  פקיד הדיווח אף ציין כי תופעה זו מתקיימת מאז שהוא הגיע לעבודה לפני

 לשאלות נוספות השיב כי הוא שומר על זכות השתיקה.

  הביקורת ביקשה לברר מיד את הסוגיה הנ"ל גם עם מנהל מערך תברואה וסביבה

במסגרת פגישה במשרד הביקורת בנוכחות הפורום הנ"ל, אולם הוא השיב כי 

טעמו בין לדעתו מדובר בחקירה באזהרה והוא מעוניין להיות מיוצג על ידי עו"ד מ

 שהוא יוקלט או לא והוא ישיב תשובות בכתב לשאלות שיוגשו לו בכתב בלבד.

  2013בבדיקת הביקורת בקלסרים בהם תויקו הדיווחים החודשיים לכל שנת 

( נמצא כי בכל חודש מתויק דיווח חודשי עליו מצוין בכתב יד "לפני 32)נספח 

ות ולדיווח של מזכירת שבו הדיווח תואם לדיווח היומי בטופס נוכח פריסה"

המערך ובצמוד לדיווח הזה מתויק דיווח חודשי נוסף אשר חתום על ידי מנהל 

משמרות ומעלה  3מערך תברואה וסביבה שבו נמצא כי בכל הימים בהם דווח על 

בוצע קיזוז בדיווח החודשי כך שהדיווח בפועל היה נמוך יותר במספר משמרות 

הדיווח החודשי היה בחסר הוגדל הדיווח  ובמקביל כדי לפצות על הימים בהם



13 

 

 4.5בו הדיווח היומי הוא  20.6.13בימים אחרים. רואים זאת באופן בולט ביום 

 3.5בו הדיווח היומי  17-19.6.13משרות ובימים  2.5משרות ובדיווח החודשי 

 משרות.  2.5משרות ובדיווח החודשי 

עשתה לדברי המוקדן/ פקיד הדיווח פריסת המשמרות בדיווח החודשי אשר מועבר לתשלום נ

בהוראתו המפורשת של מנהל מערך תברואה וסביבה זאת לכאורה לאור הנחיית אגף משאבי 

 משמרות ביום.   3אנוש שכזכור התריע מספר פעמים בפניו לא לאשר לעובד 

נמצאו עודפי משמרות גם לאחר הפריסה  2013בנוסף נמצא כי למרות הפריסה בחודש דצמבר 

 ן:כדלקמ

  משמרות  1 – 2013עובד דור ב' לחודש דצמבר 

  משמרות  1.5 – 2013עובד דור ב' לחודש יוני 

  משמרות  0 – 2013עובד דור א' לחודש דצמבר 

  משמרות  10.5 – 2013עובד דור ב' נוסף לחודש יוני 
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 ריכוז המלצות בדו"ח .1.5

 
פה באמצעות בחינה . יש להגביר את היעילות הכלכלית של המערך העירוני לפינוי אש1

משפטית בשיתוף אגף משאבי אנוש את הסכמי העבודה הישנים עם עובדים ונהגים דור א' 

 אשר עליו הוסכם.   55כולל בחינה של המנגנון לפרישה מוקדמת של עובדים מעל גיל 

 

 
. יש לבחון את המבנה הארגוני של מערך תברואה וסביבה בפונקציות העוסקות בניהול פיקוח 2

ה עם הכנת נוהל עבודה עירוני בשיתוף אגף פיתוח משאבי אנוש להגדרת תהליך מפורט ובקר

וברור לדיווח, פיקוח ובקרה ואישור הדוחות החודשיים של ענף פינוי אשפה במערך תברואה 

וסביבה, כולל הגדרת סמכויות, תחומי אחריות ובשקיפות מלאה בין מערך תברואה למנהל 

 תשתיות ואגף משאבי אנוש.

 

. יש לארגן בליווי משפטי צמוד את עובדי פינוי אשפה בצוותים השונים תוך הפרדה ברורה 3

 וחדה בין צוותים בהם עובדי דור א' לבין עובדי דור ב' ועובדי חברת כוח האדם.

 
. יש להגביר בליווי משפטי צמוד את היעילות בענף פינוי אשפה במטרה להקטין עלויות שכר 4

רבות על ידי צמצום של משמרות נוספות על ידי עובדים ונהגים  דור א'  מביצוע שעות נוספות

 והגברת משמרות של עובד דור ב' ו/או עובדי חברת כוח אדם חיצוני.

 

. יש להקפיד על ציוות עובדים ונהגים במערך פינוי אשפה בהתאם לתקן ולתקציב לפי התקן 5

 המאושר למסלול מכלים קטנים ולמסלול מכלים גדולים.

 

 
. יש להקפיד על יישום נוהלי העירייה לגבי עובד פינוי אשפה אשר מפסיק את עבודתו במהלך 6

העבודה מפאת מחלה או תאונת עבודה ולשלם לו שכר רק עבור הזמן שהיה נוכח בעבודה 
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והיתרה תשולם לעובד כימי מחלה על חשבון ימי מחלה צבורים ורק לאחר שהמציא אישור 

 רפואי.

 

על העסקת עובדים ונהגים פינוי אשפה על פי הנחיות אגף משאבי אנוש ולא  . יש להקפיד7

 משמרות ביום. 3-לצוות עובדים ב

 

. יש להקפיד על כך שהדיווח החודשי החתום על ידי מנהל מערך תברואה וסביבה יהיה תואם 8

 לחלוטין את הדיווח היומי כפי שדווח על ידי אחראי ענף אשפה. 

ידי השרות  המשפטי בעירייה את כל הממצאים בדוח ובכללם פריסת  יש לבחון  משפטית על

המשמרות וביצוע תשלומים העודפים מעבר לתקן,לתקציב ולהנחיות אגף משאבי אנוש לעובדי 

 פינוי אשפה של העירייה. 
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 סיכום .1.6

מערך תברואה וסביבה בעיריית חולון כפוף למינהל תשתיות מבנים וסביבה ואחראי על טיפול 

 ושא התברואה והסביבה בעיר.בכל נ

 .2013סמנכ"ל תשתיות הנוכחי החליף את סמנכ"ל תשתיות הקודם לקראת סוף שנת 

להלן פרוט הפעילויות העיקריות באחריות האגף: פינוי אשפה, ניקיון רחובות, פינוי גזם 

 וגרוטאות, מחזור, תברואה מונעת.

והפיקוח והבקרה בנושא שכר עובדי בוצעו בדיקות לבחינת תהליכי הדיווח ביקורת במסגרת ה

עובדים ונהגים פינוי  :פינוי אשפה במערך תברואה וסביבה בהתמקד על פי הסיווגים הבאים

 אשפה דור א', עובדים דור ב' ועובדי כוח אדם חיצוני. 

 ונמצאו הממצאים העיקריים הבאים : 

מסה"כ עלות  2.5ה פי סה"כ עלות תקציבית של מערך פינוי אשפה באמצעות עובדי עירייה יקר

פינוי אשפה באמצעות קבלן. נתון זה משתקף ביתר שאת גם בהקצאת משאבים )עובדים, 

 משאיות, וכו'(.   

מלפני  םבבסיס חוסר היעילות הכלכלית הזו עומדים הסכמי השכר העירוניים ההיסטוריי

 עשרות שנים של עובדי ענף פינוי אשפה

על תהליכי דיווח פיקוח ובקרה לא תקינים אשר  כמו כן נמצאו ממצאים רבים המצביעים

יוצרים חוסר שקיפות ואי יכולת לביצוע פיקוח ובקרה יעילה, תוך ביצוע משימות פינוי אשפה 

בחריגות של כוח אדם מעל התקן המאושר שנקבע והתקצוב הכספי שנגזר ממנו ופריסת 

 משמרות בדיווח החודשי.

לשיפור וייעול עבודת מערך פינוי  ורטות בדוח יביאוהביקורת מאמינה כי יישום ההמלצות המפ

  האשפה בתחומים שנבדקו.
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 כללי  -פינוי אשפה  .2

 איסוף ופינוי האשפה הביתית בעיר חולון מבוצע על ידי עובדים ונהגים בפינוי אשפה.

 מצבת כוח אדם  .2.1

ועובדי חברת עובדי פינוי אשפה כפופים לענף אשפה ונחלקים לעובדי עירייה דור א' ודור ב' 

 כוח אדם חיצוני. 

 להלן פרוט מצבת כוח האדם העוסקים בפינוי אשפה:

 צוות מינהלי

 1 -מנהל מערך תברואה וסביבה 

 1 –מזכירת מערך תברואה וסביבה 

 1 –מוקדן / פקיד דיווח 

 (2014צוות ענף אשפה )נכון לחודש מאי 

 1 -מנהל ענף אשפה 

 1 -ס. מנהל ענף אשפה 

 (2013עובדים )לא כולל עובד שפרש במאי  34 –עובדי דור א' 

 (2013עובדים )לא כולל עובד שפרש באפריל  11 –עובדי דור ב' 

 נהגים  13 –נהגים דור א' 

 עובדי חברת כוח אדם חיצוני 6 –עובדי קבלן 

 נהג חברת כוח אדם חיצוני  1 –נהג עובד קבלן 
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 אינוונטר מיכלים  .2.2

רטיים ברחבי העיר. כמות ונפח המיכלים נקבע בהתאם לצרכים מיכלי אשפה מוצבים בבתים פ

 כפי שנקבעו על ידי מערך תברואה וסביבה.

נתונים לגבי כמות וסוג מיכלי האשפה המוצבים בשטח מרוכזים ומעודכנים בידי מערך אשפה, 

מעת לעת בהתאם לשינויים בשטח. להלן טבלת כמות מיכלי אצירה ברחבי העיר המפונים על 

 (: 1ובדי פינוי אשפה של העירייה, לפי צוותים )נספח ידי ע

  נפח מיכלים בליטרים    

 גודל צוות
 ק/ג

 כ"סה 1100 660 360 240 140 85 מסלול

 132 104 8 0 12 8 0 ה-ג-א ג 1

 145 96 14 1 34 0 0 ו-ד-ב ג 1

 613 10 24 194 168 139 78 ה-ג-א ק 2

 158 133 16 9 0 0 0 ו-ד-ב  ג 2

 662 8 3 154 227 117 153 ה-ג-א ק 3

 473 1 2 190 158 68 54 ו-ד-ב ק 3

 189 129 12 3 43 2 0 ה-ג-א ג 4

 160 99 5 3 53 0 0 ו-ד-ב ג 4

 523 51 12 219 137 63 41 ה-ג-א ק 5

 789 12 8 73 306 227 163 ו-ד-ב ק 5

 127 84 41 1 1 0 0 ה-ג-א ג 8

 119 85 30 4 0 0 0 ו-ד-ב ג 8

 120 87 14 14 2 0 3 ה-ג-א ג 9

 228 168 46 5 6 0 3 ו-ד-ב ג 9

 170 129 25 16 0 0 0 ה-ג-א ג 10

 147 96 20 31 0 0 0 ו-ד-ב ג 10

 161 99 54 7 1 0 0 ה-ג-א ג 11

 183 105 70 8 0 0 0 ו-ד-ב ג 11

 134 89 39 5 1 0 0 ה-ג-א ג 12

 207 167 31 9 0 0 0 ו-ד-ב ג 12

 137 95 42 0 0 0 0 ה-ג-א ג 13

 172 137 25 7 3 0 0 ו-ד-ב ג 13

 186 124 33 25 4 0 0 ה-ג-א ג 14

 181 134 37 10 0 0 0 ו-ד-ב ג 14

 243 138 96 5 4 0 0 ה-ג-א ג 15

 149 41 86 13 9 0 0 ו-ד-ב ג 15

 127 98 27 2 0 0 0 ה-ג-א ג 16

 227 148 49 5 24 1 0 ו-ד-ב ג 16

 6862 2667 869 1013 1193 625 495   כ"סה

   2014מעודכן למאי 
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 : ממצאי הביקורת

  מסלולי פינוי  14 -מיכלי אשפה ב 6,862עובדי העירייה מבצעים פינוי של

נהגים . לעומת זאת קבלן  14עובדי פינוי אשפה ועוד  46-48ונדרשים להם 

מסלולי פינוי ונדרשים להם  4-מיכלים ב  6,500 –העירוני מבצע פינוי של כ 

 נהגים.   4-עובדי פינוי אשפה ו 12

עולה כי עלות שכר עובדי פינוי אשפה כולל עובדים, נהגים ומנהלים עומד  2014מתקציב שנת 

 מליון עלות שעות נוספות ופרמיות (. 5.5 -)מתוכם כ₪ מיליון  15 -על כ

 ₪. מליון  5.7מסלולי קבלן היא  4עלות פינוי אשפה של אשפה ביתית של 

לפחות  2.5ינוי אשפה באמצעות עובדי העירייה בהערכה כוללת יקרה יותר פי יוצא מכך שפ

 )בהתחשב בקיזוז מנהלים(. 

מלפני  םבבסיס חוסר היעילות הכלכלית הזו עומדים הסכמי השכר העירוניים ההיסטוריי

 עשרות שנים של עובדי ענף פינוי אשפה. 

מעובדי פינוי אשפה  36%-חר ובהמשך דוח זה מאחר ולמעלה מא 5אולם כפי שיפורט בפרק 

עלפי אותם הסכמים ישנים הוגדר שם מנגנון  55מהנהגים דור א' הנם מעל גיל  84%-דור א' ו

 שטרם יושם.  55מוסכם לפרישה מוקדמת מעל גיל 

 

 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה:      

אינו בסמכות מערך  55 עובדתית ועל פי ניתוח הנתונים קביעת מנגנון פרישה לעובדים מעל גיל

 תברואה וסביבה. קביעת מנגנון של פרישת עובדים נקבע על פי מדיניות ראש העיר.

בחינה משפטית של הסכמי העבודה הישנים ויישומם ממליץ להעביר את ההמלצה לאגף 

 משאבי אנוש לבחינה מחדש אין זה מסמכות מנהל מערך תברואה.
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 גנים וסביבה:התייחסות סמנכ"ל תשתיות, מבנים 

 נושא בחינת הסכמים ישנים כבר הועבר לבדיקת אגף משאבי אנוש.

 : המלצת הביקורת

  יש להגביר את היעילות הכלכלית של המערך העירוני לפינוי אשפה באמצעות

בחינה משפטית בשיתוף אגף משאבי אנוש את הסכמי העבודה הישנים עם 

לפרישה מוקדמת של עובדים עובדים ונהגים דור א' כולל בחינה של המנגנון 

 אשר עליו הוסכם.   55מעל גיל 
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 מסלולי פינוי אשפה עובדי עירייה .2.3

 פינוי האשפה בעיר מתחלק בין עובדי העירייה ועובדי חברת כוח אדם חיצונית.

 28 -צוותי עבודה אשר אחראיים על פינוי מיכלי האשפה ב  14 -עובדי העירייה ערוכים ב 

 לול מפונה אחת ליומיים:מסלולי פינוי,  כל מס

  'ה'  –ג'  –מסלול פינוי בימים: א 

  'ו' –ד'  –מסלול פינוי בימים: ב 

 מבנה הצוותים  .2.4

צוותים שכוללים בכל צוות נהג ועובדי פינוי  14 -עובדי פינוי אשפה העירוניים מאורגנים ב

 אשפה. 

בנה הצוותים גודל הצוותים בכל מסלול נקבע בהתאם לגודל מיכלי האשפה. להלן תאור מ

 במסלול מיכלים קטנים וגדולים: 

 גודל המיכלים  

 קטנים גדולים תפקיד

 1 1 נהג

 2 1 מוציא/מכין

 2 1 שופך

 1 1 מחזיר

 עובדים 5נהג +  1 עובדים 3נהג +  1 סה"כ

   

 ליטר  360 – 240 – 140 – 85מיכלים בנפח של  מסלול מיכלים קטנים:

 ליטר  1100 – 660בנפח של  מסלול מיכלים גדולים: מיכלים
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 מבנה הצוותים מתבסס על המסמכים הבאים: 

 2013א. הצעות תקציב שנתיות של מערך תברואה וסביבה לאורך השנים )הצעת תקציב לשנת 

 (.2נספח  -

 (.2)נספח  1994ב. מסמך תוכנית התייעלות של מערך פינוי אשפה משנת 

(. 3פח )נס 1971  עירוני משנת עבודה   ג. הסכם
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 תאור שיטת העבודה  .2.5

 כל צוות עובד על פי תוכנית העבודה יומית שמוגדרת מראש.

ציוות כוח אדם פרסונאלי בצוותים השונים הינו קבוע, בדרך כלל, ומשתנה בהתאם לאילוצי 

של עובדים מסיבות כגון: חופשה, מחלה, תאונת עבודה וכד'. בהתאם לכך בכל יום  תהיעדרו

 ה על ידי מנהל ענף אשפה / סגן מנהל ענף אשפה.מתבצע סידור עבוד

 משמרת ראשונה  .2.5.1

 להלן תאור שיטתה העבודה בפינוי מיכלים על ידי עובדי עירייה במשמרת ראשונה:

 שלב א' 

שלב הכנה מקדים בו העובד/ים אשר אחראיים על הוצאת המיכלים עוברים בין הבניינים 

 ה מביתני האשפה למדרכה בחזית הבית. לאורך המסלול היומי ומוציא/ים את מיכלי האשפ

    06:00תחילת העבודה על שלב זה בד"כ בשעה 

 שלב ב' 

שלב פינוי האשפה בו משאית הדחס והעובד/ים אשר אחראיים על שפיכת המיכלים לאורך 

המסלול היומי, שופכים את מיכלי האשפה למשאית הדחס ומחזירים את מיכלי האשפה 

 למדרכה בחזית הבית. 

 .  06:30ת העבודה על שלב זה בד"כ בשעה תחיל

 , רכב הדחס נוסע לאתר פסולת בחירייה. 09:30בסיום שלב זה, לקראת השעה 

 שלב ג' 

שלב סיום בו העובד/ים אשר אחראי/ים על החזרת המיכלים עוברים בין הבניינים לאורך 

 המסלול היומי ומחזירים את מיכלי האשפה לביתני האשפה בבניין .  

   09:30העבודה על שלב זה בד"כ בשעה  תחילת
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  המשמרת שניי .2.5.2

עובדי חברת כוח  6 –עובדי דור ב' ו  11עובדי דור א',  34 –מצבת עובדי פינוי אשפה נחלקים ל 

 עובדים .  51אדם סה"כ 

 עובדים בממוצע. 6-8עקב אילוצי היעדרות כגון חופשה, מחלה ותאונת עבודה, חסרים מדי יום 

ורך בביצוע משמרת נוספת על ידי ציוות של חלק מהעובדים שביצעו משמרת לפיכך נוצר צ

 ראשונה לצורך השלמת העבודה.  

 

 

 משמרת קרטונים  .2.5.3

מסלולי פינוי באזורים מסחריים לאיסוף קרטונים. עבודה זו  2מדי יום בשעות הערב קיימים 

 ות.עובדי פינוי אשפה בכל צו 2-צוותים הכוללים: נהג ו 2מתבצעת על ידי 

איוש הצוותים למשמרת קרטונים מתבצע מתוך אותם עובדים שבצעו משמרת ראשונה ו/או 

 שנייה.
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 דיווח ובקרה  .2.6

בסיום כל יום עבודה אחראי ענף תברואה ממלא דיווח פרטני בטופס ידני לגבי ציוות העובדים 

ות כגון: ביום שחלף. בטופס מפורטים שמות העובדים לפי הצוותים בפועל כולל הערות שונ

שעות נוספות ו/או משמרת שנייה וכו' וכן רשימת נעדרים/חופשות/מחלה וכו'. הדוחות הנ"ל 

"מתורגמים" לדוחות דיווח חודשיים באקסל ומועברים לאישור מנהל מערך תברואה ולהמשך 

 טיפול במדור שכר או תשלומים. להלן תאור תהליך הדיווח :

 

ד וו   ו    
  ב ו  

 ו  ו   בו   
 ובד    

  ו הג   דו  א
   ודו  ב

    ה דו   
 וד    ד    
   ו      ו 
    ו   

 ובד     
  ו הג   דו  א

  דו     ה 
 וד    ד    
 ו     ו   
     בודה  
  ובד    

  ו הג   דו  א

    
דו   וד    
ה ו   ד וו   
      ו  
    ובד    
ו הג    
   דו  א

 באק   

 אג    אב  א ו  ה ב ה

      ה דו 
 וד    ד    
ה ו     ו   
     בודה  
  ובד    
   דו  ב

    
דו   וד    
ה ו   ד וו   
     בודה  
    ובד    

   דו  ב
 באק   

    ק      ה ב ה

        
 ב ואה 
ו ב בה  

 וקד   
 ק ד   

ד וו 

א  א   
     

א  ה

  ה  
      

 ב ואה 
ו ב בה

ד וו   בו    
ה ו     ו   
 ו  ו   בו   
 ובד   ב    

 ו  אד   
   ו   

 וד    דו  
        
 בודה

 בו   ובד   
 ב    ו   
אד     ו     

 באק   

בד קה א  ו  ו    ה  
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 ממצאי הביקורת

 ור א' ודור ב' ועובדי חברת כוח אדם לא מחתימים כרטיס עובדי פינוי אשפה ד

נוכחות ולא מדווחים בכל אמצעי דיווח אחר המעיד על נוכחותם למעט רשימות 

 הנוכחות של מנהל / ס. מנהל ענף אשפה. 

  בטופס הנוכחות היומי הקיים נדרשת חתימה פרטנית של כל עובדים ונהגים של

 (.4של העובדים )נספח פינוי אשפה אולם לא נמצאו חתימות 

  נהגי פינוי אשפה מחתימים כרטיס במחלקת רכב פעם אחת ביום בדרך כלל בתחילת

 (. 5יום העבודה )נספח 

  הדיווח בטופס "נוכחות עובד" מתבצע עבור עובדי דור א' ודור ב' כולל נהגים ועובדי

 עירייה בלבד. 

  חברת כוח האדם הדיווח בטופס "נוכחות עובד" לא כולל דיווח לגבי עובדי

, כך שלא ניתן לדעת באילו בדיווח שבועי ובדיעבדהחיצונית. אלא מבוצע במקביל 

צוותים עובדים אלו עבדו בפועל, ואף לא ניתן לקבל תמונה ברורה ולדעת כמה 

 (. 6עובדים בסה"כ צוותו בכל צוות בכל יום עבודה )נספח 

 ( 2008-2009בבדיקת הביקורת נמצא כי בשנים עברו )   הדיווח היומי כלל דיווח של

כל העובדים ששובצו בכל צוות באותו יום עבודה, לרבות עובדי חברת כוח האדם 

החיצונית,  כך שהיה ניתן לדעת את מספר העובדים המשובצים בכל צוות בכל יום 

 (. 8עבודה )נספח 

החיצוני  לדברי מנהל מערך תברואה וסביבה נאמר לו לפני מספר שנים על ידי היועץ המשפטי

של העירייה לענייני כוח אדם לא לכלול בדיווח היומי את עובדי חברת כוח האדם החיצוני 

 באותו דוח עם  עובדי העירייה. 

עם היועץ הנ"ל בהשתתפות סמנכ"ל תפעול ומנהלה, סמנכ"ל תשתיות,  הבישיבה שהתקיימ

י והביקורת, היועצת המשפטית של העירייה, מנהלת משאבי אנוש, עו"ד מהשרות המשפט

 הדברים הוכחשו על ידי היועץ המשפטי החיצוני של העירייה לענייני כוח אדם. 
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בכל מקרה לא ניתן לביקורת הסבר מדוע ברשימה הנפרדת של עובדי חברת כוח האדם 

 החיצונית לא מצוין באלו צוותים הם שובצו בפועל.

 רת, החל מחודש בהתאם להנחיית סמנכ"ל תשתיות, לאחר שדווח לו על ידי הביקו

, מערך התברואה החל לבצע את הדיווח בטופס אחד לכל העובדים כולל 2014יולי 

 (. 8עובדי חברת כוח האדם החיצונית )נספח 

  תהליך הדיווח ואישור דוחות הנוכחות הינו תהליך מסורבל אשר מצד אחד דורש

התהליך  עבודה מרובה ומהצד השני יוצר חוסר יכולת לביצוע בקרה יעילה. ביצוע

בשלבים כאשר בכל שלב מיצרים דוח ביניים על ידי גורם אחר אשר "מתרגם" ומרכז 

את הנתונים מהשלב הקודם לדוח חדש ומעבירו לשלב הבא תוך שימוש בקודים של 

צבעים עיגולים ונקודות וסימנים שונים אחרים, מה שעשוי לגרום לתקלות וטעויות 

 על השלבים השונים.  במעבר בין השלבים וקושי נוסף בבקרה 

בתהליך הדיווח ובקרה נמצא כי הכנת הדוחות החודשיים נתונה בידי מזכירת מערך תברואה 

וסביבה ומוקדן המשמש גם פקיד דיווח, כל אחד באופן חלקי, ואשר כפופים שניהם למנהל 

מערך תברואה וסביבה אשר רק לו יש תמונה מלאה של הנתונים שעומדים בבסיס הדוחות 

 שיים.החוד

הביקורת מצאה כי דיווחים החודשיים לצורך תשלומי שכר מאושרים על ידי מנהל מערך 

תברואה וסביבה ללא חתימה של סמנכ"ל תשתיות. עוברים לאישור באגף משאבי אנוש ומשם 

למחלקת שכר לתשלום. יכולת בדיקת הדו"חות החודשיים על ידי אגף משאבי אנוש מוגבלת 

 ושא.ושטחית בשל מורכבות הנ

  במערך תברואה וסביבה אין נהלי עבודה עירוניים של אגף פיתוח משאבי אנוש

המתעדים את תהליכי העבודה בענף אשפה, כל שכן נהלים המאושרים על ידי סמנכ"ל 

 תשתיות.
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 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה:

ל מיסודו וכפי תהליך הדיווח הקיים היה מאז ומעולם , ואכן נכון שהתהליך מורכב ומסורב

 . 2.6שמתואר בסעיף 

בממצאי הביקורת עולה כי העובדים אינם מחתימים כרטיס נוכחות וכן אינם חותמים על דוח 

הנוכחות הידני ,למעט נהגי התברואה. יש לציין כי העובדים יוצאים ישירות מהבית אל אזורי 

 הפינוי.

ם שהועסקו באמצעות חברות בעבר אכן נרשמו העובדי –דיווח נוכחות עובדי חברות כ"א 

קבלני כ"א בדוח הנוכחות היומי כאשר הרישום נעשה שמית בחלקו )יש מקומות שנרשם שם 

( 2ויש מקומות שנרשם קבלן בלבד ללא שם נספח א,  1נספח א, –העובד ובסמוך נרשם קבלן 

בהתאם לשם החברה, מזכירת המחלקה  קבלןכי עם ציון בכל צוות "עובד קבלן, או עובד 

-1ריכזה מדוחות אלו את סך מספרי העובדים ולפי כך גם הועבר תשלום לקבלן ראה נספח ב 

 (. בכל סוף חודש שולם לחברה הקבלנית על פי מספר העובדים ללא ציון שמות העובדים. 10

 שהוגשה נגד עיריית חולון . 2בעקבות בקשה לצו מניעה ראה נספח ג' עמוד  2009בסוף שנת 

תקיימו בה נטלו חלק מבעלי תפקידים בעירייה והיועץ המשפטי החיצוני באחת מהפגישות שה

של העירייה לענייני כ"א נאמר לי לא לרשום את העובדים ביחד עם צוותי העבודה מפני שהם 

 אינם עובדי עירייה כי אם עובדי קבלן. 

בלן העובדה שבאותו מועד התנהל הליך משפטי בעניין קיומם של יחסי עבודה בין עובדי הק

לעירייה מחזקת את טענתי כי נאמר לי על ידי היועץ המשפטי לא לכלול את עובדי כ"א בסידור 

 העבודה וזאת בניגוד להכחשתו של היועץ המשפטי לענני כ"א של העירייה.

 

 

 

 

בהמשך לאמור לעיל ועם תחולתו של חוק העסקת עובדים ועם התקשרות העירייה עם משכ"ל 

נפרד את שמות העובדים אך לא רושמים בצוותי העבודה )בסידור אנו רושמים בדוח נוכחות 

 (1-העבודה היומי( מפני שלא הנחו אותי אחרת .)ראה נספח ב
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לאור הערת המבקר התחלנו לרשום את העובדים בצוותי העבודה ובסידור העבודה היומי את 

הריכוז עובר  שמות העובדים ובאיזה צוות, ובמקביל ממשיכים לרשום אותם בדו"ח ריכוז דוח

 לרכזת עובדי כ"א במשאבי אנוש אשר מעביר לקבלן הזכיין מטעם משכ"ל לתשלום לעובדים.

אין נוהלי עבודה עירוניים של אגף פיתוח משאבי אנוש  המתעדים את תהליכי העבודה בענף 

אשפה ולכן ההערה כי יש לעדכנם אינה רלוונטית מפני שאין נוהליים כתובים וכל שאלה 

 ערך התברואה ישמח לשתף פעולה ולעדכנם.קיימים מ

מקבל את ההערה כי התהליך מסורבל ואינו שקוף דיו וכן את ההמלצה לבחינת מבנה הארגוני 

בפונקציה העוסקת בניהול פיקוח ובקרה כולל הגדרת סמכויות, תחומי אחריות. אני מוסיף 

קת עובדי טיאוט רחובות ומציין כי פונקציה זו צריכה לרכז גם את קבלת דוחות הדיווח בהעס

באמצעות קבלנים ושתשמש גם כבקרה על תנאי שכרם של עובדי הניקיון וכל זאת בהתאם 

 לחוק העסקת עובדים בתחומי הניקיון.

 התייחסות סמנכ"ל תשתיות, מבנים, גנים וסביבה:

המבנה הארגוני של מערך התברואה ייבחן לעומק בשיתוף האגף לפיתוח משאבי אנוש. יוכנו 

חות משמרות חודשיים. כבר כעת נכנס רפרנט, יועץ חיצוני, לתוך "לי דיווח, בקרה ואישור דונה

ענף האשפה כדי ללמוד ולהבין נושאי הדיווח ולייצר מצב בו הוא יוכל לאשר את הדיווחים,  

הצעתי היא שהכנת הדוחות לתשלום על ידי יחידת השכר, תבוצע על ידי אגפים אחרים: 

ב העירייה]שכר[, או כל גורם אחר מחוץ למערך התברואה אשר ימצא משאבי אנוש או חש

 מתאים, במסגרת הבדיקה של האגף לפיתוח משאבי אנוש.
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 :המלצת הביקורת

  יש לבחון את המבנה הארגוני של מערך תברואה וסביבה בפונקציות העוסקות

ח משאבי אנוש בניהול פיקוח ובקרה עם הכנת נוהל עבודה עירוני בשיתוף אגף פיתו

להגדרת תהליך מפורט וברור לדיווח, פיקוח ובקרה ואישור הדוחות החודשיים של ענף 

פינוי אשפה במערך תברואה וסביבה, כולל הגדרת סמכויות, תחומי אחריות ובשקיפות 

 מלאה בין מערך תברואה למנהל תשתיות ואגף משאבי אנוש.
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 עובדי פינוי אשפה -שכר עבודה  .3

עובדי פינוי האשפה משתנה בהתאם לסווג העובדים השונים בהתאם  מבנה השכר של

 להסכמים פנימיים שונים שנערכו בין ארגון העובדים מול הנהלת העירייה.

 עובדים דור א'  .3.1

וזכאים בנוסף לשכר העבודה  1999עובדים אלו כוללים את כל העובדים שנקלטו לפני שנת 

 הלן:היומי גם לפרמיות ותוספות שונות כמפורט ל

 % שעות פירוט מרכיב תאור

 100% 7.5 שכר בסיס משמרת בסיס

 125% 2 תוספת מאמץ 

 125% משתנה לפי מסלול תוספת פרמיה 

 150% 7.5 שכר בסיס משמרת נוספת 

 150% 2 תוספת מאמץ 

 150% משתנה לפי מסלול תוספת פרמיה 

 150% 8 שכר בסיס משמרת קרטונים

 

 ש"ע נוספת עבור נסיעה לאתר חירייה.  0.5 נהגים מקבלים בכל משמרת

 עובדים דור ב'  .3.2

)עובדים אלו אינם זכאים לפרמיות(,  1999עובדים אלו הנם עובדי עירייה שנקלטו לאחר שנת 

 כמפורט להלן:

 % שעות פירוט מרכיב תאור

 100% 8 שכר בסיס משמרת בסיס

 100% 8 שכר בסיס משמרת נוספת 

     

 100% 8 בסיס שכר משמרת קרטונים
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 חברת כוח אדם חיצונית   –עובדים  .3.3

עובדים אלו הנם עובדים המועסקים דרך חברת כוח אדם חיצונית. עובדים אלו מועסקים 

 חודשים ומבנה שכר העבודה שלהם, כמפורט להלן: 9מחדש כל 

 % שעות פירוט מרכיב תאור

 100% 8 שכר בסיס משמרת בסיס

 125% 2 שכר בסיס משמרת נוספת 

   6 150% 

 150% 8 שכר בסיס משמרת קרטונים

 

 ממצאי הביקורת 

  בצוותי פינוי אשפה עובדים יחד עובדי דור א' / עובדי דור  ב' / עובדי חברת כוח אדם

חיצונית, ומאחר והעובדים מועסקים בתנאים שונים ומשתכרים על פי פרופיל שכר 

עבודה בעייתיים, בתוך הצוותים ובין שונה באופן מהותי הרי שצפוי כי יתפתחו יחסי 

העובדים, תוך יצירת תסכול וחוסר במוטיבציה, של עובדי דור ב' ועובדי הקבלן, אשר 

למרות היותם מועסקים באותה עבודה בדיוק "כתף אל כתף" עם עובדי דור א', הם 

 מתוגמלים בשכר נמוך משמעותית.
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 פרמיות  .3.4

כעובדי עירייה קבועים מוגדרים כעובדים דור  1999ת עובדים פינוי אשפה המועסקים מלפני שנ

 א'.

מבנה השכר של עובדים כולל בין השאר פרמיות יומיות המבוססות על תפוקה, כמות המיכלים 

 אשר מפונים על ידם, מעבר לנורמה שנקבעה בכל מסלול פינוי. 

 נהגים. 13 -עובדי פינוי אשפה ו  35קבוצה עובדים זו כוללת כיום 

בודה שלהם כולל הפרמיות היומיות ונוסחאות החישוב שלהן נקבעו במהלך שנים תנאי הע

 שנחתמו בין העירייה וועד העובדים.   70-בהסכמי עבודה משנות ה

 להלן תאור של מבנה הפרמיות:

 
נפח מיכלים 

 ]ליטר[

נורמה ליום עבודה 

 ]מיכלים[
 פרמיה 

85-360 440 

 מיכלים נוספים 45עבור כל 

 125%לפי   ש"ע 1תוספת  

 

660 105 

 מיכלים נוספים  12עבור כל 

 125%ש"ע לפי  1תוספת 

 

1100 81 

 מיכלים נוספים  7.5עבור כל 

 125%ש"ע לפי  1תוספת 

 

 
 . 150%הערה: במשמרת שנייה הפרמיה לפי 
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 להלן טבלת פרמיות לפי מסלולים:

 פרמיות מיכלים  כ"סה מסלול ק/ג גודל צוות

 3.91 132 ה-ג-א ג 1

 4.34 145 ו-ד-ב ג 1

 4.82 613 ה-ג-א ק 2

 8.47 158 ו-ד-ב  ג 2

 5.31 662 ה-ג-א ק 3

 0.82 473 ו-ד-ב ק 3

 8.25 189 ה-ג-א ג 4

 5.17 160 ו-ד-ב ג 4

 4.38 523 ה-ג-א ק 5

 8.47 789 ו-ד-ב ק 5

 3.79 127 ה-ג-א ג 8

 3.02 119 ו-ד-ב ג 8

 2.39 120 ה-ג-א ג 9

 15.74 228 ו-ד-ב ג 9

 8.84 170 ה-ג-א ג 10

 4.36 147 ו-ד-ב ג 10

 7.08 161 ה-ג-א ג 11

 9.21 183 ו-ד-ב ג 11

 4.62 134 ה-ג-א ג 12

 13.96 207 ו-ד-ב ג 12

 5.37 137 ה-ג-א ג 13

 9.77 172 ו-ד-ב ג 13

 9.13 186 ה-ג-א ג 14

 10.37 181 ו-ד-ב ג 14

 15.80 243 ה-ג-א ג 15

 4.00 149 ו-ד-ב ג 15

 4.56 127 ה-ג-א ג 16

 14.05 227 ו-ד-ב ג 16

  6862   כ"סה
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 ממצאי הביקורת:

  המנגנון שעומד בבסיס ההגדרה וקביעת הנורמה והפרמיה לא ברורים ואין ביסוס

 ותיקוף שלהם על ידי אגף פיתוח משאבי אנוש של העירייה.

 בות משנים עברו, כל נושא הפרמיות מתבסס על הסכמים שונים, סיכומים ותכתו

המרכז  2006רובם לפני עשרות שנים. קיים מסמך אחד של אגף משאבי אנוש משנת 

 (. 9את רוב הנתונים הרלוונטיים אך לא באופן מלא )נספח 

  בעקבות בקשת סמנכ"ל תשתיות הוכנה על ידי מנהל מערך תברואה וסביבה טבלה

ר והפרמיות של עובדי פינוי המרכזת מידע יותר פרטני לגבי תנאי העבודה, מבנה השכ

אשפה כפי שלדעתו קיים בפועל כיום, מאחר ולפני כן נושאים הפרטניים היו בבחינת 

פה כפי שהגדיר זאת מנהל מערך תברואה וסביבה במכתבו מתאריך -תורה שבעל

 ( . 9)נספח  16.7.14

  להערכת הביקורת מבנה הפרמיות לוקה בחוסר סבירות כפי שניתן לראות

 להלן:  בדוגמאות

 פרמיה כמות מיכלים ימים מסלול

 8.47 158 ו-ד-ב 2

 15.75 228 ו-ד-ב 9

 86% 44.3% באחוזים השינוי 

 

התוספת בשעות פרמיה עומדת על  44.3% -בעוד תוספת התפוקה בכמות המיכלים עומדת על כ

 .86% -כ

  ת עבודה שעו 15.74הפרמיה בגובה של   9בנוסף ניתן לראות בדוגמה הנ"ל כי במסלול

 שעות עבודה.   7.5כפולה מנורמת הבסיס היומית שהיא 

 שעות: 3-מקבל עבור משמרת אחת הנמשכת בפועל כ 9כתוצאה מכך העובד במסלול 

 במקרה של משמרת א'

 ש"ע  X 125%  =29.7ש"ע  X 125%  +15.74ש"ע  X 100%  +2ש"ע  7.5 

 ימי עבודה 4 -המקביל לכ
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 במקרה של משמרת ב' 

 ש"ע  X 150%  =37.9ש"ע  25.24ש"ע =  X +15.74ש"ע  2+  ש"ע 7.5 

 ימי עבודה 5 -המקביל לכ

 

 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה:

שכר עבודה של עובדי פינוי האשפה נקבע בהתאם להסכמי העבודה הקיבוציים וכן בהתאם 

 . 1999להסכמים פנימיים שקיבלו משנה תוקף בחודש מרץ 

 י אשפה דור א' לא ניתן לשנות בהתאם לאמור לעיל.עובדי פינו 3.1סעיף 

עובדי פינוי אשפה דור ב' קיימת מחלוקת לגבי מעמדם בין ארגון העובדים להנהלת  3.2סעיף

העירייה, כידוע לי עובדים אלו חתומים על חוזה העסקה ואינם מוכנים לעבוד על פי הסכם 

א'( לא בסמכות מערך תבראוה  קיבוצי קרי ותק ודרגה )לא יכולים לקבל תנאים של דור

 לשנות.

עובדים כתף מול כתף עם עובדי דור א ואו דור ב' כאשר כל הנהגים הם דור א למעט  3.3סעיף 

נהג אחד עובד כוח אדם חיצוני. משום כך זמן משמרת העבודה שלהם הוא בהתאם לצוות 

ספות למרות שעובד והם עובדים כעבודה קבלנית, תשלום משמרת שנייה משולם כשעות נו

שעות וכשגומרים לעבוד בצוות אחד יכולים לעבוד בצוות אחר עד  8הטענה כי הם מועסקים 

 שעות עבודה, או לחילופין לשלם להם בגין שעות עבודה בפועל. 8לסיום 

לנושא זה טרם התקבלה כל החלטה וברגע שתתקבל נפעל על פיה ונודיע לעובדים המועסקים 

 בהתאם.

משולבים כל סוגי העובדים יחד בצוותים השונים נעשה במשך שנים קבות  סידור העבודה לפיו

וכל שינוי בו הינו שינוי בתנאי העודה של העובדים, דבר המחייב התייעצות עם העובדים נוח 

המורכבות בשינוי תנאי העבודה והשלכות על עבודתו התקינה של מערך התברואה. ראוי 

אבי אנוש ובשיתוף קובעי המדיניות של העירייה. שהחלטה מעין זו תתקבל על ידי אגף מש

 )ראה לעניין זה נספח י"ח(.
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אציין כי בעבר נעשה ניסיון לשנות שיבוץ העובדים והדבר לא התאפשר עקב הבעייתיות בשינוי 

 תנאי העבודה.

בו מועלים כל הטענות ופסקי הדין שנתנו  2010ליוני  10בעניין זה ראה פסקי דין מתאריך 

 )נספח ה'(. 5/03/2007בודה. )נספח ד'(, כן אני מפנה אתכם לפסק הדין מתאריך בסכסוך הע

 

 :התייחסות סמנכ"ל תשתיות, מבנים, גנים וסביבה

נושא ההפרדה הנו נושא מורכב ורגיש, אשר ייבחן בליווי  -פינוי תוך הפרדה בין סוגי עובדים

 משפטי, תוך שמירה על שכרם ומעמדם של העובדים.

 

 :ורתהמלצת הביק

  יש לארגן בליווי משפטי צמוד את עובדי פינוי אשפה בצוותים השונים תוך הפרדה

ברורה וחדה בין צוותים בהם עובדי דור א' לבין עובדי דור ב' ועובדי חברת כוח 

 האדם החיצונית.
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 ניתוח שעות עבודה  .4

 . 2013הביקורת בדקה את היקף שעות העבודה המדווחות לעובדי פינוי אשפה בשנת 

 עובדים דור א' .4.1

להלן נתוני שעות עבודה חודשיות נוספות ופרמיות מעבר לשעות עבודה בסיס )נ( בגין יום 

 (:10עבודה )נספח 

 ממוצע 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 שם עובד מס

1 
 

931 568 812 639 760 569 447 896 824 928 1,048 879 775 

2 
 

797 741 679 631 827 859 827 902 740 318 63 372 646 

3  843 329 634 703 690 564 639 650 725 593 631 472 623 

4 
 

403 371 601 500 611 603 564 602 751 750 906 723 615 

5  513 444 681 466 659 537 600 640 747 670 612 533 592 

6 
 

757 629 764 546 643 426 575 511 679 539 522 347 578 

7 
 

440 467 574 542 476 634 610 449 685 471 451 749 545 

8 
 

627 502 613 491 442 573 641 527 630 370 461 504 532 

9 
 

769 461 661 640 547 467 499 416 457 337 250 239 479 

10 
 

440 425 544 318 561 334 399 673 631 434 492 449 475 

11 
 

291 464 572 321 434 492 572 593 511 488 318 377 453 

12 
 

382 359 615 377 431 510 393 365 554 294 357 367 417 

13 
 

438 283 458 367 410 444 359 442 508 326 295 475 400 

14 
 

369 359 585 392 397 356 304 366 535 377 346 401 399 

15 
 

461 397 555 377 431 274 370 366 519 384 357 281 398 

16 
 

378 286 550 429 421 379 309 267 600 404 311 410 395 

17 
 

378 263 512 373 475 227 423 540 543 238 340 261 381 

18 
 

369 346 472 380 435 313 361 341 529 353 278 377 380 

19 
 

205 291 535 347 429 331 388 353 493 358 348 376 371 

20 
 

511 372 488 356 317 308 354 236 420 336 298 304 358 

21 
 

216 253 479 339 365 308 205 509 595 316 306 401 358 

22 
 

261 341 555 396 225 193 378 308 555 271 360 358 350 

23 
 

96 65 240 185 236 336 428 529 466 606 433 547 347 

24 
 

345 307 396 316 319 180 296 247 475 275 254 362 314 

25 
 

268 260 435 291 321 274 315 228 476 285 284 299 311 

26 
 

376 148 120 371 427 271 372 228 543 366 285 138 304 

27 
 

331 209 107 121 193 202 319 377 543 346 317 380 287 

28 
 

246 262 407 298 304 257 237 264 443 260 255 208 287 

29 
 

174 251 471 309 357 280 279 65 476 267 247 130 276 

30 
 

226 214 417 221 293 201 249 232 237 240 236 265 252 

31 
 

65 153 402 217 170 237 263 232 397 234 236 281 240 

32 
 

93 243 274 168 177 127 211 125 280 128 120 468 201 

33 
 

179 174 287 190 172 163 182 143 316 152 134 176 189 

34 
 

89 58 226 165 126 129 163 134 220 177 164 196 154 

35 
 

77 69 63 74 65 30             63 

 
   385 362 379 532 405 398 354 404 367 480 325 381 ממוצע

 בגין שעות נוספות 150% -ו 125%הערה: נתוני ש"ע בטבלה לאחר שיכלול של תוספת 
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 : ממצאי הביקורת

 1  ש"ע לחודש בממוצע בגין שעות נוספות ופרמיות ובחודש  775עובד קיבל

ש"ע בחודש בגין  200-ל כש"ע נוספות זאת בנוסף ע 1,048אוקטובר אף קיבל 

 –שכר בסיס יומי. משכורתו של העובד לאותו החודש נסתכמה בסה"כ ב 

 (. 10ברוטו )נספח ₪  34,656

 7  ש"ע בחודש בממוצע, עבור משמרות  646-ש"ע ל 532עובדים קיבלו בין

 ש"ע בחודש בגין שכר בסיס יומי . 200-ופרמיות וזאת בנוסף על כ

 18  ש"ע בחודש בממוצע עבור משמרות  479 – 304עובדים מקבלים בין

 ש"ע בחודש בגין שכר בסיס יומי . 200-ופרמיות , וזאת בנוסף על כ

 8  ש"ע בחודש בממוצע עבור משמרות  287 -ל  154עובדים מקבלים בין

 ש"ע בחודש בגין שכר בסיס יומי. 200-ופרמיות, וזאת בנוסף על כ

 1  עות נוספות ובחודש בנוסף על כש"ע לחודש בממוצע בגין ש 63עובד קיבל-

ואילך(  2013ש"ע בחודש בגין שכר בסיס יומי )עובד זה פרש מחודש יולי  200

ובפועל העובד לא עבד במסלולי פינוי אשפה אלה הועסק בעבודת ניקוי 

 מסביב למכולה.

  ש"ע בחודש  200-ש"ע בנוסף על כ 400 -בכל חודש העובדים קיבלו בממוצע כ

עובדים כאשר כל עובד  34ומי. יוצא מכך שבממוצע הועסקו בגין שכר בסיס י

 משרות. 3 -ש"ע בחודש שזה מקביל ל 600 -קיבל כ
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 נהגים דור א' .4.2

 2013להלן נתוני שעות עבודה חודשיים כולל משמרות ופרמיות לגבי נהגים דור א' בשנת 

 (:11)הנתונים אינם כוללים שעות עבודה בסיס בגין יום עבודה( )נספח 

 

 ממוצע  12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 שם העובד מס

1 
 

404 379 622 555 544 561 630 620 666 863 968 1,007 651 

2 
 

361 530 630 468 511 734 605 608 626 469 687 876 592 

3 
 

547 465 702 565 701 526 531 602 0 911 747 596 574 

4 
 

465 415 351 337 432 574 538 551 429 711 824 780 534 

5 
 

397 342 592 468 500 322 448 490 630 512 424 404 461 

6 
 

455 321 476 416 410 527 422 348 536 354 516 611 449 

7 
 

396 351 551 367 445 351 404 370 515 378 375 682 432 

8 
 

198 214 447 311 339 397 300 325 451 358 333 668 362 

9 
 

359 311 455 377 344 358 343 396 460 321 304 311 362 

10 
 

390 387 635 376 449 286 322 201 432 224 80 0 315 

11 
 

268 206 422 320 315 173 233 230 463 303 316 345 299 

12 
 

232 325 464 282 439 230 317 313 448 68 123 122 280 

13 
 

217 228 481 277 241 118 259 257 427 329 63 68 247 

14 
 

225 195 287 211 236 217 212 219 376 215 208 221 235 

15 
 

256 213 426 207 281 198 219 168 415 98 43 0 210 

 
  

   446 401 408 458 380 385 371 412 369 503 325 345   ו    

 

 
 :  ריכוז הממצאים

  בור ש"ע בממוצע בחודש ע 651עד  534נהגים מקבלים בין  4נמצא כי

 ש"ע בחודש בגין שכר בסיס יומי.  200-משמרות ופרמיות וזאת בנוסף על כ

 שעות.  700-800 –נהגים אלו מגיעי בחודשים מסוימים ל 

ש"ע בחודש, משכורתו של הנהג לחודש לעבודה בחודש  1007 –ו  968בשני מקרים נהג קיבל 

 (.   11ברוטו )נספח ₪  35,854 –דצמבר הסתכמה בסה"כ ב 

 ש"ע בממוצע בחודש עבור  461 -ל  315נהגים מקבלים בין  6כי  נמצא

 ש"ע בחודש בגין שכר בסיס יומי. 200-משמרות ופרמיות בלבד, בנוסף על כ

  ש"ע בממוצע בחודש עבור  210 -ל  299נהגים מקבלים בין  5נמצא כי

 ש"ע בחודש בגין שכר בסיס יומי. 200-משמרות ופרמיות בלבד, בנוסף על כ
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 ש"ע בחודש  200-ש"ע בנוסף על כ 400 -דש העובדים קיבלו בממוצע כ בכל חו

עובדים כאשר כל עובד  15בגין שכר בסיס יומי. יוצא מכך שבממוצע הועסקו 

 משרות. 3 -ש"ע בחודש שזה מקביל ל 600 -קיבל כ

 

 

 עובדי עירייה דור ב' .4.3

ובדים אלו עובדים ברמה עובדי עירייה דור ב'. ע 11עבדו בפינוי אשפה סה"כ  2013במהלך שנת 

 (:12)נספח  לחודשלעובד ממוצע משמרות יומית ללא פרמיות. להלן 

 

  ה"      ו   ו  ו  1            ד

1 

 

25 2 27 

2 

 

24 25 49 

3 

 

23 4 27 

4 

 

23 8 31 

5 

 

23 17 40 

6 

 

22 6 29 

7 

 

23 4 27 

8 

 

21 5 26 

9 

 

20 5 26 

10 

 

20 6 26 

11 

 

21 7 28 

12 

 

11 3 14 

 
 : ממצאי הביקורת

 1  25 -במשמרת ראשונה ו  24משמרות חודשיות מהם  49עובד קיבל בממוצע 

 במשמרת נוספת .

 1  במשמרת ראשונה  23משמרות חודשיות מהם  40עובד נוסף קיבל בממוצע

 במשמרת נוספת . 17

 9  משמרות חודשיות. 31-26מהעובדים קיבלו בממוצע בין 

  '2013וף חודש אפריל פרש בס 12עובד מס. 
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 עובדי חברת כוח אדם חיצונית .4.4

 (. 13עבדו בפינוי אשפה עובדי חברת כוח אדם חיצונית )ניספח  2013במהלך שנת 

 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 שם עובד מס

סה"כ 

 חודשי

 עבודה 

 ממוצע

שעות  

 עבודה

1 
 

            222 215 257 249 218 227 6 231 

2 
 

271 225 246 217 279 109             6 224 

3 
 

225 203 269 196 277 84             6 209 

4 
 

            139 215 216 206 235 202 6 202 

5 
 

249 136 230 185 235 109             6 191 

6 
 

244 209 252 172 0 132 76           7 155 

7 
 

240 187 280 201 72               5 196 

8 
 

                201 225 229 236 4 223 

9 
 

              206 225 233 17 0 5 136 

10 
 

                  204 235 194 3 211 

11 
 

      214 231   136           3 194 

12 
 

208 184 144                   3 179 

13 
 

                  49 183 187 3 140 

14 
 

          104   65 174       3 114 

15 
 

            233           1 233 

16 
 

    156             64     2 110 

17 
 

            176           1 176 

18 
 

          131             1 131 

19 
 

    117                   1 117 

20 
 

    117                   1 117 

21 
 

    98                   1 98 

22 
 

    98                   1 98 

23 
 

    98                   1 98 

24 
 

          89             1 89 

 1045 1117 1229 1073 701 981 758 1093 1184 2103 1144 1436 סה"כ שעות לחודש
  

     5 5 6 5 4 6 7 5 6 12 6 6 עובדים לחודשסה"כ 

     209 223 205 215 175 164 108 219 197 175 191 239 שעות עבודהממוצע 
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 : ממצאי הביקורת

  ובדי חברת כוח האדם ע 5-6הועסקו  2013במרבית החודשים לאורך שנת

 ש"ע בכל חודש. 1,100 -חיצונית אשר הופעלו בממוצע כ

  עובדי חברת כוח האדם חיצונית  12בחודש מרץ, באופן יוצא דופן, הועסקו

 ש"ע.  2,103אשר הועסקו בהיקף חודשי של 

בחודש זה הוחלפה חברת כוח האדם הקודמת בחברת כוח האדם הנוכחית. בהתאם לכך 

החלו להעסיק  20.3.13י חברת כוח אדם הקודמת במשך כל החודש והחל מיום עובד 6הועסקו 

 12עובדי חברת כוח אדם חדשה. כך שבשבוע האחרון של החודש הועסקו  6באופן מדורג 

 (.   13עובדים )ניספח 

  עובדי חברת כוח אדם מועסקים במהלך השנה לתקופות קצרות של מספר

 חודשים בלבד.

מהעובדים  33%חודשים,  1-3מהעובדים הועסקו בין  63%ה להלן כפי שניתן לראות בטבל

 חודשים:   7הועסק  1חודשים, עובד  4-6הועסקו בין 

 %   ובד             וד   ה  קה

7 1 4% 

6 5 21% 

5 2 8% 

4 1 4% 

3 5 21% 

2 1 4% 

1 9 38% 

 100% 24  " ה
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 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה:

 4.2+ סעיף  4.1ף סעי

שעות העבודה החודשיות הנוספות הם נגזרת של תנאי השכר כפי שנקבעו  -עובדים דור א

במסגרת נורמת יום עבודה והפרמייה המשולמת בהתאם לאזור העבודה כל התשלומים 

מבוצעים על פי כל דין ועל פי ההסכמים הקיימים ואין חריגה בשעות המשולמות . הצגת 

 רק על מצב קיים שלא ניתן לשנותו.הנתונים מצביעה 

 –בניתוח הנתונים נלקחו בחשבון כשעות הנוספות המופיעות בתלוש השכר מעבר לפרמייה 

שעות פחים מעל הנורמה  + תוספת שעות תברואה + תוספת מאמץ ב' + פרמיה )בהתאם 

 להסכמי השכר(.

מצב הקיים וניתוח ניתוח ממצאי הביקורת של טבלת ריכוז שעות העבודה מצביעה רק על ה

 הנתונים כפי שמופעים בטבלה אין חריגות מהסכמי השכר ומהנורמה והפרמייה.

משרות .סך  3-בניתוח הממצאים של עובדי פינוי אשפה עולה כי סך השעות ששולמו שוות ל

 עובדים . 51משימות לצורך כך נדרש  51הוא  2013המשימות היומיות לשנת 

דור  11דור א'+  33לא נחשב( הוא  35פינוי אשפה )עובד מספר מספר עובדי העירייה פעילים ב

 15%-עובדים ללא היעדרויות )ממוצע ההיעדרויות עומד על כ 51עובדי כ"א סה"כ  7ב' +

עובדים ביום  8עובדים. אם כן יש חוסר של  43בחודש (לכן ממוצע העובדים הפעילים הוא 

 ה באמצעות משמרות נוספות.בממוצע ומכאן נובעים עודפי השעות להשלמת העבוד

משרות. סך  3-מניתוח הממצאים של נהגי פינוי אשפה עולה כי סך השעות ששולמו שוות ל

 מסלולי קרטונים בערב(. 2אזורי פינוי + 14משימות ביום ) 16משימות של נהגים הוא 

ת חסר נהג קבוע עקב מחלה, נהג נוסף היה באשפוזים רבים וחסר יכול 2013שנת   10מחודש 

 4נהגים נוסף היו במצב של חוסר יכולת נהיגה,  סה"כ  2, 12לעבוד עד שהלך לעולמו בחודש 

נהגים בחודש   2-4נהגים יש לציין חופשות שלא נלקחו בחשבון. בממוצע חוסר קבוע של 

בתקופות שונות במהלך השנה. מהאמור לעיל מאחר ואין נהג רזרבה כמו בעבר נטל העובדה 

 משרות. 3וצים לעבוד ומשום כך ריבוי בשעות אשר שווים לחוסר של חולק בין נהגים שר
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 4.3סעיף 

עובדי דור ב' מקבלים את שכרם על פי יום עבודה, בכל יום שמבצעים משמרת נוספת = יום 

עבודה נוסף. בגין משמרת שנייה לא מקבלים תוספת על פי המקובל במשק כשעות נוספות. 

 עובדים.המשמרת נקבעה בהתאם להסכם מול ה

 4.4סעיף 

עובדי חברת כ"א חיצונית מועסקים באמצעות חברה שזכתה במכרז מול משכ"ל , ההסכם של 

 .הרשות מול החברה באמצעות משכ"ל

 

הקטנת עלויות כתוצאה מקליטת עובדים ואו שיבוצם של עובדים דור ב' ואו לחילופין עובדי 

"השלמת תגבור -סעיף ד 5/3/2007חברת כוח אדם חיצונית ראה נספח ה'פסק דין מתאריך 

כ"ח אדם באזורים בהם עובדים עובדי עירייה קבועים תעשה על ידי העירייה בתיאום עם יו"ר 

 העובדים של עובדי העירייה"

השלמת תגבור כ"א  באזורים בהם לא עובדים עובדי עירייה קבועים תעשה על ידי העירייה 

 ועל פי שקול דעתה.

ים ושיבוץ כ"א אין הפרדה למסלולים שבהם עובדים רק עובדי מאחר שעל פי מבנה המסלולי

דור ב' או לחילופין רק עובדי כ"א נוצר מצב שכל המשמרות החסרות הוצעו ראשית לעובדים 

 דאז. דור א', וכך נעשה בתאום של ההנהלה מול יו"ר הועד

 

 התייחסות סמנכ"ל תשתיות, מבנים, גנים וסביבה:

מירה על שכרם ומעמדם של העובדים ובליווי משפטי צמוד, הגברת היעילות תבוצע תוך ש

ניתנו הנחיות ברורות]גם של אגף משאבי אנוש[ בנושא משמרות נוספות של העובדים, והנושא 

 ימשיך להיות מבוקר ומפוקח.
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 :המלצת הביקורת

יש להגביר בליווי משפטי צמוד את היעילות בענף פינוי אשפה במטרה להקטין עלויות שכר 

מביצוע שעות נוספות רבות על ידי צמצום משמרות נוספות על ידי עובדים ונהגים דור א' 

והגברת משמרות של עובדי דור ב' ו/או עובדי חברת כוח אדם חיצוני.
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 גיל עובדי פינוי אשפה דור א'  .5

נהגים.  קבוצת עובדים זו  13 -עובדי פינוי אשפה ו  34עובדי פינוי אשפה דור א' כוללים 

. להלן נתונים לגבי התפלגות קבוצות הגיל 1999סקת כעובדי עירייה קבועים מלפני שנת מוע

 (: 14של עובדי אשפה דור א' )נספח 

 דור א' -עובדים  .5.1

 
 ]%[ מספר עובדים גיל העובדים ]שנים[

 18% 6 ומעלה 60

55 – 59 6 18% 

50 – 54 12 35% 

40 – 50 10 29% 

 100% 34 סה"כ

 

 דור א' -נהגים  .5.2

 
 ]%[ מספר עובדים גיל העובדים ]שנים[

 38% 5 ומעלה 60

55 – 59 6 46% 

50 – 54 1 8% 

40 – 50 1 8% 

 100% 13 סה"כ

 
 

 : ממצאי הביקורת

 36%ומעלה.  55מהנהגים דור א' הנם מעל  גיל  84% -מעובדי פינוי האשפה דור א' ו 

  55ובד בפינוי אשפה מגיל כי כל ע 5( נכתב בסעיף 14)נספח  1987בהסכם עבודה משנת 

ומעלה יועבר לניקוי וטאטוא רחובות במשכורתו האחרונה בתמורה לחיסכון וייעול 

 . םבעבודה ובכוח אדם יקבלו העובדים ... תוספות שכר למיניה

כי תעובד תוכנית פרישה להוצאה  6נכתב בסעיף ד'  (14)נספח  1990בהסכם עבודה משנת 

שנה הזכאים לפרישה מוקדמת עפ"י החוק ואשר יוחלט  60ד וע 55מוקדמת של עובדים מגיל 

 על סיום עבודתם שלא עקב סיבות משמעתיות.

 יש לזכור כי עבודת פינוי אשפה הנה עבודה פיזית קשה ובתנאי מזג אוויר משתנים.
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 ניתוח משימות  .6

 היקף משימות יומי  .6.1

העירייה השונים כולל  להלן נתוני היקף המשימות הנדרשות לביצוע פינוי האשפה במסלולי

 פרוט מספר העובדים ונהגים הנדרשים בכל יום: 

 

 
ה-ג-א ו-ד-ב   

  ובד  הג  ובד  הג גוד         וו  

 3 1 3 1 גדו    1

 3 1 5 1 ק     גדו    2

 5 1 5 1 ק     3

 3 1 3 1 גדו    4

 5 1 5 1 ק     5

 3 1 3 1 גדו    8

 3 1 3 1 גדו    9

 3 1 3 1 גדו    10

 3 1 3 1 גדו    11

 3 1 3 1 גדו    12

 3 1 3 1 גדו    13

 3 1 3 1 גדו    14

 3 1 3 1 גדו    15

 3 1 3 1 גדו    16

 
 46 14 48 14  ה" 

 
 4 2 4 2 קרטונים

 
 50 16 52 16 סה"כ כללי

 

 שים: מהטבלה הנ"ל ניתן לראות כי בכדי לבצע את כל משימות פינוי האשפה היומיות נדר

 נהגים 14-עובדי פינוי אשפה ו 48  -ה נדרשים -ג-בימים א

 נהגים 14-עובדי פינוי אשפה ו 46  -ו נדרשים -ד-בימים ב
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  2013ניתוח משימות דצמבר  .6.2

הביקורת ביצעה ביצע השוואה בין הדיווח היומי של מנהל ענף אשפה לבין ניתוח המשימות 

 היומי. 

הביקורת נדרשה לדוחות הדיווח היומיים בהם מדווח על לצורך קבלת נתוני הביצוע בפועל 

עובדי עירייה דור א' ודור ב' בלבד המדווחים לפי הצוותים במסלולים השונים ובנוסף נדרש 

היה להשלים את נתוני העסקה של עובדי חברת כוח האדם החיצונית אשר מדווחים בדוח 

 (:15ם. להלן נתוני ההשוואה )נספח נפרד ברמה יומית ללא פרוט לגבי הציוות בצוותים השוני

  
  הפרש ב ו       ו       ק 

  ובד  הג  ובד  הג  ובד  הג    ו   א    

 3 1 51 15 48 14 ה-ג-א 01/12/2013

 3 0 49 14 46 14 ו-ד-ב 02/12/2013

 1.5 0 49.5 14 48 14 ה-ג-א 03/12/2013

 2.5 0 48.5 14 46 14 ו-ד-ב 04/12/2013

 2.5 0 50.5 14 48 14 ה-ג-א 05/12/2013

 3.5 0 49.5 14 46 14 ו-ד-ב 06/12/2013

 2.5 0 50.5 14 48 14 ה-ג-א 08/12/2013

 3.5 0 49.5 14 46 14 ו-ד-ב 09/12/2013

 4 0 52 14 48 14 ה-ג-א 10/12/2013

 2 0 48 14 46 14 ו-ד-ב 11/12/2013

 3 0 51 14 48 14 ה-ג-א 12/12/2013

 1.5 0 47.5 14 46 14 ו-ד-ב 13/12/2013

 1.5 0 49.5 14 48 14 ה-ג-א 15/12/2013

 1.5 0 47.5 14 46 14 ו-ד-ב 16/12/2013

 1.5 0 49.5 14 48 14 ה-ג-א 17/12/2013

 1.5 0 47.5 14 46 14 ו-ד-ב 18/12/2013

 2.5 0 50.5 14 48 14 ה-ג-א 19/12/2013

 1.5 0 47.5 14 46 14 ו-ד-ב 20/12/2013

 4.5 1 52.5 15 48 14 ה-ג-א 22/12/2013

 1 0 47 14 46 14 ו-ד-ב 23/12/2013

 1.5 0 49.5 14 48 14 ה-ג-א 24/12/2013

 1.5 0 47.5 14 46 14 ו-ד-ב 25/12/2013

 1.5 0 49.5 14 48 14 ה-ג-א 26/12/2013

 2.5 0 48.5 14 46 14 ו-ד-ב 27/12/2013

 3.5 1 51.5 15 48 14 ה-ג-א 29/12/2013

 1.5 0 47.5 14 46 14 ו-ד-ב 30/12/2013

 3.5 0 51.5 14 48 14 ה-ג-א 31/12/2013

                

 63.5 *3            ה" 

  ה  ה:  א  ו   ק  ו  

 *   ק   וד   ה הג   קו  ו ב קבו  הב קו      ו   בדו" .
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 :ממצאי הביקורת

 שפה בפועל מול הכמות הנדרשת ניתן לראות קיים עודף כוח אדם של פינוי א

 לפי המשימות:

 עובדים ביום. 4.5 – 1העודף נע בין  -עובדי פינוי אשפה 

 עובדים ביום. 1 – 0העודף נע בין  -    נהגים 

  63.5ניתן לראות כי סה"כ היה עודף של  2013ברמה חודשית בחודש דצמבר 

 ימי עבודה נהגים. 4-ימי עבודה של עובדי פינוי אשפה ו

 נהגים. 0.14 -עובדי אשפה ליום ו 2.35וצע חודשי בממ

  (:16עולה כי )נספח  )יום ד'( 4.12.13מבדיקת הדיווח היומי בתאריך 

  עובדים בין מספר העובדים בפועל מול מספר  2.5קיים עודף של

 המשימות לאותו יום. 

  משמרות  3 –מצוות עובד דור א' ל  5למרות העודף נמצא כי בצוות

 באותו מסלול.

  כפי היה צריך להיות בהתאם  3עובדים במקום  4מצוותים  12בצוות

 למסלול של מיכלים גדולים.

  במשמרת  1עובדים במשמרת שנייה ועובד  6באותו יום מדווח כי צוותו

 שלישית. 

  1חסר עובד  2מבדיקת שיבוץ העובדים בדיווח היומי עולה כי בצוות 

 5)מיכלים קטנים( ובצוות עובדים  2חסרים  3)מיכלים גדולים( בצוות 

עובדים להשלמת התקן.  4, סה"כ חסרים  ) מיכלים קטנים( 1חסר עובד 

עובדי חברת כוח  6.5מכאן לא ברור לביקורת מדוע היה צורך להעסיק 

 עובדים לאותו יום .   4אדם חיצוני במקום 
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  (:17עולה כי )נספח  )יום ה'( 5.12.13מבדיקת הדיווח היומי בתאריך 

 עובדים בין מספר העובדים בפועל מול מספר  2.5יים עודף של ק

 המשימות לאותו יום. 

  משמרות באותו  3 –מצוות עובד דור א' ל  5למרות העודף נמצא כי בצוות

 מסלול.

  כפי היה צריך להיות בהתאם  3עובדים במקום  4מצוותים  12בצוות

 למסלול של מיכלים גדולים. 

 במשמרת  1עובדים במשמרת שנייה ועובד  7 באותו יום מדווח כי צוותו

 שלישית. 

  2חסר עובד  2מבדיקת שיבוץ העובדים בדיווח היומי עולה כי בצוות 

 5עובדים )מיכלים קטנים( ובצוות  2חסרים  3)מיכלים קטנים( בצוות 

עובדים להשלמת התקן.  5, סה"כ חסרים  ) מיכלים קטנים( 1חסר עובד 

עובדי חברת כוח  6.5ע היה צורך להעסיק מכאן לא ברור לביקורת מדו

 עובדים לאותו יום .   4אדם חיצוני במקום 

 

   (:18עולה כי )נספח  )יום א'( 22.12.13מבדיקת הדיווח היומי בתאריך 

  עובדים בין מספר העובדים בפועל מול מספר  4.5קיים עודף של

 המשימות לאותו יום. 

  ש"ע )חצי  4ב' קיבל תוספת של עובד דור  5למרות העודף נמצא כי בצוות

 משמרת(.

  כפי היה צריך להיות בהתאם  5עובדים במקום  6מצוותים  3בצוות

 למסלול של מיכלים גדולים. 

  נהגים לאותה המשמרת. 2מדווח על שיבוץ של  3בנוסף בצוות 

  עובדים במשמרת שנייה.  7באותו יום מדווח כי צוותו 

 מסלול  2עולה כי רק בצוות  מבדיקת שיבוץ העובדים בדיווח היומי(

עובדי  4מיכלים קטנים( היה חסר עובד אחד להשלמת התקן )משובצים 

עובדים(. מכאן לא ברור  5פינוי אשפה של העירייה לעומת תקן של 

עובדי חברת כוח אדם חיצוני לאותו יום  4 –לביקורת מדוע היה צורך ב 

היה עודף  5בצוות עובד ו 1היה עודף של  3)זאת מעבר לעובדה שבצוות 

 עובד(.   0.5של 
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  במסלולים של  5בברור עם מנהל מערך תברואה וסביבה נמצא כי בצוות

כפי שצריך להיות על  5עובדי פינוי אשפה במקום  6מיכלים קטנים משובצים 

פי התקן, על פי מסמך של שיבוצים אשר נמצא אצל מנהל מערך תברואה 

 (. 19וסביבה )נספח 

, עוד בתקופת מנהל 2008אה וסביבה טען בפני הביקורת כי במהלך שנת מנהל מערך תברו

 )במיכלים קטנים(. 5עובדים בצוות  6האגף הקודם, היה קיים ציוות של 

( בהם אכן 20)נספח  2009 -ו 2008הוא הציג בפני הביקורת דוחות יומיים מדגמיים לשנים 

 שובץ עובד שישי בצוות מיכלים קטנים. 

עם מנהל האגף הקודם הוא ציין כי העובד השישי שובץ בדיווח בצוות אולם  בבדיקת הביקורת

בפועל הוא לא עבד בפינוי אשפה מאחר והוא לא יכל לעשות זאת יותר מטעמי בריאות אלה 

 הועסק בניקוי מסביב מכולה באישור כוח אדם.

שעות  2ד נמצא כי העובד מקבל מדי יום עבודה ועו 2009בבדיקת דיווח שכר לחודש דצמבר 

עבודה נוספות ללא פרמיות עובדה זו מחזקת את הטענה כי הוא לא עבד במסלולי פינוי אשפה 

 (.20כי אחרת היה מקבל גם פרמיות )נספח

מנהל מערך אשפה במכתבו למנהל כוח אדם  מציין כי אותו עובד עבד  6.9.09במכתב מיום 

עם מנהלת אגף משאבי אנוש היא  (. בשיחה20בשמירת ניקיון ליד מכולה ברחוב אילת )נספח 

אישרה כי אותו עובד אכן עבד בניקיון מסביב למכולה עד אשר פרש מהעבודה בעירייה ולא 

 עובד בפינוי אשפה. 

  מנהל מערך תברואה העביר הוראה  20.7.14בעקבות פניית הביקורת ביום

למחלקת שכר לקזז לנהגים עקב טעות ברישום את הקיזוזים הבאים )נספח 

22)  : 

 הנהגים 2 –לקזז חצי משמרת ל  22.12.13לתאריך 

 נהג   1 –לקזז חצי משמרת ל  29.12.13לתאריך 
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 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה

העבודה של פינוי האשפה מבוצעת על פי צרכי העירייה כאשר המטרה העיקרית היא פינוי 

ולל איסוף אשפה מביתני האשפה וכן אשפה האשפה ברחבי העיר ביצוע עבודה מושלם כ

 הנמצאת מחוץ לעגלות האשפה כל זאות על פי ימי הפינוי.

עובדים  3יעבדו  660-1100העיקרון המנחה הוא שבאזורים בהם יש כלי אצירה בנפחים של 

 איש בצוות. 5ליטר יעבדו  85-360בצוות, באזורים בהם כלי אצירה בנפחים של 

כלי אצירה = יום  81ליטר כל  1100דרה בהתאם כלי אצירה בנפח של נורמת יום העבודה הוג

 עבודה.

 440ליטר כל  85-360כלי אצירה = יום עבודה, כלי אצירה בנפח של  105ליטר כל  660בנפח של 

 כלי אצירה = יום עבודה.

וכלי האצירה  7עם סיום תפקידו של מנהל האגף נתבקשתי לפרק את צוות  2009בתחילת 

ו -ד-כלי אצירה, ובימי ב 550ה -ג-בימי פינוי א – 5ין הצוותים נכון למועד זה היו בצוות פוזרו ב

 כלי אצירה. )ראה נספח ו(. 1301כלי אצירה בסך בכל  751היו 

כלי  571באזור בימי פינוי א.ג.ה =  -ליטר  85-360אזור של כלי אצירה בנפח של  5. צוות 1

כלי אצירה  43כלי אצירה תוספת של  1344ה. סך הכל כלי אציר  773אצירה , בימים ב,ד,ו =

 .)נספח ז'(.2008בשכונת נאות יהודית מחוץ לתחום אזור הפינוי שהיה בשנת 

שכונות  2לאור מספר הרב של כלי האצירה, ולאור המרחק הגאוגרפי בתוך האזור העובר בין 

הרבות של תושבים, נבחנה שונות , ולאור אי ביצוע מושלם על ידי עובדי קבלן ולאור התלונות 

 האפשרות להעביר עובד עירייה דור א' שיעבוד במקום, או עובד  מדור ב' .

להלן התחשיב הכלכלי שנעשה ביחס לעובד דור א' לעומת עובד דור ב' ונמצא שיש גם כדאיות 

כלכלית לעירייה  להפעיל במקום עובד דור ב' שיבצע את העבודה באופן קבוע ללא תחלופה של 

 די קבלן.עוב

שעות לפי ערך שעה  17.5=125%שעות לפי  14ימי עבודה היא  2העסקת עובד דור א' פרמיה ל=

 ימי עבודה .  2)לא כולל נלוות(תוספת בגין ₪   ₪455 =  26של 

תוספת ₪  ₪208 =  26שעות בערך שעה של  8ימי עבודה סך של  2-לעומת זאת דור ב' קיבל ל

 ת שכר נלוות כמו לדור א'(.ימי עבודה. )אין תוספו 2בגין 
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 ₪.   247הרווח הכלכלי לו היה עובד המשלים את כל הצוות לדור א' 

. כמות כלי  880כלי אצירה לשני ימי עבודה = 440כאמור נורמת יום העבודה =  5בצוות 

שעות תוספת ליומיים  10.03 -כלי אצירה עודפים שהם שווים ל 464שהם  1344האצירה = 

 ₪ . 52שעות בימים(. חסכון כספי נוסף של   8שעות תוספת ליום. ) העובד קיבל  5 -שזה שווה ל

 בחודש(.₪  3600 -ימי עבודה )כ 2בגין ₪.  299=247+52סה"כ החיסכון הכספי 

 2: מכינים, 2עובדים בצוות  6עבדו בהחזרה עובדי קבלן ומקובל היה  5. יש להעיר כי בצוות 2

ודלו של האזור. יש לציין שבדוחות מצוין שם של עובד אולם מחזירים וזאת לאור ג 2מרימים , 

ובמקומו  36העובד לא עבד בפועל  בפינוי אשפה כי אם דאג לניקיון ליד מכולה ברחוב אילת 

 עובדי קבלן. 2בצוות עבדו בפועל 

ימי עבודה כאשר צוין כי העודף נע בין  63.5נמצא שיש  2013.לענין בדיקה של חודש דצמבר 3

 עובדים. 1-4.5

 2.35ימי עבודה ומשום כך הסטייה עומדת על  27להערה זו יש להבהיר כי בחודש דצמבר יש 

עובדים ליום. ענין זה נובע כתוצאה מאופי העבודה עובדי קבלן המגיעים לתקופה זמנית אין 

להם מחויבות כלפי העירייה ולכן לא ניתן לשבץ אותם בתפקידי הכנה ואו החזרה מפני שהם 

רים את כל הסמטאות ואת כל מיקומי ביתני האשפה ולכן העדיפות תמיד לתת לאחד לא מכי

מעובדי הצוות הקבועים לבצע את העבודה בזמן חוסר עובדים ולא לתת להם מהסיבה 

 האמורה.

 .11%בחודש דצמבר אחוז ההיעדרות עמד על ממוצע של 

 4/12. התייחסות לתאריך 4

 46-בטבלת המשימות יש צורך ב 6.2בקר בסעיף על פי הבדיקה יש סתירה בהתייחסות המ

 2.5משימות=פועלים ולכן העודף הוא   48.5משימות בפועל לפי בדיקת מספרי עובדים צוין 

נרשם "לא ברור מדוע היה  39עובדים וזה אינו מובן ביחס לניתוח הפעולות כפי שצוין בעמוד 

ים, ולכן עובדים אלו "כשהם עובד 2.5עובדי כ"א. על פי בדקתי העודף הוא  6.5-צורך ב

עודפים" משמשים בימים שיש עודף בתגבור ובסיוע לצוותים אחרים ואינם יושבים מחוסרי 

 עבודה.
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 5.12. התייחסות לתאריך 5

 48-בטבלת המשימות יש צורך ב 6.2על פי הבדיקה יש סתירה בהתייחסות המבקר בסעיף  

 2.5משימות=פועלים ולכן העודף הוא  50.6משימות בפועל לפי בדיקת מספרי עובדים צוין 

נרשם "לא ברור מדוע היה  40עובדים וזה אינו מובן ביחס לניתוח הפעולות כפי שצוין בעמוד 

עובדים, ולכן עובדים אלו "כשהם  2.5עובדי כ"א. על פי בדקתי העודף הוא  6.5-צורך ב

ינם יושבים מחוסרי עודפים" משמשים בימים שיש עודף בתגבור ובסיוע לצוותים אחרים וא

 עבודה.

  22.12-. התייחסות ל6

המכין והמחזיר עובדי דור א' עובדים ותיקים המכירים את האזור לא הגיעו לעבודה  13בצוות 

עובדים ותיקים שגם מכירים את האזור  2בתאונת עבודה( על כן שובצו  2בחופש ועובד  1)עובד 

 זור לבצע את העבודה.לא ניתן לשלוח עובד קבלן  שאינם מכירים את הא

 העובד המכין את האזור ביום חופשה ולכן העובד שעובד בצוות כמחזיר ביצע הכנה. 4בצוות 

משימות לאותו היום הם  4.5משימות ובפועל ביצעו עובדי עירייה את כל המשימות . יתרת  48

 עובדי קבלן שעבדו בצוותים אחרים בתגבור ובסיוע   

חודשים וביום עבודה  9לא ניתן לזמן עובד קבלן להעסקה של  - התייחסות לעודפי עובדים

שמתייצב לעבודה ושאין צורך בו לומר לו לא אין לי עבודה בשבילך לך הביתה אתה מיותר 

היום,  במצב כזה ייווצר שלא ימצאו עובדים לתעסוקה בפינוי אשפה שגם כך קשה מאוד 

 להשיג עובדים.

, בעקבות הביקורת אכן נמצאו טעויות ברישום בתום . ניתוח משימות נהגים בחודש דצמבר6

 לב הטעויות תוקנו ואכן מצורף בנספחים הודעה לכ"א לתקן .

ועל כך הועברה תיקון של המשמרת  1/12בזמן הבדיקה של הדוח נמצא טעות נוספת בתאריך 

 לכ"א.

 יש רישום מוטעה בטבלת המבקר בו צוין עודף נהג . 24/10בתאריך 

יש צורך  0-1אור התיקונים אין עודף בנהגים ולכן הסטייה כפי שנרשמה בין לאמור לעיל ול

 בתיקון. 
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למרות ההשגות כפי שהוצגו בממצאי הביקורת שאין תקן מוגדר כי אם מצב קיים מזה שנים 

רבות כל הפעולות מבוצעות תוך בדיקה כלכלית של כדאיות הפעלת עובדים בצוותים השונים 

די דור ב' ואו עובדי קבלן בצוותים השונים תוך שימת לב להעדפה כאשר העדיפות העסקת עוב

שתמיד יועסקו במקומות בו הצבת עובדי דור א' תייקר את עלות העבודה וההוצאה הכספית 

 של העירייה.

בזמן עריכת הביקורת ניתנה הנחייה )במייל( של סמנכ"ל תשתיות לבטל את המצב הקיים 

עובדים בכלי אצירה קטנים יש להבהיר שרמת  5-ה גדולים ועובדים בכלי אציר 3ולפעול על פי 

השירות לתושב ירדה פלאים ואנו מקבלים עשרות פניות של אי ביצוע העבודה. ולאחרונה גם 

באופן קבוע ( הופסקה עבודתו  5עובד קבלן שלא ביצע את העבודה )החליף את העובד שבצוות 

 לאלתר.

 

 ביבהתגובת סמנכ"ל תשתיות, מבנים, גנים וס

נערכו שינויים מידיים בנושא כמות העובדים באזורים מסוימים ]במיוחד באזורי מרוכבי 

המיכלים הקטנים[, הבדיקה תימשך ותורחב לכל האזורים, ההקפדה על ציוותים נכונים 

 תימשך ותבוקר

 

 :המלצת הביקורת

לפי התקן יש להקפיד על ציוות עובדים ונהגים במערך פינוי אשפה בהתאם לתקן ולתקציב 

 המאושר למסלול מיכלים קטנים ולמסלול מיכלים גדולים.
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תשלום בגין הפסקת עבודה במהלך יום עבודה בגין תאונת עבודה או  .6.3

 מחלה

מנהל מערך תברואה הסביר לביקורת כי אחת הסיבות לעודפי כוח אדם שנמצאו בחודש 

פינוי אשפה שהרגיש לא נובעים כי קורה מדי פעם במהלך יום העבודה שעובד ב 2013דצמבר 

טוב מפאת תאונת עבודה או מחלה והלך הביתה עובד אחר ממלא את מקומו כמשמרת שנייה 

 בצוות לצורך המשך העבודה בפינוי אשפה.

לדברי מנהל מערך תברואה וסביבה העובד קיבל את שכר יום העבודה כולל הפרמיות גם ללא 

תייצב לעבודה והפסיק את עבודתו המצאת אישור מחלה מרופא, מאחר וברגע שהעובד ה

במהלך העבודה אפילו אחרי שעה מפאת תאונת עבודה או מחלה הדבר נתון לשיקולו של מנהל 

 (.21מערך התברואה לתשלום יום העבודה והפרמיות על פי דיווח מנהל האשפה )נספח 

התייחסות ( בו קיימת 21)נספח  1980לביסוס טענתו זו הוא הציג לביקורת הסכם עבודה משנת 

לתוספת הפרמיה שהיא שעה וחצי המשולמת עבור ביצוע נורמה של יום עבודה )היא הוחלפה 

תשולם גם במקרים בהם עובד היה  בהמשך בתוספת אחוזית המתקבלת אוטומטית במשכורת(

 זקוק לאשפוז בבית חולים ו/או לטיפול רפואי בבית חולים המחייב אשפוז בית נוסף.

 להכרעת  מנהל המחלקה או מי שיקבע על ידו לצורך זה. מקרים גבוליים יובאו

לדעת הביקורת מסמך זה אינו רלוונטי למקרה המדובר של תשלום יום עבודה ופרמיות לעובד 

אשר הפסיק את עבודתו במהלך יום העבודה עקב תאונת עבודה או מחלה ללא אישור רפואי 

 על מחלתו לאותו היום.

המקובלים עובד מהמניין אשר מפסיק את עבודתו במהלך  יש לציין כי לפי נהלי העירייה

העבודה יקבל שכר רק עבור הזמן שהיה נוכח בעבודה ויתרת העבודה תשולם לעובד כימי 

מחלה ולאחר שהמציא אישור רפואי וגם זאת על חשבון ימי המחלה הצבורים שלו או על 

 חשבון חופשה.
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 :ממצאי הביקורת

  הרים עגלה ונתפס הגב  13ס נוכחות יומי כי עובד בצוות נרשם בטופ 10.12.13בתאריך

)תאונת עבודה( הרגיש רע באמצע העבודה והוחלף על ידי עובד אחר אשר שובץ 

 כמשמרת שנייה.

העובד שהפסיק את עבודתו קיבל יום עבודה מלא ופרמיה והעובד המחלף קיבל יום עבודה 

בו הוא  13ום עבודה ופרמיה בצוות ובנוסף קיבל י 8ופרמיה עבור משמרת ראשונה בצוות 

החליף את העובד הראשון.  בהמשך הבדיקה נמצא כי העובד היה בתאונת עבודה עד סוף 

 (.21החודש )נספח 

 

  נסע דחוף לביתו אמא  10נרשם בטופס נוכחות יומי כי עובד בצוות  20.12.13בתאריך

וין שעובד אחר שלו התעלפה ונלקחה לבית החולים על ידו באמצע העבודה. לא מצ

החליף אותו אולם רואים בדיווח היומי כי שובץ עובד נוסף כמשמרת שנייה )באותו 

 עובדים למסלול מיכלים גדולים(. 3עובדים במקום  4היום רשומים 

העובד שהפסיק את עבודתו קיבל יום עבודה מלא ופרמיה והעובד המחלף קיבל יום עבודה 

בו הוא  10ובנוסף קיבל יום עבודה ופרמיה בצוות  9ופרמיה עבור משמרת ראשונה בצוות 

 (.21החליף את העובד הראשון.  בהמשך הבדיקה נמצא כי העובד חזר לעבודתו )נספח 

 

  חש  לא טוב הרגיש לחץ  4נרשם בטופס נוכחות יומי כי עובד בצוות  5.6.13בתאריך

ף אותו בחזה ונסע לקופ"ח באמצע העבודה. מצוין שעובד אחר מאותו צוות החלי

 כמשמרת שנייה.

העובד שהפסיק את עבודתו קיבל יום עבודה מלא ופרמיה והעובד המחלף קיבל יום עבודה 

ופרמיה עבור משמרת ראשונה ובנוסף קיבל משמרת נוספת לאחר שהחליף את העובד הראשון.  

 (.21בהמשך הבדיקה נמצא כי העובד חזר לעבודתו ביום למחרת )נספח 

 

 וק את יתרת ימי המחלה הצבורים לנהגים ועובדי פינוי אשפה דור הביקורת ביקשה לבד

 (:21א' , להלן הממצאים )נספח 

  (  852,  822,  804ימי מחלה צבורים ) 800עובדים מעל  3 –ל 

  ( 736,  710ימי מחלה צבורים ) 700עובדים מעל  2 –ל 

  ימי מחלה צבורים  600עובדים מעל  6 –ל 

  מחלה צבוריםימי  600 – 20האחרים בין 

  ימי מחלה צבורים  852משמעות של המקרה הקיצוני של עובד שיש לו יתרה של

 יום לשנה זכאות(.  30שנים )לפי  28.4היא של 
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 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה:

. נוהג זה של רישום יום העבודה למרות שהפסיק את עבודתו וכך גם מדווח על ידי עורכי 1 

ף אשפה או סגנו קיים שנים רבות וכך זה גם נרשם בזמנו על ידי פקידת הדו"ח להלן מנהל ענ

 הרישום וכך זה המשיך עד ליום כתיבת טיוטת הדו"ח. 

מאחר ואין באפשרותי למצוא תיעוד משנים קודמות שאלתי את מנהל ענף אשפה ואת סגנו 

או תאונה וכן כיצד רשמו את הדיווח, "הדיווח נרשם מי הפסיק את עבודתו מסיבה של מחלה ו

 .את מי שהחליף ופקידת הרישום רשמה יום עבודה מלא על כל המשתמע מכך"

משיחה שקימתי עם מזכירת המחלקה שיצא לגמלאות שריכזה את דוחות הנוכחות והעבירה 

אותם לפקידת הרישום אכן נרשם כפי שצוין לעיל. )יש לציין שמזכירת המחלקה נכנסה 

 תה קיימת פקידת הרישום(לעבודה אחרי שנים רבות בו היי

בשיחה שקיימתי עם פקידת הרישום שיצא לגמלאות מאשרת את הדברים שכך זה קיים שנים 

 שנה( וכך עבדו כל השנים.30-רבות מאוד כ

נושא זה הוברר לי רק בעקבות הביקורת וההסבר שניתן בעל פה ועל פי מיטב הבנתי מהסכם 

חות שהתקיימו בעל פה וכן לאור הנכתב ושצירפתי למבקר במהלך השי 17/07/80מתאריך 

בממצאי הביקורת מסמך זה אינו מסביר את הסיבה לרישום כפי שנעשה. על כן ערכתי שיחות 

 לבירור הנושא וכפי שצוינו לעיל.

מפקיד הרישום להעלות את  15/07.במסמך שהוכן על ידי למרות שביקשתי במייל מתאריך 2

העדריות עובדים. המסמך גם נבדק על ידי פקיד נושאי שכר ותשלום בגין ימי מחלה או 

הרישום . המסמך הועבר בפגישה שהתקיימה אצל סמנכ"ל תפעול ומנהלה לידי סמנכ"ל 

וסביבה ויש להעיר שעד היום לא קיבלתי תגובה למסמך בגין נכונותו  תשתיות, מבנים, גנים

 ואו נכונותו.

 

 30-יצוניים מסתבר שאלו עובדים של כ.לענין יתרות ימי מחלה צבורים בבדיקת המקרים הק3

שנה ולאור הכרותיי את שמות העובדים אלו בעיקר נהגי התברואה וכן מספר קטן של עובדי 

 .80-וה 70-פינוי אשפה שהחלו את עבודתם בשנות ה
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. 1974ימי מחלה צבורים החל את עבודתו בשנת  852העובד בעל ימי המחלה קיצוניים ביותר 

-ימי מחלה ולאור היתרה של כ 1248שנה הרי שיש לעובד  40-יום במשך כ 31.2לפי צבירה של 

 .28%-ימים הרי שהעובד ניצל כ 900

. יש לציין שלמרות שצוינו מספר מקרים בדרך כלל מנהל ענף אשפה וסגנו מציינים זאות 4

 במפורש בדוחות.

הגיע לעבודה גם . יש לציין כי אין חובה על העובד לקחת ימי מחלה ולכן העובדים זכאים ל5

כשהם חולים, יש לזכור כי השהייה בימי מחלה גורמת לעובד "הפסד" . בנוסף יש לציין כי 

מדובר על עבודה "קבלנית" ולכן יום העבודה הוא קצר, על כל אלה יש להוסיף כי החוסר 

 בעובדים למעשה אינו "מאפשר" לעובדים לקחת ימי מחלה גם כשצריך.

 התייחסות להמלצות

 ההמלצה יבוצע.יישום 

למרות זאת יש צורך להגדיר באופן ברור נוהל המסדיר מה לשלם לעובד דור א', בגין חלקיות 

שעות שהם משולמות  2-יום העבודה שעבד. מחצית יום עבודה, מחצית הפרמיות, מחצית ה

 כרכיב יום עבודה, או כל פעולה אחרת.

כך שקשה לאמוד במדויק מה החלק בל נשכח שעובדי פינוי האשפה עובדים בשיטה "קבלנית" 

 היחסי שבוצע ואיך לשלם את יום העובדה לעובדי דור א'.

 

 התייחסות סמנכ"ל תשתיות, מבנים, גנים וסביבה:

 ייושם נוהל העירייה בנושא מחלת עובדים בליווי והנחיית האגף למשאבי אנוש.

 

 

 

 

 

 :המלצת הביקורת

ד פינוי אשפה אשר מפסיק את עבודתו במהלך יש להקפיד על יישום נוהלי העירייה לגבי עוב

העבודה מפאת מחלה או תאונת עבודה ולשלם לו שכר רק עבור הזמן שהיה נוכח בעבודה 

והיתרה תשולם לעובד כימי מחלה על חשבון ימי מחלה צבורים ורק לאחר שהמציא אישור 

רפואי.
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 כפל תשלום לנהגים  .7

 3201דצמבר  –תשלום כפול בעבור משמרת שנייה  .7.1

לגבי מקרים  2013הביקורת בדקה דיווח שעות עבודה של נהגים במהלך ימי א' בחודש דצמבר 

 (.22נהגים באותה משמרת )נספח  2בהם דווח בדוח הנוכחות היומי על 

 

מבדיקת הביקורת את דו"ח הנוכחות היומי ודוח הריכוז החודשי בתאריך  .7.1.1

 עולה:  1.12.13

  8.25ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5ל משמרת ראשונה וקיב 10נהג עבד צוות 

  125%ש"ע פרמיה לפי 

  ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  2נהג נוסף עבד צוות

 125%ש"ע פרמיה לפי  4.75

  ש"ע לפי  7.25כאשר נהג א' מקבל  3שני הנהגים עבדו משמרת נוספת בצוות

 150%ש"ע לפי  14.75ונהג ב' מקבל  150%

 משמרות )שעות  1.5ולם עבור אותה משמרת לשני הנהגים שכר של למעשה ש

 משמרת.  1עבודה ופרמיה( במקום שכר של 

  

 8.12.13מבדיקת הביקורת את דוח הנוכחות ודוח הריכוז החודשי בתאריך  .7.1.2

 עולה: 

  ש"ע  9ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  14נהג עבד צוות

. למעשה 150%ש"ע לפי  14.75וקיבל  3עבד בצוות  ובנוסף 125%פרמיה לפי 

 בתאריך זה שולם שכר בגין משמרת אחת בלבד.

 

 15.12.13מבדיקת הביקורת את דוח הנוכחות ודוח הריכוז החודשי בתאריך  .7.1.3

 עולה: 

  8.25ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  10נהג עבד צוות 

. 150%ש"ע לפי  14.75וקיבל  3בצוות ובנוסף עבד  125%ש"ע פרמיה לפי 

 למעשה בתאריך זה שולם שכר בגין משמרת אחת בלבד

 

 



62 

 

 

 

 22.12.13מבדיקת הביקורת את דוח הנוכחות ודוח הריכוז החודשי בתאריך  .7.1.4

 עולה: 

  ש"ע  9ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  14נהג עבד צוות

  125%פרמיה לפי 

 ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  2ות נהג נוסף עבד צו

 125%ש"ע פרמיה לפי  4.75

  ש"ע לפי  14.75כאשר נהג אחד מקבל  3שני הנהגים עבדו משמרת נוספת בצוות

 150%ש"ע לפי  14.75והנהג הנוסף מקבל  150%

  משמרות )שעות  2למעשה שולם עבור אותה משמרת לשני הנהגים שכר של

 משמרת.  1יה( במקום שכר של עבודה ופרמ

 

 

 

 29.12.13מבדיקת הביקורת את דוח הנוכחות ודוח הריכוז החודשי בתאריך  .7.1.5

 עולה: 

  8.25ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  10נהג עבד צוות 

  125%ש"ע פרמיה לפי 

  ש"ע + 0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  2נהג נוסף עבד צוות 

 125%ש"ע פרמיה לפי  4.75

  ש"ע לפי  14.75כאשר נהג אחד מקבל  3שני הנהגים עבדו משמרת נוספת בצוות

 150%ש"ע לפי  14.75ונהג נוסף מקבל  150%

  משמרות )שעות  2למעשה שולם עבור אותה משמרת לשני הנהגים שכר של

 משמרת.  1עבודה ופרמיה( במקום שכר של 
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 ממצאי הביקורת 

 3שובצו בצוות  2013ימי א' במהלך חודש דצמבר  3 –הביקורת עולה כי ב  מבדיקת 

הנהגים  2-משמרות ל 1.5שני נהגים באותה משמרת. במקרה אחד שולם שכר של 

משמרות )שכר עבודה ופרמיה( עבור משמרת  2ובשני מקרים נוספים שולם שכר של 

 ש"ע . 55 = 150%ש"ע לפי  36.75אחת . כתוצאה מכך שולם באותו חודש 

 

 ה    או       ו  ב ו         ה ו   וד 

01/12/2013 14.75 22 7.25 

08/12/2013 14.75 14.75 0 

15/12/2013 14.75 14.75 0 

22/12/2013 14.75 29.5 14.75 

29/12/2013 14.75 29.5 14.75 

  73.75 110.5 36.75 

 

 

 

  מנהל מערך תברואה העביר הוראה למחלקת  20.7.14הביקורת ביום בעקבות פניית

 ( : 22שכר לקזז לנהגים עקב טעות ברישום את הקיזוזים הבאים )נספח 

  הנהגים 2 –לקזז חצי משמרת ל  22.12.13לתאריך 

  נהג   1 –לקזז חצי משמרת ל  29.12.13לתאריך 
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 2014ינואר  –תשלום כפול עבור משמרת שנייה  .7.2

הביקורת ביקשה לבדוק דיווח שעות עבודה של נהגים  2013הממצאים בחודש דצמבר לאור 

נהגים באותה משמרת.  2במהלך חודש נוסף לגבי מקרים בהם דווח בדוחות נוכחות יומי על 

 (.23)נספח  2014לצורך כך נבדק חודש ינואר 

 

 עולה:  5.1.14מבדיקת דוח הנוכחות ודוח הריכוז החודשי בתאריך  .7.2.1

 ש"ע  9ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  14בד צוות נהג ע

  125%פרמיה לפי 

  ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  2נהג נוסף עבד צוות

 125%ש"ע פרמיה לפי  4.75

  ש"ע לפי  14.75כאשר נהג אחד מקבל  3שני הנהגים עבדו משמרת נוספת בצוות

 150%ש"ע לפי  14.75בל ונהג נוסף מק 150%

  למעשה שני הנהגים מקבלים תשלום מלא עבור אותה המשמרת )שעות עבודה

 ופרמיה(.  

 

 עולה:  12.1.14מבדיקת דוח הנוכחות ודוח הריכוז החודשי בתאריך  .7.2.2

  ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  2נהג אחד עבד צוות

 125%ש"ע פרמיה לפי  4.75

  ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  9עבד צוות נהג נוסף

  125%ש"ע פרמיה לפי  2.25

  ש"ע לפי  14.75כאשר נהג אחד מקבל  3שני הנהגים עבדו משמרת נוספת בצוות

 .150%ש"ע לפי  14.75ונהג נוסף מקבל  150%

  למעשה שני הנהגים מקבלים תשלום מלא עבור אותה המשמרת )שעות עבודה

 רמיה(.  ופ
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 עולה:  19.1.14מבדיקת דוח הנוכחות ודוח הריכוז החודשי בתאריך  .7.2.3

  4.75ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  2נהג עבד צוות 

 125%ש"ע פרמיה לפי 

  ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  10נהג נוסף עבד צוות

  125%ש"ע פרמיה לפי  8.75

 ש"ע לפי  14.75כאשר נהג אחד מקבל  3נהגים עבדו משמרת נוספת בצוות שני ה

 .150%ש"ע לפי  14.75ונהג נוסף מקבל  150%

  למעשה שני הנהגים מקבלים תשלום מלא עבור אותה המשמרת )שעות עבודה

 ופרמיה(.  

 

 

 עולה:  26.1.14מבדיקת דוח הנוכחות ודוח הריכוז החודשי בתאריך  .7.2.4

  ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  2נהג אחד עבד צוות

 125%ש"ע פרמיה לפי  4.75

  ש"ע +  0.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5משמרת ראשונה וקיבל  9נהג נוסף עבד צוות

  125%ש"ע פרמיה לפי  2.25

  ש"ע לפי  14.75כאשר נהג אחד מקבל  3שני הנהגים עבדו משמרת נוספת בצוות

 .150%ש"ע לפי  14.75והנהג הנוסף מקבל  150%

  למעשה שני הנהגים מקבלים תשלום מלא עבור אותה המשמרת )שעות עבודה

 ופרמיה(. 
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 ממצאי הביקורת 

  3שובצו בצוות  2014מבדיקת הביקורת עולה כי באופן קבוע במהלך חודש ינואר 

נהגים במקביל, כמשמרת שנייה, כאשר כל אחד מהם  2בכל ימי א' במהלך החודש 

ולמעשה העלות  150%לום מלא עבור המשמרת, שעות ותוספת פרמיה לפי מקבל תש

ש"ע  88.5=  150%ש"ע לפי  59לעירייה הוכפלה וכתוצאה מכך שולם באותו חודש 

 בעודף, כמפורט להלן: 

  

       ה ו   א   

או       ו  

 ה    ב ו  

05/01/2013 14.75 29.5 14.75 

12/01/2014 14.75 29.5 14.75 

19/01/2013 14.75 29.5 14.75 

26/01/2013 14.75 29.5 14.75 

  59 118 59 

 
  150%הערה: הנתונים הנ"ל לפני תוספת 

 

 

  נהגים במסלול של מיכלים  2צוותו  2014וינואר  2013ברוב ימי א' בחודשים דצמבר

קטנים במקום נהג אחד. בימים אלו שולם לכל אחד מהנהגים שכר מלא + פרמיות 

 כמשמרות שניות, מכאן הוכפלה עלות השכר לאותן משמרות 150%לפי 

לטענת מנהל מערך תברואה וסביבה תופעה זו נובעת מהעובדה שמדובר במסלול ארוך לנהג 

יחיד ובכל מקרה משולם שכר ופרמיות רק לנהג אחד. טענה זו איננה עומדת במבחן הסבירות 

מעבר לכך נמצא כי בימים בהם שובצו מאחר ונמצאו ימים בהם שובץ למסלול נהג אחד בלבד ו

 (. 22נהגים שולם שכר כפול )נספח  2

          

 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה:          

      נהגים עקב מחלה ממושכת )כאשר לקראת אמצע  4במשך תקופה נעדרו מהעבודה  .1

 דצמבר נהג אחד נפטר יו"ר ארגון העובדים(

 למעט נהג אחד שנמצא בהלכי פרישה עקב מחלה. בהמשך הנהגים חזרו לעבודה
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משימות  2משימות בשעות הבוקר +  14משימות לנהגי תברואה  16בכל יום עבודה יש 

 קרטונים. 

ליטר,  אזור גאוגרפי מורכב ובעיתי  85-360הוא אזור : של כלי אצירה בנפח של  3אזור 

ובעיתיים, יש לעיתים צורך לבצע מבחינת מסלול הנסיעה, אורך מסלול הנסיעה, רחובות צרים 

פחים  670-סיבוב נוסף ברחוב ולהימנע מנסיעה לאחור, מספר כלי האצירה בימי א,ג,ה הוא כ

שעות בימים   5.25פחים  וכן הפרמיה שלו נמוכה בימים א.ג.ה הפרמיה היא  500-ובימי ב,ד,ו כ

 שעה.  1ב.ד.ו  הפרמיה 

משמרות נוספות מפני שהנהג אינו מחויב, לשם כך לא ניתן לחייב נהג עם הרצון הטוב לעבוד 

נקבע לתקופה זו בה יש חוסר משמעותי בנהגים, תבוצע חלוקה בין הנהגים כך שנהג שעובד 

שבוע מלא בימי ראשון בלבד יסייע לו נהג נוסף ושני הנהגים יקבלו משמרת מלאה כאשר הם 

עבודה כלומר מחלקים בניהם את הרחובות ומבצעים תאום של החלפת צוותי ה

מצטרפים לנהג הראשון שסיים את האזור  3הפועלים.)פועלי פינוי אשפה המרימים של צוות 

 שלו וממשיכים עם הנהג עד לזמן בו הם מחליפים נהג עם רכב וממשיכים את כל האזור(.

 מעבר לכך הנהגים התחייבו לתת כתף ולעבוד במשמרות של איסוף קרטונים.

 

 ל תשתיות, מבנים, גנים וסביבה: המלצות סמנכ"          

נערכו שינויים מידיים בנושא כמות העובדים באזורים מסוימים ]במיוחד באזורי מרוכבי 

המכלים הקטנים[, הבדיקה תימשך ותורחב לכל האזורים, ההקפדה על צוותים נכונים תימשך 

 ותבוקר.

  

 :המלצת הביקורת

י אשפה בהתאם לתקן ולתקציב לפי התקן יש להקפיד על ציוות עובדים ונהגים במערך פינו

 המאושר למסלול מכלים קטנים ולמסלול מכלים גדולים.
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 דיווח על שלוש משמרות ביום עבודה  .8

נמצאו הממצאים הבאים )נספח   17.12.2009בבדיקה מדגמית של דיווח נוכחות יומי ליום 

24 :) 

 5עובדים במקום  6בצו מדוח כי שו עובדים( 5)מיכלים קטנים שבו התקן של  3בצוות  .8.1

 עובדים.

עובדים קיבלו משמרת  2נמצא כי  עובדים( 5)מיכלים קטנים שבו התקן של  5בצוות  .8.2

משמרות באותו מסלול  3אחת כל אחד ואילו עובד שלישי מדור ב' מדווח כי ביצע 

 ובאותה המשמרת.

מרות מש 3בשיחה עם סמנכ"ל תשתיות הוא טען כי בלתי מתקבל על הדעת שעובד מבצע 

 3באותו מסלול באותה המשמרת. בנוסף אנו רואים כי את המשמרת בסופו של דבר ביצעו 

 –עובדים ומכאן קל וחומר כי אין צורך ב  5עובדים באזור של מיכלים קטנים בו התקן הוא של 

 עובדים. 6

עולה כי אכן אותו עובד  17.12.2009( עולה כי בתאריך 24בבדיקת דוח השכר החודשי )נספח 

 משמרות סה"כ. 3קיבל בדיווח השכר 

 משמרות ביום מסוים: 3להלן עובדי דור ב' שקיבלו  2009בסה"כ בחודש דצמבר  .8.3

  משמרות. 3עובד ראשון הנ"ל קיבל  17.12.09בתאריך 

  משמרות. 3עובד שני קיבל  13.12.09בתאריך 

  משמרות. 3עובד שלישי קיבל  20.12.09בתאריך 

  משמרות. 3עובד רביעי קיבל  17.12.09 -ו 16.12.09בתאריך 

משמרת ועוד משמרת נוספת  11עובד דור א' מדווח כי עבד בצוות  17.12.09ביום  .8.4

משמרת נוספת, למעשה משמרת שלישית באותו  12ובהמשך מדווח כי עבד בצוות 

 היום. מבדיקת דיווח השכר החודשי עולה כי באותו היום שולמו לו:

  'שעות  6ועוד  125%שעות לפי  2שעות ועוד  7.5יום עבודה הכולל  -משמרת א

  125%פרמיה לפי 
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  '150%לפי  29.5קיבל  –משמרת ב' + משמרת ג. 

  ש"ע באותו יום שזה שווה ערך  61.75בסה"כ שולמו לעובד הנ"ל בחישוב משוקלל

 ימי עבודה. 8 -לכ

  16.12.09מעיון נוסף בדיווח החודשי לאותו עובד נמצא כי ביום קודם בתאריך 

 ימי עבודה.  8 -ש"ע שזה שווה ערך לכ 63"ל קיבל בחישוב משוקלל הנ

 ובימים אחרים במהלך החודש קיבל פרמיות נוספות. 

 X 125%  +194.5 Xש"ע  54ש"ע +  X 7.5ימי עבודה  27קיבל  2009סה"כ בחודש דצמבר 

ערך ש"ע בחודש זה שווה  838.25סה"כ באותו חודש עמד על  X  150%ש"ע  216.75+  125%

 משרות חודשיות. 4 -לכ

 .2009ברוטו נכון לדצמבר ₪  21,644באותו חודש עולה מתלוש השכר שלו כי הוא קיבל 

 ( כדלקמן: 25משמרות נמצא בעוד מספר מקומות )נספח  3דיווח על עובדים מבצעים  .8.5

  2.12.13משמרות ביום  3עובד דור א' ביצע  

  4.12.13ביום משמרות באותו צוות  3אותו עובד דור א' ביצע  

  5.12.13משמרות באותו צוות ביום  3אותו עובד דור א' ביצע  

  18.6.13משמרות באותו יום  3עובד דור ב' ביצע  

  4.5ביצע  20.6.13באותו יום  17-19.6.13משמרות בימים  3.5עובד דור ב' ביצע 

 משמרות כולל משמרת קרטונים. 

 

מנהלת משאבי אנוש התכתבות בין בהתכתבות דואר אלקטרוני שהועברה לביקורת מ .8.6

 (: 26האגף לבין מנהל מערך תברואה וסביבה נמצא כי )נספח 

  אגף משאבי אנוש מודיע למנהל מערך תברואה וסביבה שבדוחות  13.1.13בתאריך

מופיעים עובדים עם משמרת שלישית למרות שנאמר לו לא  2012לחודש דצמבר 

 להעסיק עובדים במשמרת שלישית.

  אגף משאבי אנוש מודיע למנהל מערך תברואה וסביבה שבדוחות  17.11.13בתאריך

 עובדים שהועסקו במשמרת שלישית. 3מופיעים 

  אגף משאבי אנוש מודיע למנהל מערך תברואה וסביבה שבדוחות  14.5.14בתאריך

עובדים הועסקו במשמרת שלישית. כמו כן מביא לידיעתו כי רק  2באותו חודש 

 ולם.משמרת אחת נוספת תש

בתשובה מנהל מערך תברואה וסביבה כותב כי אנו נמנעים מלהעסיק את העובדים במשמרת 

אחת אבל מה לעשות כי יש החלטה לא לקלוט עובדי עירייה ואין בנמצא עובדים שרוצים 
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חודשים. לדבריו: "עם כל הכבוד ברגע שאישרתי את משמרות העבודה שהעובד ביצע  9לעבוד 

ק את המשמרת שהעובד ביצע בפועל. זו עילה להלנת שכר מצד העובד בפועל את מנועה מלמחו

 וחן חריגה מסמכות. אבקש לשלם את המשמרות שביצעו בפועל לאלתר".

 

מנהלת אגף משאבי אנוש כותבת למנהל ענף תברואה וסביבה כי כבר  29.5.14בתשובה מיום 

ך בכך. לידיעתך הפעם כמה חודשים אנו מנחות לא לשבץ עובדים משמרת שלישית ואתה ממשי

 באופן חריג נשלם עבור משמרת זו אך אם יעבדו שוב משמרת שלישית לא נשלם.

 

 

 :ממצאי הביקורת

נמצאו מספר עובדים אשר שובצו על פי הדוח  2013ודצמבר  20013, יוני 2009בחודשים דצמבר 

 משמרות באותו יום )לעיתים באותה משמרת ובאותו מסלול(.  3 –היומי ב 

 –אף שובץ עובד ל  20.6.13משמרות וביום  3.5 -צוותו עובדים ב  17-19.6.13ה מכך בימים ויתר

כל זאת בניגוד גמור להנחיות אגף משאבי אנוש לא   משמרות )כולל משמרת קרטונים( 4.5

 משמרות. 3-להעסיק עובדים ב

 

 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה:

בדים באופן קבוע אין ברירה אלה להעסיק עובדים משמרות כפולות או יותר לאור חוסר העו

במשמרות . העובדים שעובדים באותו אזור ומכירים את אזור הפינוי העדיפות היא שאם יש 

העדריות של מכין יבצע את העבודה המחזיר ולהפך מפני שהם מכרים היטב את כל המקומות 

 ואת כל ביתני האשפה.

יא מעטה מאוד וזה קורה בזמן שיש העדריות משמרות באותו אזור ה 3הסבירות שעובד 

 גבוהה של עובדים באותו יום העבודה ואין ברירה אחרת.

משמרות וגם זה סביר ביותר לאור חוסר העובדים. בשנים  3מצב אחר שעובדים מבצעים 

משמרות ויותר. ראה נספחים מצורפים של דוחות נוכחות לעובדי עירייה  3קודמות ביצעו גם 

 .2005,2006,2007,2008. ראה דוחות נוכחות לדור ב':2008, 2007: דור א' שנים

 

 



71 

 

ביום כל פעם שיש בעיה נבחנת  2אין הנחיות ברורות וכתובות על אי ביצוע משמרות מעל 

אזורים ביום ויש העדריות של  2מחדש ובעיקר בתקופות החגים בהם העובדים נדרשים לבצע 

 משמרות באותו היום. 4ולאזור אחר ומבצע -לצוות עובדים ונוצר מצב שבו  עובד עובר מצוות

 2משלב בו הביקורת התריעה על כך נמסרה הודעה למנהל אנף אשפה וסגנו שאין יותר לבצע 

 משמרות כולל קרטונים

 

 המלצת הביקורת

יש להקפיד על העסקת עובדים ונהגים פינוי אשפה על פי הנחיות אגף משאבי אנוש ולא לצוות 

 ות ביום.משמר 3-עובדים ב
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 אי התאמה בין דוח נוכחות יומי ודיווח חודשי לשכר  .9

 2013הביקורת ביצעה בדיקה של דוחות הדיווח על שעות העבודה בחודשים יוני ודצמבר 

במטרה לבחון התאמה בין הדיווח היומי של אחראי פינוי אשפה לבין הדוחות החודשיים 

 על ידי מנהל מערך אשפה. לצורך תשלום שכר שנבדקו ואושרו 

בבדיקה זו הביקורת התמקדה בעובד אחד מדור ב' לאורך חודשיים רצופים ועובד דור א' 

 . 2013לחודש דצמבר 

  2013בדיקת עובד דור ב' לחודש דצמבר  .9.1

 (27ודיווח חודשי בנספח  15)דיווח יומי בנספח 

 1-6/12/13 –  חופשת מחלה 

 8/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5 נרשמה בצוות בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים, סה"כ 

 משמרות . 2.5משמרות, סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 קיימת למעשה התאמה.

 9/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 מרות.מש 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 10/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 קיימת למעשה התאמה.

 11/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 .משמרת 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 12/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות. 2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 קיימת למעשה התאמה. 



73 

 

 

 13/12/13 – חזרה+ משמרת שנייה בצוות ש"ע ה 4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 2.5, סה"כ 11

 משמרות.  2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחוסר של 

 15/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 רות.משמ 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 קיימת למעשה התאמה.

 16/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 . משמרות 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 17/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 קיימת למעשה התאמה.

 18/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  היומי בדוח 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 19/12/13 – 1ה ובנוסף נרשמה ש"ע החזר 4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 קיימת למעשה התאמה.

 20/12/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות.  2; סה"כ משמרות 1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 
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 22/12/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 1קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 23/12/13 – משמרות. 1; סה"כ 1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות.  2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 1קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 24/12/13 – משמרות.  1.5ש"ע החזרה ; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1ודשי לצורך שכר מדווח על בדיווח הח

 משמרת. 1קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 25/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 3.5משמרת קרטונים; סה"כ  1-נוספת ו

 משמרות.  2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 1.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 26/12/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 שמרת.מ 1קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 27/12/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות.  2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 29/12/13 – 1ף נרשמה ש"ע החזרה ובנוס 4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 קיימת למעשה התאמה.

 30/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1מדווח על  בדיווח החודשי לצורך שכר

 קיימת למעשה התאמה.
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 31/12/13 – 1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות. 2.5משמרת קרטונים; סה"כ 

 משמרות.  2.5משמרות; סה"כ  1.5+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 קיימת למעשה התאמה.

 

 :2013הלן טבלה ריכוז נתוני דיווח לחודש דצמבר ל

 

 ה    ד וו   וד   ד וו   ו     א   

08/12/2013 2.5 2.5 0 

09/12/2013 2.5 2 -0.5 

10/12/2013 2.5 2.5 0 

11/12/2013 2.5 2 -0.5 

12/12/2013 2.5 2.5 0 

13/12/2013 2.5 2 -0.5 

15/12/2013 2.5 2.5 0 

16/12/2013 2.5 2 -0.5 

17/12/2013 2.5 2.5 0 

18/12/2013 2.5 2 -0.5 

19/12/2013 2.5 2.5 0 

20/12/2013 1.5 2 0.5 

22/12/2013 1.5 2.5 1 

23/12/2013 1 2 1 

24/12/2013 1.5 2.5 1 

25/12/2013 3.5 2 -1.5 

26/12/2013 1.5 2.5 1 

27/12/2013 1.5 2 0.5 

29/12/2013 2.5 2.5 0 

30/12/2013 2.5 2.5 0 

31/12/2013 2.5 2.5 0 

  47 48 1 
 

 ממצאים: 

  במהלך החודש דווח  5העובד מצוות בד"כ בצוות  2013במהלך בחודש דצמבר ,

 5משמרות נוספות חלקן בצוות  27ימי עבודה ובנוסף ביצע  21כי העובד ביצע 

 וחלקן במשימות איסוף קרטונים. 

  פעמים בהם הייתה אי התאמה בדיווח בין הדוחות היומיים  12נמצא כי היו

ש"ע  5מקרים היה דיווח בעודף של סה"כ  6-צורך שכר;  בבדיווח החודשי ל

ש"ע; סה"כ קיים דיווח נטו  4מקרים בהם היה דיווח בחסר של סה"כ  6-ו 

 ש"ע . 1בעודף של 
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  הינו צוות מיכלים קטנים ועל פי התקן המקובל הצוות צריך לכלול נהג +  5צוות

 עובדים.  5

חמישה עובדים, כאשר עובד אחד מהם קיבל  5 ימים בהם צוותו לעבודה בצוות 20-נמצא כי ב

ש"ע עבור משימת החזרה של מיכלים. תוספת שעות אלו מהווה למעשה הגדלה  4תוספת של 

ימי עבודה במהלך  10ימים, הינו תוספת של  20של כ"א בצוות בחצי משרה בכל יום במשך 

 החודש. 

רק את השיבוץ של עובדי דור הביקורת מבקשת להדגיש כי מהדיווח בדוח היומי ניתן לראות 

א' ודור ב' ואין שם דיווח לגבי עובדי חברת כוח האדם החיצונית שיתכן ושובצו גם הם באותו 

 הצוות )או לא(. 
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 2013בדיקת עובד דור ב' לחודש יוני  .9.2

 (29דיווח חודשי נספח  28)דיווח יומי נספח 

 2/6/13 – משמרת  1זרה ובנוסף נרשמה ש"ע הח 4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 2.5קרטונים, סה"כ 

 משמרות . 2משמרות, סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 3/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות, סה"כ  1+  1שכר מדווח על בדיווח החודשי לצורך 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 4/6/13 – משמרת  1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 2.5קרטונים, סה"כ 

 .משמרות  2משמרות, סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 

 5/6/13 – משמרת  1ש"ע החזרה ובנוסף נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 2.5קרטונים, סה"כ 

 משמרות . 2משמרות, סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 

 6/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 7/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 
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 9/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 ת .משמרו 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 10/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 11/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  יומיבדוח ה 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 12/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1דשי לצורך שכר מדווח על בדיווח החו

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 13/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5תאמה ודיווח בעודף של קיימת למעשה אי ה

 

 14/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 16/6/13 – משמרת  1ש"ע החזרה ובנוסף  4+  1שמרת מ 5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 2.5קרטונים; סה"כ 

 משמרות . 2.5משמרות; סה"כ  1+  1.5בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 קיימת למעשה התאמה.
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 17/6/13 – נוספת  1ש"ע החזרה, משמרת  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 3.5משמרת קרטונים, סה"כ  1ובנוסף נרשמה 

 משמרות . 2.5משמרות, סה"כ  1+  1.5בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 1קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 

 18/6/13 – נוספת  1ש"ע החזרה, משמרת  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 3.5משמרת קרטונים, סה"כ  1ובנוסף נרשמה 

 משמרות . 2.5משמרות, סה"כ  1+  1.5לצורך שכר מדווח על  בדיווח החודשי

 משמרת. 1קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 

 19/6/13 – נוספת  1ש"ע החזרה, משמרת  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 3.5משמרת קרטונים, סה"כ  1ובנוסף נרשמה 

 משמרות . 2.5משמרות, סה"כ  1+  1.5בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 1קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 

 20/6/13 – נוספות  2ש"ע החזרה, משמרת  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 4.5משמרת קרטונים, סה"כ  1ובנוסף נרשמה 

 מרות .מש 2.5משמרות, סה"כ  1+  1.5בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 2קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של 

 

 21/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 23/6/13 – משמרות. 1; סה"כ  1משמרת  5נרשמה בצוות  יומיבדוח ה 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 .משמרת 1קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 
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 24/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1ווח על בדיווח החודשי לצורך שכר מד

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 25/6/13 – נוספת, סה"כ  1ש"ע החזרה, נרשמה  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 2.5

 משמרות . 2משמרות, סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5אמה ודיווח בחסר של קיימת למעשה אי הת

 

 26/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 27/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1רת משמ 5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 

 28/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1ל בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח ע

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 

 

 30/6/13 – משמרות. 1.5ש"ע החזרה; סה"כ  4+  1משמרת  5נרשמה בצוות  בדוח היומי 

 משמרות . 2משמרות; סה"כ  1+  1בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על 

 משמרת. 0.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של 
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 להלן טבלה ריכוז נתוני דיווח לחודש יוני 2013:

 

 ה    ד וו   וד   ד וו   ו     וד 

02/06/2013 2.5 2 -0.5 

03/06/2013 1.5 2 0.5 

04/06/2013 2.5 2 -0.5 

05/06/2013 2.5 2 -0.5 

06/06/2013 1.5 2 0.5 

07/06/2013 1.5 2 0.5 

09/06/2013 1.5 2 0.5 

10/06/2013 1.5 2 0.5 

11/06/2013 1.5 2 0.5 

12/06/2013 1.5 2 0.5 

13/06/2013 1.5 2 0.5 

14/06/2013 1.5 2 0.5 

16/06/2013 2.5 2.5 0 

17/06/2013 3.5 2.5 -1 

18/06/2013 3.5 2.5 -1 

19/06/2013 3.5 2.5 -1 

20/06/2013 4.5 2.5 -2 

21/06/2013 1.5 2 0.5 

23/06/2013 1 2 1 

24/06/2013 1.5 2 0.5 

25/06/2013 2.5 2 -0.5 

26/06/2013 1.5 2 0.5 

27/06/2013 1.5 2 0.5 

28/06/2013 1.5 2 0.5 

30/06/2013 1.5 2 0.5 

  51 52.5 1.5 
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 ממצאים: 

  במהלך החודש דווח כי  5העובד מצוות בד"כ בצוות  2013במהלך בחודש יוני ,

 5משמרות נוספות חלקן בצוות  27.5ימי עבודה ובנוסף ביצע  25העובד ביצע 

 וחלקן במשימות איסוף קרטונים. 

  פעמים בהם הייתה אי התאמה בדיווח בין הדוחות היומיים  24נמצא כי היו

ש"ע  8.5מקרים היה דיווח בעודף של סה"כ  16-לצורך שכר;  בבדיווח החודשי 

ש"ע; סה"כ קיים דיווח נטו בעודף  7מקרים בהם היה דיווח בחסר של סה"כ  8-ו

 ש"ע . 1.5של 

  הינו צוות מיכלים קטנים ועל פי התקן המקובל הצוות צריך לכלול נהג +  5צוות

 עובדים.  5

חמישה עובדים, כאשר עובד אחד מהם קיבל  5בצוות ימים בהם צוותו לעבודה  24-נמצא כי ב

ש"ע עבור משימת החזרה של מיכלים. תוספת שעות אלו מהווה למעשה הגדלה  4תוספת של 

ימי עבודה במהלך  12ימים, הינו תוספת של  24של כ"א בצוות בחצי משרה בכל יום במשך 

 החודש. 

ראות רק את השיבוץ של עובדי דור הביקורת מבקשת להדגיש כי מהדיווח בדוח היומי ניתן ל

א' ודור ב' ואין שם דיווח לגבי עובדי חברת כוח האדם החיצונית שיתכן ושובצו גם הם באותו 

 הצוות )או לא(. 

  משמרות וביום  3.5 -הדיווח היומי מצביע על  17-18-19/6/13נמצא כי בימים

 משמרות )מהם משמרת אחת קרטונים בכל יום(. 4.5קיבל  20.6.13
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  2013בדיקת עובד דור א' לחודש דצמבר  .9.3

 (30)דיווח יומי בנספח 

 1/12/13 – שנייה. 1ראשונה ועוד משמרת  1נרשמה משמרת  5בצוות  בדוח היומי 

 בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על: 

 ש"ע כפרמיה. 4.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5 –משמרת ראשונה 

 ש"ע כפרמיה(. 4.5ע + ש" 2ש"ע +  7.5ש"ע ) 14סה"כ  –משמרת שנייה 

 קיימת למעשה התאמה.

 

 2/12/13 – סה"כ   משמרות נוספות; 2ראשונה ועוד  1נרשמה משמרת  5בצוות  בדוח היומי

 משמרות. 3

 בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על: 

 ש"ע כפרמיה. 8.25ש"ע +  2ש"ע +  7.5 –משמרת ראשונה 

 ש"ע כפרמיה(. 8.25ש"ע +  2ש"ע +  7.5ש"ע ) 17.75סה"כ  –משמרת שנייה 

 12מאחר ועבד בצוות  150%ש"ע לפי   23.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של  

 עובדים בלבד(. 3מיכלים גדולים בו התן דורש  12במשמרת שלישית )כעובד רביעי בצוות 

 

 3/12/13 – ראשונה בלבד. 1נרשמה משמרת  5בצוות  בדוח היומי 

 ר מדווח על: בדיווח החודשי לצורך שכ

 .125%ש"ע כפרמיה לפי  8.25ש"ע +  2ש"ע +  7.5 –משמרת ראשונה 

 150%ש"ע לפי  23.5סה"כ  –משמרת שנייה 

 .150%ש"ע לפי   23.5קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של  

 

 4/12/13 – סה"כ   משמרות נוספות; 2ראשונה ועוד  1נרשמה משמרת  5בצוות  בדוח היומי

 אותו אזור.משמרות ב 3

 בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על: 

 .125%ש"ע כפרמיה לפי  8.25ש"ע +  2ש"ע +  7.5 –משמרת ראשונה 

 ש"ע כפרמיה(. 8.25ש"ע +  2ש"ע +  7.5ש"ע ) 17.75סה"כ  –משמרת שנייה 

 .150%ש"ע לפי   17.75קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בחסר של  
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 5/12/13 – סה"כ   משמרות נוספות; 2ראשונה ועוד  1נרשמה משמרת  5 בצוות בדוח היומי

 משמרות באותו אזור. 3

 בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על: 

 .125%ש"ע כפרמיה לפי  4.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5 –משמרת ראשונה 

 (.150%ש"ע כפרמיה לפי  4.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5ש"ע ) 14סה"כ  –משמרת שנייה 

 .150%ש"ע לפי   14ה ודיווח בחסר של  קיימת למעשה אי התאמ

 

 6/12/13 – סה"כ   משמרות נוספות; 1ראשונה ועוד  1נרשמה משמרת  5בצוות  בדוח היומי

 משמרות באותו אזור. 2

 בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על: 

 .125%ש"ע כפרמיה לפי  8.25ש"ע +  2ש"ע +  7.5 –משמרת ראשונה 

 ש"ע כפרמיה(. 8.25ש"ע +  2ש"ע +  7.5"ע )ש 17.75סה"כ  –משמרת שנייה 

 קיימת למעשה התאמה.

 

 8/12/13 – ראשונה בלבד. 1נרשמה משמרת  5בצוות  בדוח היומי 

 בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על: 

 .125%ש"ע כפרמיה לפי  4.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5 –משמרת ראשונה 

 (.150%ש"ע כפרמיה לפי  4.5ש"ע +  2ש"ע +  7.5ש"ע ) 14סה"כ  –משמרת שנייה 

 .150%ש"ע לפי   14קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של  

 

 9/12/13 – ראשונה בלבד. 1נרשמה משמרת  5בצוות  בדוח היומי 

 בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח על: 

 .125%ש"ע כפרמיה לפי  8.25ש"ע +  2ש"ע +  7.5 –משמרת ראשונה 

 ש"ע כפרמיה(. 8.25ש"ע +  2ש"ע +  7.5ש"ע ) 17.75סה"כ  –משמרת שנייה 

 .150%ש"ע לפי   17.75קיימת למעשה אי התאמה ודיווח בעודף של  

 

  ראשונה בלבד.  1נרשמה משמרת  5בצוות  בדוח היומי –ועד סוף החודש  10/12/13מתאריך

 בדיווח החודשי לצורך שכר מדווח בהתאמה על משמרת אחת. 
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 :2013ווח לחודש דצמבר להלן טבלה ריכוז נתוני די

 

 ה    ה    ד וו   וד   ד וו   ו     א   

 
 ]  ו [ ]    ו [ ]    ו [ ]    ו [

01/12/2013 2 2 0 0 

02/12/2013 3 2 -1 -23.5 

03/12/2013 1 2 1 23.5 

04/12/2013 3 2 -1 -17.75 

05/12/2013 3 2 -1 -14 

06/12/2013 2 2 0 0 

08/12/2013 1 2 1 14 

09/12/2013 1 2 1 17.75 

 
16 16 0 0 

 

 

 
 ממצאים: 

  במהלך החודש דווח  5העובד מצוות בד"כ בצוות  2013במהלך בחודש דצמבר ,

 ימי עבודה.  26כי העובד ביצע 

  פעמים בהם הייתה אי התאמה בדיווח בין הדוחות היומיים  6נמצא כי היו

ש"ע  45.25בעודף של סה"כ  מקרים היה דיווח 3-בדיווח החודשי לצורך שכר;  ב

ש"ע; סה"כ קיים דיווח נטו  45.25מקרים בהם היה דיווח בחסר של סה"כ  3-ו

 ש"ע . 0בגובה של 

 3בהם בדיווח היומי דווח בדיווח היומי על ביצוע  5.12.13-ו 4.12.13, 2.12.13בתאריכים 

ד ולעומת זאת משמרות בלב 2משמרות ע"י אותו עובד נמצא כי בדיווח החודשי שולמו רק 

משמרות ע"י  1דווח בדיווח היומי על ביצוע  9.12.13-ו 8.12.13, 3.12.13נמצא כי בתאריכים 

 משמרות.  2אותו עובד ושולמו 

  הביקורת מבקשת להדגיש כי מהדיווח בדוח היומי ניתן לראות רק את השיבוץ

חיצונית של עובדי דור א' ודור ב' ואין שם דיווח לגבי עובדי חברת כוח האדם ה

 שיתכן ושובצו גם הם באותו הצוות )או לא(. 
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 2013בדיקת עובד דור ב' נוסף לחודש יוני  .9.4

 (31דיווח חודשי נספח  28)דיווח יומי נספח 

 

 :2013להלן טבלה ריכוז נתוני דיווח לחודש דצמבר 

  א   
 ד וו   ו  
 ]    ו [

ד וו   וד   
 ]    ו [

 ה    
 ]    ו [

02/06/2013 1 1.5 0.5 

03/06/2013 1 1.5 0.5 

04/06/2013 1 1.5 0.5 

05/06/2013 1 1.5 0.5 

06/06/2013 1 1.5 0.5 

07/06/2013 1 1.5 0.5 

09/06/2013 1 2 1 

10/06/2013 1 2 1 

11/06/2013 1 2 1 

12/06/2013 1 2 1 

13/06/2013 1 2 1 

14/06/2013 1 2 1 

16/06/2013 2 2 0 

17/06/2013 2 2 0 

18/06/2013 3 2 -1 

19/06/2013 2 2 0 

20/06/2013 2 2 0 

21/06/2013 1 2 1 

23/06/2013 0 0 0 

24/06/2013 1 1.5 0.5 

25/06/2013 1 1.5 0.5 

26/06/2013 1 1.5 0.5 

27/06/2013 0 0 0 

28/06/2013 1 1 0 

30/06/2013 1 1 0 

 
29 39.5 10.5 

 

 ממצאים: 

  העובד הנוסף מדור ב' מדווח כי במהלך החודש כי  2013במהלך בחודש דצמבר

 משמרות נוספות.  16.5-ימי עבודה ו 23העובד ביצע 

  פעמים בהם הייתה אי התאמה בדיווח בין הדוחות היומיים  15נמצא כי היו

מקרים בהם  1-מקרים היה דיווח בעודף ו 14-בדיווח החודשי לצורך שכר;  ב

 משמרות. 10.5היה דיווח בחסר; סה"כ קיים דיווח עודף של 

משמרות  2משמרות בעוד בדיווח החודשי דווח על  3הדיווח היומי היה  18.6.13בתאריכים 

 בלבד. 
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  הביקורת מבקשת להדגיש כי מהדיווח בדוח היומי ניתן לראות רק את השיבוץ

ברת כוח האדם החיצונית של עובדי דור א' ודור ב' ואין שם דיווח לגבי עובדי ח

 שיתכן ושובצו גם הם באותו הצוות )או לא(. 

 

 

 

 

 

 

 

 



88 

 

 

 מקור אי ההתאמות בדיווח החודשי .9.5

  קיימים אי ההתאמות  2013בבדיקות מדגמיות אשר בוצעו בחודשים יוני ודצמבר

החוזרים ונשנים על עצמם בין הדיווח היומי של אחראי ענף פינוי אשפה והדיווח 

 הל מערך תברואה וסביבה למספר עובדים מדור א' ודור ב'. החודשי של מנ

בהמשך לכך, הביקורת מצאה כי פקיד הדיווח מכין על פי הדוח הידני של מזכירת האגף, עבור 

אשר תואם את הדיווח הידני  "לפני פריסה"דוחות אקסל, האחד דוח חודשי  2עובדי דור ב' 

על ידי מנהל  נחתםני דוח חודשי אשר שנתקבל מפקידת מערך תברואה וסביבה ואילו הש

במדור שכר, דו"ח שאינו תואם את שאר  שמועבר לתשלוםמערך תברואה וסביבה הוא זה 

 הדו"חות.  

  במשרד המבקר בהשתתפות סמנכ"ל תשתיות,  4.8.14בפגישה שנתקיימה בתאריך

עו"ד מטעם השרות המשפטי ומוקדן/פקיד דיווח, אישר המוקדן/פקיד דיווח 

 4.5בו מדווחות  20.6.13לאחר שהוצגה בפניו דוגמא לדיווח יומי מיום  בפניהם

משרות בלבד.  2.5משרות לעומת הדיווח החודשי המועבר לתשלום בו מדווחות 

לדבריו אין מדובר בטעות שכן אין שינוי בסה"כ המשמרות לאותו חודש אלא 

מערך תברואה מדובר רק בפריסה שונה, ובכל מקרה הוראה זו נתנה על ידי מנהל 

 4.5וסביבה ונקראת "לפרוס את המשימות" כי אגף משאבי אנוש "לא אוהבים" 

 משמרות ביום.  3 -משמרות  ו

פקיד הדיווח אף ציין כי תופעה זו מתקיימת מאז שהוא הגיע לעבודה לפני מספר שנים. 

 לשאלות נוספות השיב כי הוא שומר על זכות השתיקה.

  הסוגיה הנ"ל גם עם מנהל מערך תברואה וסביבה הביקורת ביקשה לברר מיד את

במסגרת פגישה במשרד הביקורת בנוכחות הפורום הנ"ל, אולם הוא השיב כי 

לדעתו מדובר בחקירה באזהרה והוא מעוניין להיות מיוצג על ידי עו"ד מטעמו בין 

 שהוא יוקלט או לא והוא ישיב תשובות בכתב לשאלות שיוגשו לו בכתב בלבד.
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 2013יקורת בקלסרים בהם תויקו הדיווחים החודשיים לכל שנת בבדיקת הב 

( נמצא כי בכל חודש מתויק דיווח חודשי עליו מצוין בכתב יד "לפני 32)נספח 

שבו הדיווח תואם לדיווח היומי בטופס נוכחות ולדיווח של מזכירת הענף  פריסה"

הל ענף תברואה ובצמוד לדיווח הזה מתויק דיווח חודשי נוסף אשר חתום על ידי מנ

משמרות ומעלה בוצע קיזוז  3וסביבה שבו נמצא כי בכל הימים בהם דווח על 

בדיווח החודשי כך שהדיווח בפועל היה נמוך יותר במספר משמרות ובמקביל כדי 

לפצות על הימים בהם הדיווח החודשי היה בחסר הוגדל הדיווח בימים אחרים. 

משרות ובדיווח  4.5הדיווח היומי הוא בו  20.6.13רואים זאת באופן בולט ביום 

משרות ובדיווח  3.5בו הדיווח היומי  17-19.6.13משרות ובימים  2.5החודשי 

 משרות.  2.5החודשי 

פריסת המשמרות בדיווח החודשי אשר מועבר לתשלום נעשתה לדברי המוקדן/ פקיד הדיווח 

ור הנחיית אגף משאבי בהוראתו המפורשת של מנהל מערך תברואה וסביבה זאת לכאורה לא

 משמרות ביום.   3אנוש שכזכור התריע מספר פעמים בפניו לא לאשר לעובד 

נמצאו עודפי משמרות גם לאחר הפריסה  2013בנוסף נמצא כי למרות הפריסה בחודש דצמבר 

 כדלקמן:

  משמרת 1 -2013עובד דור ב' לחודש דצמבר 

  משמרות  1.5 – 2013עובד דור ב' לחודש יוני 

 משמרות  0 – 2013דור א' לחודש דצמבר  עובד 

  משמרות  10.5 – 2013עובד דור ב' נוסף לחודש יוני 
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 התייחסות לטיוטת הביקורת .9.6

להתייחסותם של סמנכ"ל תשתיות, מנהל מערך  17.8.14טיוטת דו"ח הביקורת הועברה ביום 

 .7.9.14תברואה וסביבה ומוקדן/ פקיד דיווח עד ליום 

 / פקיד דיווחהתייחסות מוקדן .א

 המוקדן/ פקיד דיווח העביר את התייחסותו לטיוטת דו"ח הביקורת: 17.8.14ביום 

בהחזרה והובטח לו שאם יחזיר את כל האזור  3לגבי עובד דור ב' הועבר לצוות  .1

דהיינו  -מחזירים רק הוא יחזיר יקבל חצי משמרת כל יום 2הגדול במקום 

 משמרת וחצי.

 ל מערך תברואה וסביבה+ סגן מנהל אגף הדבר נעשה בידיעתו של מנה

 אשפה+ מנהל ענף אשפה )ובהוראתם(

 .אפשר לדבר עם העובד ולבדוק את הדבר 

שאר הדברים עשיתי כפי שיכולתי, זמני, מאחר והמשכורות הם חלק קטן  .2

 מעבודתי השוטפת.

יכול להיות שעשיתי טעויות אנוש, אבל ברצוני להזכיר שהכל נעשה באישור מנהל מערך 

ברואה וסביבה, וגם לפעמים סגן מנהל ענף אשפה+ מנהל ענף אשפה והכל בידיעתו ת

 ובהוראתו של מנהל מערך תברואה וסביבה.

שוב בקשר לשאר הדוח הכל נעשה בידיעת המנהלים והכל עשיתי באישור מנהל  .3

 האגף לתברואה וסביבה ובהוראתו.

פעלה הכי גדול בעירייה חוזר ואומר טעויות יכולות לקרות לא לשכוח שאני מרכז הה

 (33לא הוזכרו במכרז שלי". )נספח  -והמשכורות בכלל
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 התייחסות מנהל מערך תברואה וסביבה .ב

 מנהל מערך תברואה וסביבה הגיש את התייחסותו בכתב לטיוטת הדו"ח. 7.9.14ביום 

 להלן דברי ההקדמה בהתייחסותו: (1

מחלקת תברואה במקום מנהל  לאחר מכרז קבלתי את תפקיד מנהל 2008בחודש ינואר 

ימים בהם הוסבר לי  3-המחלקה שפרש לגמלאות. תהליך קבלת המחלקה נעשה במשך כ

 באופן כללי את נושאי העבודה, והכרות עם עובדי השטח.

שימש מנהל האגף כממונה הישיר שלי ולא היה שיתוף פעולה עבודה מלא,  2008במשך כל שנת 

, ומאז קבלתי את 2009ות וזאת עד לפרישתו בתחילת שנת  וכן הדרכה או הנחייה מה עלי לעש

 ניהול האגף ברמת סגן מנהל אגף כאשר שם האגף שונה למנהל מערך תברואה וסביבה.

יש לציין שבתקופתו של מנהל האגף לא קיבלתי הסברים בנושאי האגף, הסברים על שיטות 

תה. מעבר לכך באותה תקופה רישום דוחות , נוהל שכר עבודה וכן ניהול מערכת האגף בכללו

נכנס לתפקיד מוקדן הפעלה שגם לא נערכה חפיפה מסודרת בנושאי רישום שעות עבודה, שכר 

 עובדים, למעט לימוד של תוכנת השכר והפעלתה.

כל נושאי רישום שעות עבודה, פיקוח על דוחות ביצוע והתאמתם לשטח, תנאי שכר לעובדי 

ן, מה מותר לרשום, כמה משמרות מותר לעבוד, מהם עירייה דור א', דור ב, ועובדי קבל

מסלולי הפינוי, מה נדרש מבחינת עובדים בכל צוות וכל שכן הכנת התקציב השנתי של מערך 

התברואה, למעט בדיקת נורמות ופרמיות שביצעתי והם נבדקו על ידי מנהל האגף ולאחר 

חות השכר והדיווח למשאבי אישורו הועברו ישירות לפקידת המוקד שאחראית גם על הכנת דו

 אנוש.

 כל הנושאים שלעיל נלמדו תוך בדיקה של החומר המתויק ככל שנשאר ממנו.

לנגד עיני ותמיד פעלתי לטובת העיר, למתן שירות לתושב, שמירת על  ניקיון העיר ופינוי 

 האשפה באופן סדיר .

התייחסותו הפרטנית לממצאי הביקורת מופיעה בגוף הדו"ח בסעיפים  (2

 לוונטיים.הר

 :9להלן התייחסותו של מנהל מערך תברואה וסביבה לפרק  (3
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לכל נושא רישום ודיווח של משמרות או אחר אין נוהליים ואין מסמכים כתובים כל 

מתוך עיון בסתר  2008ההתנהלות היא  ברמה של ידיעה כללית וניסיון אחר שנצבר במשך שנת 

 ור.וחפירה בדוחות ישנים מאוד שחלקם הושלכו למחז

מעבר לכך בדקתי ביום כניסה לתפקידי גם מול עובדי המחלקה לשעבר ומול מנהל ענף אשפה 

וסגנו על שיטת העבודה הרישום ומספר המשמרות. וטענת היחידה כלפי המערכת היא על 

חוסר עובדים והם נאלצים לבצע את עבודתם בתנאים לא תנאים ועיקר ייעודם בסופו של דבר 

 ושלא יהיו תלונות של תושבים. וכך זה עד היום. לשמור על עיר נקייה

פעלתי והנחתי את פקיד הרישום בהתאם למה שנעשה כל השנים ועל פי הידוע לו ממה 

שהועבר לו על ידי פקידת הרישום שעבדה לפניו ועל ידי למידה מעובדי המחלקה וכן מתוך 

 למידה מעובדת פיתוח משאבי אנוש.

וד שלא ידעתי מה הכילו בתוכם מצאתי דיווחים של חלק קלסרים ישנים מא 2לאור מציאת 

משמרות  3, משמרות ביצעו גם 3,4,5משנים קודמות  בו נמצא כי עובדים ביצעו ביום עבודה 

 ויותר. 

 . 2008, 2007ראה נספחים מצורפים של דוחות נוכחות לעובדי עירייה דור א' שנים: 

 .2005,2006,2007,2008ראה נספחים מצורפים של דוחות נוכחות לדור ב':

ראה בנספחים אלו סימון של מספרי המשמרות כפי שנעשה בעבר וגם קיים כיום והכוונה 

לצבעים , לעיגולים, לאלכסונים, ולעיגול קטן , לעיגול גדול, סימון של נ, סימון בצע צהוב 

 )אותם סימנים שהועברו למזכירת המערך החדשה(.

כפי שנעשתה לעובדי דור א' ולעובדי דור ב' למעט ראה בנספחים את "פריסת המשמרות " 

 עובדי קבלן שהרישום היחידי שיש זה דוח חודשי בו מצוינים מספר פועלים בכל יום.

בעקבות הביקורת נמסרה הנחיה חד משמעית שאין יותר לבצע יותר משני משמרות כולל 

בדוק שאין כפילות קרטונים. יש לדווח כל פרט על גבי דוחות היומיים. מזכירת המחלקה ת

 ותרכז כמו קודם את הדוחות פקיד הרישום ירשום את הביצוע ללא כל פריסה כמו בעבר.

 להלן התייחסותו של מנהל מערך תברואה וסביבה כסיכום כללי: (4
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מערך התברואה אחראי כלפי ראש העיר והנהלת העיר על פינוי האשפה .  מתן שירות לתושב 

מערך פינוי האשפה מתנהל לאורך שנים בחוסר כ"א וכן ושמירה על עיר נקייה ומקיימת. 

בהיעדרויות של עובדים עקב העבודה הקשה והלא נעימה.)ראה נספח יד' נוכחות והיעדרויות 

 עובדי אשפה(.

מדיניות הנהלת העיר לצמצם את כ"א של עובדי פינוי האשפה מסיבות כלכליות, ועקב כך ככל 

קולטים עובדים כי אם מתנהלים בקבלת עובדים שיש פרישה טבעית של עובדים אין אנו 

 חודשים וכל זאת בתאום עם ארגון העובדים .)נספח ט"ו(. 9לתקופה של 

 בעיית חוסר כ"א מועלת מעת לעת בפני הנהלת העיר ומשאבי אנוש . ראה התכתבויות :

 . פנייה לראש העיר על ידי מנהל האגף דאז.8/2001. נספח ח' מתאריך 1

 . הצעה להעברת אזורים נכתב על ידי סמנכ"ל תשתיות1/2007אריך . נספח ט' מת2

פניית מנהל מערך תברואה בנושא ייעול פינוי אשפה לסמנכ"ל  7/2010. נספח י' מתאריך 3

 תפעול ומנהלה.

.פניית מנהל מערך תברואה  לגזבר העירייה לייעול 4יא/ 3, יא/2, יא/1. נספח יא' , יא/4

כספי העברת אזורים של כלי אצירה קטנים לקבלן הפינוי  העבודה חסכון בכ"א וחסכון

והחלפת אזורים מול עובד העירייה בסופו של תהליך חסכון בכ"א, חסכון כספי, ייעול העבודה, 

 חסכון בדלק. 

פניית חברת מרטנס הופן לסמנכ"ל תפעול ומנהלה  הצעת עבודה  4דפים.  3.נספח יב' כולל 5

 נוי אשפה.לקביעת מכסת עבודה לעובדי פי

דפים מיילים פנימיים  עם אגף תקציבים ובקרה בנושא הצעת מרטנס הופן  6. נספח יג כולל 6

 ושכר עובדים.

 ועד היום 2008-. נספח ט"ו פרישת עובדי פינוי אשפה ונהגים מ7

  2008. נספח ט"ז ומצבת כ"א על פי משימות משנת 8

 2008-2014. נספח י"ז התפלגות כלי אצירה לשנים 9
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 התייחסות סמנכ"ל תשתיות, מבנים, גנים וסביבה .ג

סמנכ"ל תשתיות, מבנים, גנים וסביבה הגיש את התייחסותו בכתב לטיוטת  7.9.14ביום 

 הדו"ח.

 להלן הדברים הכלליים בהתייחסותו: (1

 .2013.לתפקידי בעירייה נכנסתי באוקטובר 1

 תן אני מנהל..עם כניסתי לתפקיד התחלתי בעבודת לימוד היחידות השונות או2

.במסגרת בדיקת נוהלי דיווח משמרות של עובדי פינוי האשפה במערך התברואה והסביבה, 3

 ביקשתי להבין את תהליך הרישום, הבדיקה והדיווח של המשמרות עובדי ענף האשפה.

.תהליך הדיווח לא התאפיין בשקיפות, פשטות, וראיה רוחבית של דמות אחת המרכזת את 4

ול, זאת בנוסף לעובדה כי מנגנון השכר והתגמול של העובדים הנו מורכב כל הבדיקה והטיפ

ציינתי בפני הנהלת העירייה שנדרשת עבודה מפורטת ומקיפה יותר כדי להבין את  -מאוד

 הנושא לעומקו.

התייחסותו הפרטנית לממצאי הביקורת מופיעה בגוף הדו"ח בסעיפים  (2

 הרלוונטיים.

 :9ות, מבנים, גנים וסביבה לפרק להלן התייחסותו של סמנכ"ל תשתי (3

נושא הדיווחים החודשים ייבדק לעומק, יישומו נהלים חדשים וברורים, בשיתוף עם השרות 

המשפטי, והאגף למשאבי אנוש, ימצא גורם מבקר על דיווחי השעות, יצוין כי בעירייה לא נהוג 

 שראש מנהל מאשר שעות עבודה של עובדים אשר אינם כפופים לו.
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 :התייחסות הביקורת להתייחסות בכתב של מנהל מערך תברואה וסביבה .ד

 הביקורת התמקדה בעיקר בבדיקת הנתונים לשנים האחרונות.

ומטה שהוצגו לביקורת רק  2008אין באפשרותה לבדוק את נתוני הדו"חות החודשיים משנת 

ענף אשפה,  בשלב ההתייחסות לטיוטת הדו"ח, כי אינם כוללים את הדו"חות היומיים של

ינם הדו"חות הידניים מקודדים בסימנים שונים, עיגולים, צבעים וכו' שאינם ברורים דיים וא

 חתומים גם ע"י מנהל האגף דאז.

 כמו כן מנהל האגף דאז ופקידת הדיווח דאז כבר אינם עובדים בעירייה מזה מס' שנים. 

 

 :המלצת הביקורת

ידי מנהל מערך תברואה וסביבה יהיה תואם  יש להקפיד על כך שהדיווח החודשי החתום על

 לחלוטין את הדיווח היומי כפי שדווח על ידי אחראי ענף אשפה. 

יש לבחון  משפטית על ידי השרות  המשפטי בעירייה את כל הממצאים בדוח ובכללם פריסת 

המשמרות וביצוע תשלומים העודפים מעבר לתקן, לתקציב ולהנחיות אגף משאבי אנוש 

 ינוי אשפה של העירייה. לעובדי פ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



96 

 

 

 
 

 

 

 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 לשכת מבקר העירייה

 

 

 דו"ח ביקורת 
 נהל החינוךיבמ

 בבתי הספר 
 ובגני הילדים

 

 

 

 2015מרץ 

מסמך זה מכיל ממצאי ביקורת של מבקר העירייה. פרסומו של המסמך, או חלק ממנו, לפני שחלף המועד 

 ג , )ו(, לפקודת העיריות. 170תו במועצה, אסור ע"פ הוראת סעיף שנקבע להגש
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 תוכן עניינים לדו"ח הביקורת במינהל החינוך בבתי הספר ובגני הילדים
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 מבוא, ריכוז ממצאים והמלצות, סיכום -עיקרי הדוח .1

 

 רקע כללי    1.1     

 -)להלן ביקורתת העיריות, נערכה )א( לפקוד 170מתוקף הסמכות על פי סעיף 

"(, על מנת מינהל החינוך" -"( במינהל החינוך של עיריית חולון )להלןהביקורת"

לבדוק את אופן פעילותו ותפקודו של מינהל החינוך, מבחינה כספית ומבחינה 

מול  2014דצמבר  לחודש עדו 2014 יוניחודש מ התקיימההביקורת מנהלתית. 

 מינהל החינוך. 

תושבי חולון ובמסגרת כך  צרכי החינוך שלדו של מינהל החינוך הינו לדאוג לתפקי

תקציבי -מנהלי, כספי-לפקח על מוסדות החינוך שפועלים בעיר, בפן התפעולי

 חברתי. -והחינוכי

על פי הנתונים שקיבלנו ממינהל החינוך, בשנת הלימודים תשע"ג פעלו בעיר חולון 

 10 -בתי ספר יסודיים ו 30החינוך. מהם  בתי ספר תחת פיקוחו של מינהל 40

 תיכונים.

על פי הנתונים שקיבלנו ממינהל החינוך, בשנת הלימודים תשע"ג פעלו בעיר חולון 

 20גנים בעלי חינוך מיוחד,  25גני ילדים תחת פיקוחו של מינהל החינוך. מהם  196

 גנים ממלכתיים.  151 -גנים ממלכתיים דתיים ו

 

 

 תמטרת הביקור  1.2

לבחון את התפעול השוטף של בתי הספר וגני הילדים, בדיקת יישום נהלי עבודה, 

 בחינת דרכי הפעולה מבחינה תקציבית וכספית.

הביקורת נועדה לבדוק ולהתריע על ליקויים בדרכי הניהול והתפעול במידה 

וקיימים, לתאר את המצב הקיים ולהצביע על המלצות לתיקונים על מנת לייעל 

 ידת האפשר את התפקוד של מינהל החינוך. ולשפר במ
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 היקף הביקורת  1.3

 

הביקורת הקיפה את הנושאים העיקריים בתחום התנהלותו המנהלתית והכספית של 

 מינהל החינוך בתחומים הבאים:

 

    יישום נהלים כספיים שונים בבתי הספר 

 

    דוחות כספיים בבתי הספר וגני הילדים 

 

    סדות החינוךהקצבות למו 

 

                                                           תשלומי הורים לבתי הספר ולגני הילדים 

 

                                                              חילופי מנהלים בבתי הספר וחילופי גננות בגני הילדים 

 

    וך                                     ספירת מצאי/ אינוונטר במוסדות החינ 

 

    בטיחות במוסדות חינוך 

 
 

התייחסות מנהל החינוך בכתב לטיוטת דו"ח הביקורת מוצגת באופן פרטני בפרקי הדו"ח 

 הרלוונטיים.

 .34כמו כן, מכתב התייחסות מצורף לנספח מס' 
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 שיחות וישיבות עבודה .1.4

, הבהרות  היא קיבלהבהן )שיחות וישיבות עבודה תכתבויות, קיימה ה הביקורת       

 הבאים: עם בעלי התפקידים( ונתוניםמסמכים 

    ראש מינהל החינוך  

   מנהל אגף ארגון ובקרה 

   חשבת מינהל החינוך 

   מבקרת כספית של גני ילדים 

   מבקרת כספית של בתי ספר 

    מזכירת אגף ארגון ובקרה 

   מנהלות בתי הספר 

   מזכירות בתי הספר 

   נציגת החברה לבילוי ובידור )חולון( בע"מ 

   ממונה בטיחות מוסדות חינוך 

   רכזת הנגשת מוסדות חינוך לתלמידים בעלי מוגבלות פיזית 

   נציג אינוונטר במחלקת רכש ולוגיסטיקה של עיריית חולון 

   בעלי תפקידים נוספים הקשורים למינהל החינוך 
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 ריכוז ממצאים עיקריים .1.5

 

 יישום נהלים כספיים שונים בבתי הספר -2פרק 

 

בבדיקה של מספר בתי ספר נמצא כי אין מקפידים על קיום הנהלים הכספיים בבתי 

 הספר בנושאים שונים שנבדקו כמפורט בדוח:

 היעדר תוכנית עבודה שנתית מבוססת תקציב 

 היעדר קבלת אישורים נדרשים מספקים 

 ת הזמנת עבודה לספקיםהיעדר הוצא 

 היעדר קבלת ותיעוד תעודות משלוח 

 היעדר מילוי טופס "קבלת ציוד מלאי" בעת רכישה של פריט מלאי 

 רכישת זרי פרחים 

 תהליך התקשרות עם ספקים 

 שמירה ותיעוד של נהלים כספיים 

 

 

 

 דוחות כספיים בבתי הספר וגני הילדים – 3פרק 

נמצא כי אין מקפידים בנושא דוחות כספיים  בבדיקה של מספר בתי ספר וגני ילדים

 בבתי הספר וגני הילדים בנושאים הבאים:

 .היעדר חתימה על הדוחות הכספיים השנתיים 

 אי התאמה בין היתרות המוצגות בדוחות הכספיים השונים 

 אי סגירת/מכירת פיקדון בסוף השנה 

 יתרות גבוהות בסוף שנה בחשבון הורים 

 חשבון עירייהיתרות גבוהות בסוף שנה ב 
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 העברת יתרות בחשבון הורים מסעיף לסעיף במהלך שנת הלימודים 

 חלוקת מלגות לפי קריטריונים בבית ספר ניצנים 

 היעדר הפקה ותיעוד של דוחות כספיים אחרים בסוף כל חודש 

 היעדר הפקה ותיעוד של דוח על הפעילות בסוף כל חודש 

  והוצאות חודשי/ אי התאמה בין נתוני הוצאות לפי דוח הכנסות 

 דו חודשי מול נתוני הוצאות לפי מאזן שנתי מסכם  

 

 הקצבות למוסדות חינוך -4פרק 

אין התאמה מלאה בין מספר התלמידים לפי נתוני משרד החינוך לבין מספר 

 0.7%תלמידים שמהווים  182התלמידים על פי נתוני מינהל החינוך, ההפרש עומד על 

הכספית של כך הינה שמשרד החינוך העביר פחות  מסך כלל התלמידים. המשמעות

( לשנת תשע"ג )נציין כי סכום זה הינו 43.33*₪182 ) 7886הקצבות לעירייה בסך של 

 זניח יחסית להיקפי הפעילות(.

 

 תשלומי הורים לבתי הספר ולגני הילדים -5פרק 

רים, בבדיקה של בתי הספר וגני הילדים נמצא כי אין מקפידים בנושא תשלומי הו

 בנושאים הבאים:

  היעדר אישור של משרד החינוך באתר "אפיק" בבית ספר  הערבה/הדמוקרטי

 לחוזר התשלומים.         

  עבור סעיף תל"ן לחטיבות       הביניים  1,150בתיכון קריית שרת נגבה סכום של

 ₪. 1,060הגבוה מהסכום המרבי המותר בסך 

 בגין אגרת קרן קר"ב לשנת תשע"ה הינו  ממוצע אחוז הגבייה בבתי הספר היסודיים

ובמידה ושיעור הגבייה  100%, בניגוד לנוהל העירייה המחייב גבייה של  90.28%

 יהיה נמוך מכך, תישקל האפשרות לבטל את הפעילות של קרן קר"ב.
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  שיעור הגבייה של אגרת השירותים לשנת הלימודים תשע"ה לבתי הספר היסודיים

תלמידים בבתי הספר שלא שילמו עד כה  389מע מכך כי ישנם . משת96.95%הינו 

 )בין היתר( את תשלום החובה שהוא ביטוח תאונות אישיות.

  ממוצע אחוז הגבייה של תשלומי הורים בבתי הספר בשנת הלימודים תשע"ה

 .86.42%בתי ספר שונים בעיר הינו  24במדגם של 

   גני ילדים גבו מההורים  223ע"ה, גני ילדים פעילים בשנת הלימודים תש 230מתוך

לכל ילד, שהינו כפול מהסכום המרבי המותר שעומד על ₪  120עבור סעיף טיולים 

 לכל ילד.₪  80גני ילדים נוספים גבו מההורים  5 -ב₪.  60סך של 

  שהינו ₪,  250תשלום ההורים עבור תשלומים מרצון לגני הילדים עומד על סך של

 ₪. 125ע בסך של כפול מהתעריף המרבי שנקב

  גני ילדים גבו מההורים עבור  112גני ילדים לשנת הלימודים תשע"ה,  230מתוך

שהינו גבוה מהתעריף המרבי ₪  610תוכנית לימודים נוספת )תל"ן( סכום של 

 ₪.  597שנקבע בסך 

  89.23%ממוצע אחוז הגבייה של תשלומי הורים בגין גני ילדים לשנת תשע"ד הינו .

ילדים בגני הילדים שלא שילמו )בין היתר( את תשלום  733י ישנם משתמע מכך כ

 החובה של ביטוח תאונות אישיות.

  בניגוד לנקבע בחוזר של מנכ"ל מרכז השלטון המקומי, לקיום של חשבון בנק נפרד

לתשלומי הורים וחשבון בנק נפרד נוסף לכספי עירייה, כל גני הילדים מחזיקים 

 ומי הורים ולכספי העירייה.חשבון בנק אחד משותף לתשל

 

 ספירת מצאי/אינוונטר במוסדות החינוך -7פרק 

, בניגוד 2014גני ילדים לא ביצעו ספירות אינוונטר בשנת  67גני ילדים,  222מתוך 

 לתקנות העירייה המחייב ביצוע ספירה שנתית לפחות פעם בשנה בכל מוסד חינוכי.

 

 בטיחות במוסדות חינוך -8פרק 

בדיקות בטיחות בכל שנה בכל מוסד חינוכי. נכון  2העירייה צריכים לבצע  על פי נוהל

מוסדות חינוך בעיר. ממונה הבטיחות הקיים לא יכול  350 -להיום קיימים יותר מ

 לעמוד לבדו בדרישות הבדיקות כאמור בנוהל.
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 ריכוז ההמלצות בדוח 1.6

 יישום נהלים כספיים שונים בבתי הספר -2פרק 

על הפצה, הדרכה, יישום, פיקוח ובקרה של כל הנהלים הכספיים השונים יש להקפיד 

 בבתי הספר.

 

 דוחות כספיים בבתי הספר וגני הילדים – 3פרק 

בנושא הדוחות הכספיים בבתי הספר ובגני הילדים יש להקפיד על ביצוע פיקוח ובקרה 

הלים אחר הגשת הדוחות הכספיים השונים תוך התאמתם המלאה, בהתאם לנקבע בנ

 הכספיים.

יש לתכנן באופן מיטבי את ניצול תשלומי ההורים ואת כספי העירייה, תוך שאיפה 

 לסגירה מאוזנת של היתרות בסוף השנה.  

 

 הקצבות למוסדות חינוך -4פרק 

יש לשאוף להתאמה מלאה בין מספר התלמידים לפי נתוני משרד החינוך לבין מספר 

 .התלמידים על פי נתוני מינהל החינוך

 

 תשלומי הורים לבתי הספר ולגני הילדים -5פרק 

בנושא תשלומי הורים בבתי הספר וגני הילדים יש להקפיד על ביצוע פיקוח ובקרה 

 בעיקר בנושאים הבאים:

  .על קבלת אישור חוזר התשלומים על ידי משרד החינוך בכל בתי הספר 

  לסכום המרבי על קביעת סכומי תשלומי ההורים בבתי הספר ובגני הילדים עד

 המותר שנקבע על ידי משרד החינוך ולא מעבר לכך.

  יש לפעול להגדלת הגבייה של תשלומי ההורים בבתי הספר ובגני הילדים, תוך

 הקפדה יתרה על גביית ביטוח תאונות אישיות מכל התלמידים.

  יש להפריד את חשבונות הבנק בגני הילדים, כך שיהיה חשבון נפרד לתשלומי

 בון נפרד נוסף לכספי העירייה.ההורים וחש
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 ספירת מצאי/אינוונטר במוסדות החינוך -7פרק 

מינהל החינוך בתאום מחלקת רכש ואספקה יפקחו ויוודאו את ביצוע ספירות 

 האינוונטר בכל מוסדות החינוך אחת לשנה ובכללם גם בגני ילדים. 

 

 בטיחות במוסדות חינוך -8פרק 

ובד הקיים בנושא בטיחות במוסדות חינוך, על מנת לעמוד יש לבחון קבלת תקן נוסף לע

 במכסת בדיקות הבטיחות הנדרשות על פי נוהל העירייה.
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 סיכום  1.7

 

 הביקורת במינהל החינוך התמקדה בנושאים הבאים:

  בחינת יישום הנהלים כספיים בבתי הספר וגני הילדים הלכה למעשה, תוך בדיקת

 יים ואופן הגשתם. הדוחות הכספ

  נושא תשלומי ההורים בפועל אל מול התעריפים המרביים שנקבעו על ידי משרד

 החינוך, תוך התייחסות לנושא הגבייה בפועל של תשלומי ההורים.

  נושאים מנהלתיים שונים כגון: חילופי מנהלים בבתי הספר וחילופי גננות בגני

 טיחות במוסדות החינוך.הילדים, ספירות אינוונטר במוסדות החינוך וב

 

נמצאו ממצאים בכל תחומי הבדיקה )למעט בנושא חילופי מנהלים בבתי הספר וחילופי 

גננות בגני הילדים( המפורטים בדוח, המחייבים את תיקונם בהקדם תוך פיקוח ובקרה 

שוטפת של מינהל החינוך במהלך כל השנה על העבודה בהתאם לכל הנהלים של 

 משרד החינוך. העירייה ושל הוראות

 

יש להדגיש שיש לפעול באופן מיידי לגביית תשלומי הורים בגין ביטוח תאונות אישיות 

לכל התלמידים, ובנוסף יש להקפיד הקפדה יתרה לא לגבות מההורים תשלומים 

 החורגים מהתעריפים המרביים שנקבעו על ידי משרד החינוך.

 

 "ח הם מציינים:בהתייחסות הכללית של מינהל החינוך לטיוטת הדו

הדו"ח בחן את התפעול השוטף של גני הילדים ובתי הספר, יישום נהלי העבודה ובחינת 

דרכי הפעולה מבחינה תקציבית וכספית. תוך התמקדות בנושאי: הורים, חילופי 

 מנהלים וגננות, ספירת מצאי, בטיחות.

ות מקריאת הדו"ח עולה שהושקעה בו עבודה רבה והמסקנות וההמלצות מקיפ

 ומעניינות.

 

הביקורת מאמינה שיישום המלצות הביקורת יביאו לשיפור ההתנהלות של מינהל 

 החינוך בנושאים שנבדקו.

הביקורת מודה על שיתוף הפעולה המלא לה היא זכתה מהמנהלים ומהעובדים במינהל 

 החינוך.
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 יישום נהלים כספיים שונים בבתי הספר .2
 

מסמך מעודכן של "נהלים ודפוסי  2012הוציא בינואר אגף ארגון ובקרה במינהל החינוך 

 .(1)ראה נספח מס' עבודה בתחום הכספי לבית הספר" 

 

הביקורת בדקה את יישום נהלים כספיים אלו. הממצאים שהתגלו בקשר לכך, מפורטים 

להלן: )ממצאים נוספים בקשר ליישום הנהלים הכספיים מובאים בשאר פרקי הדוח 

 ם(בהתאם לנושאי הפרקי

 

 היעדר תוכנית עבודה שנתית מבוססת תקציב

לנהלים הכספיים, נקבע כי על כל בית ספר להכין בטרם כל תחילת שנת  2-ו 1בסעיף 

לימודים תוכנית עבודה שנתית מבוססת תקציב שתאושר בין היתר על ידי ראש מינהל 

 החינוך.

 נמצא כי נוהל זה אינו מיושם כלל ואף בית ספר לא יישם אותו.

 

 מלצת הביקורתה

על מינהל החינוך לפעול על פי נהלי העבודה הכספיים ולוודא את קיום הכנת תוכנית עבודה 

שנתית מבוססת תקציב בכל בתי הספר )בטרם כל פתיחת שנת לימודים( ואף לפקח עליה 

 ולאשר אותה בהתאם לנקבע בנהלים הכספיים.

 

 היעדר קבלת אישורים נדרשים מספקים

הלים הכספיים נקבע כי יש לקבל מכל ספק אישור על ניהול ספרים ואישור לנ 12.2.4בסעיף 

 -על ניכוי מס במקור וכן נקבע כי יש לתייקם בתיק שנקרא "אישורי מס וניהול ספרים

 ספקים".

בתי ספר )בן גוריון, ניצנים, א.ד. גורדון ומשה שרת(  4 -הביקורת בדקה את קיום נוהל זה ב

 אלו, לא מיישמים את נוהל זה ולא מצויים האישורים הנדרשים.בתי ספר  4ומצאה כי בכל 
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 המלצת הביקורת

לנהלים הכספיים ולדאוג לקבל מכל ספק אישור על ניהול ספרים  12.2.4לפעול על פי סעיף 

 -ואישור על ניכוי מס במקור וכן לתייקם בתיק שייקרא "אישורי מס וניהול ספרים

 ספקים".

 

 ת עבודה לספקיםהיעדר הוצאת הזמנ

 לנהלים הכספיים נקבע כי יש להוציא לספק הנבחר הזמנת עבודה.  12.2.5בסעיף 

בתי ספר )בן גוריון, ניצנים, א.ד. גורדון ומשה שרת(  4 -הביקורת בדקה את קיום נוהל זה ב

בתי ספר אלו, לא מיישמים את נוהל זה ולא מוציאים הזמנות עבודה  4ומצאה כי בכל 

 לספקים.

 

 לצת הביקורתהמ

 לנהלים הכספיים ולהוציא לספק הנבחר הזמנת עבודה. 12.2.5לפעול על פי סעיף 

 

 היעדר קבלת ותיעוד תעודות משלוח

לנהלים הכספיים נקבע כי יש לדאוג לקבלת תעודת משלוח ושמקבל הטובין  12.2.6בסעיף 

משלוח תצורף כי תעודת ה 12.2.8יחתום בשמו המלא תוך ציון תאריך. עוד נקבע בסעיף 

 לחשבונית.

בתי ספר )בן גוריון, ניצנים, א.ד. גורדון ומשה שרת(  4 -הביקורת בדקה את קיום נוהל זה ב

בתי ספר אלו, לא מיישמים את נוהל זה ולא דואגים לקבל תעודות משלוח  4ומצאה כי בכל 

 ולצרפם לחשבונית.

 

 המלצת הביקורת

ולדאוג לקבלת תעודת משלוח ושמקבל הטובין לנהלים הכספיים  12.2.6לפעול על פי סעיף 

 12.2.8יחתום עליה בשמו המלא תוך ציון תאריך ולצרפה לחשבונית כפי שנקבע בסעיף 

 לנהלים הכספיים.
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 היעדר מילוי טופס "קבלת ציוד מלאי" בעת רכישה של פריט מלאי

מלאי", על כל רכישת לנהלים הכספיים נקבע כי יש למלא טופס "קבלת ציוד  12.2.7בסעיף 

 ציוד או פריט שהינו בבחינת מלאי, ולהעביר את הטופס למחלקת האינוונטר של העירייה.

בתי ספר )בן גוריון, ניצנים, א.ד. גורדון ומשה שרת(  4 -הביקורת בדקה את קיום נוהל זה ב

בתי ספר אלו, לא מיישמים את נוהל זה ולא ממלאים את טופס "קבלת  4ומצאה כי בכל 

 ציוד מלאי" בעת רכישת פריט מלאי.

 

 המלצת הביקורת  

לנהלים הכספיים ולמלא טופס "קבלת ציוד מלאי", על כל רכישת  12.2.7לפעול על פי סעיף 

 ציוד או פריט שהינו בבחינת מלאי, ולהעביר את הטופס למחלקת האינוונטר של העירייה.

 

 רכישת זרי פרחים

כי: "חל איסור לרכוש זרים לארועים פרטיים. יש  לנהלים הכספיים נקבע 12.8.2בסעיף 

 לבצע רישום מדוייק עבור מה נרכש הזר, יום הזיכרון, יום השואה, וכו'."

 

 בית ספר בן גוריון

בשנת הלימודים ₪  750נמצא כי בבית ספר בן גוריון בוצעה רכישה של זרי פרחים בסך של 

עבור מה נרכשו הזרים וגם  תשע"ד, אך לא צויין בשובר התשלום שהפיק בית הספר

 .( 2)ראה נספח מס' בחשבונית שהוציא הספק לא ברור עבור מה נרכשו הזרים 

 

 בית ספר א.ד. גורדון

בשנת ₪  150נמצא כי בבית ספר א.ד. גורדון בוצעה רכישה של זרי פרחים בסך של 

רכים הלימודים תשע"ד, עבור מורה מסויימת. הנוהל אוסר כאמור רכישת זרי פרחים לצ

רכישות נוספות  3פרטיים ולכן רכישה זו הינה אסורה על פי הנוהל. בנוסף נמצא כי בוצעו 

לא צויין ₪.  380 -ו₪  ₪150,  120של זרי פרחים בשנת הלימודים תשע"ד בסכומים של 

 .רכישות זרי פרחים אלו( 3)ראה בנספח מס' את ברכישות אלו לאיזה מטרה הם נרכשו. 
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 ה שרתבית ספר מש

₪  240 -ו₪  130רכישות של זרי פרחים בסך של  2נמצא כי בבית ספר משה שרת בוצעו 

בשנת הלימודים תשע"ד, עבור מורים מסויימים. הנוהל אוסר כאמור רכישת זרי פרחים 

רכישות  4)ראה בנספח מס' את לצרכים פרטיים ולכן רכישה זו הינה אסורה על פי הנוהל. 

 .זרי פרחים אלו(

 

 ת הביקורתהמלצ

לנהלים הכספיים ולא לרכוש זרי פרחים לארועים או לצרכים  12.8.2לפעול על פי סעיף 

 פרטיים. בנוסף יש לבצע רישום מדוייק וספציפי לאיזו מטרה נרכש זר הפרחים.

 

 

 

 תהליך התקשרות עם ספקים

ומים לנהלים הכספיים נקבע כי בהזמנת שירותים או טובין בסכ 12.9.2- 12.9.3בסעיפים 

 15,000עד  2500 -יש לקבל לפחות שתי הצעות מחיר בכתב ומ₪,  2500ועד ₪  500 -של מ

 הצעות מחיר בכתב. 3יש לקבל לפחות 

 

בתי ספר )בן גוריון, ניצנים, א.ד. גורדון ומשה שרת(  4 -הביקורת בדקה את קיום נוהל זה ב

אגים לקבל הצעות מחיר בתי ספר אלו, לא מיישמים את נוהל זה ולא דו 4ומצאה כי בכל 

כמה דוגמאות לשוברי תשלום  5)ראה בנספח מס' במקרה של הזמנת שירותים או טובין 

 .ולחשבוניות שיצאו בעקבות ביצוע רכישות(

 

 המלצת הביקורת

 12.9.2- 12.9.3לדאוג לקבל את כמות הצעות המחיר הנדרשות כפי שנקבע בסעיפים 

 חיר אלו.לנהלים הכספיים ולשמור ולתעד הצעות מ
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 שמירה ותיעוד של נהלים כספיים

כל ההנחיות והנוהלים וטופסי  -לנהלים הכספיים נקבע כי: "נהלים כספיים 20.3.7בסעיף 

העבודה שמתקבלים מאת: עיריה / אגף החינוך, משרד החינוך, הנחיות ועדת כספים וכד', 

 ים לפי נושאים."הקשורים לעבודה במערכת הכספית של ביה"ס יתוייקו בחוצצ

בתי ספר )בן גוריון, ניצנים, א.ד. גורדון ומשה שרת(  4 -הביקורת בדקה את קיום נוהל זה ב

בתי ספר אלו, לא מיישמים את נוהל זה ואין ברשותם את המסמך של  4ומצאה כי בכל 

"נהלים ודפוסי עבודה בתחום הכספי לבית הספר" שהוציא אגף ארגון ובקרה במינהל 

וכן אין ברשותם תיק/קלסר המיועד לשמירת  (1)ראה נספח מס'  2012נואר החינוך בי

 הנהלים הכספיים.

 

 המלצת הביקורת

לנהלים  20.3.7בבית הספר ימצאו כל הנהלים הכספיים הרלוונטים בהתאם לנקבע בסעיף 

 הכספיים. נהלים כספיים אלו ישמרו ויתועדו בתיק/קלסר המיועד לכך. 

 

 גיבוי תוכנת "אסיף"

 לנהלים הכספיים נקבע כי יש לבצע גיבוי לתוכנת "אסיף". 21סעיף ב

בתי ספר )בן גוריון, ניצנים, א.ד. גורדון ומשה שרת(  4 -הביקורת בדקה את קיום נוהל זה ב

בתי ספר אלו, מיישמים את נוהל זה ומגבים את תוכנת "אסיף" באמצעות  4ומצאה כי בכל 

 דיסק און קי.

 

 

 וךהתייחסות מינהל החינ

לנוכח הממצאים המתארים העדר תכנית  -יישום נהלים כספיים בבתי הספר   -2פרק  

עבודה שנתית מבוססת תקציב וכן אי עמידה בנהלים בכל הקשור לאישור רכישות וקבלת 

 ציוד.

 יעודכן ויופץ מחדש נוהל להנהלות בתי הספר. 

מהלך שיחדד את במקביל אנו נמצאים בתהליך מעבר שלב בניהול העצמי לבתי הספר 

 הנהלים הנ"ל ויחייב בניית תכנית עבודה שנתית מבוססת תקציב.

בנוסף אנו בוחנים בימים אלה אפשרויות טכנולוגיות ממוחשבות לליווי ופיקוח בנושא 

הרכישות בבתי הספר, מהלך שיאפשר מעקב קבוע ומידי על פעולות הרכישה בבתי הספר 

 על כל השלבים הנדרשים בהם.



112 

 

 

 

 ספיים בבתי הספר וגני הילדיםדוחות כ .3

 

 דוחות כספיים בבתי הספר

 

 כללי

 

 בתי הספר מנהלים את חשבונותיהם בתוכנת הנהלת החשבונות "אסיף".

מבקרת הכספית של בתי הספר במינהל החינוך מפקחת ומבקרת את הדוחות הכספיים 

 של בתי הספר.

 

 ם הבאים:בכל סוף שנה על בתי הספר להגיש למינהל החינוך את המסמכי

 

 א. מאזן שנתי.

 ב. דוח על הפעילות )דוח הכנסות והוצאות(.

 ג. דוח התאמת בנק.

 ד. אישור יתרה מהבנק.

 

הדוחות נבדקים על ידי מבקרת הכספית של בתי הספר והיא מעירה להם את הערותיה 

 ובמקרה הצורך דורשת תיקונים בדוחות.

 

 הדוחות הכספיים מפוצלים לשניים: 

 

 פירוט ההכנסות וההוצאות של תשלומי הורים. -וריםדוח  כספי ה 

 ספים שהועברו לבית הספר על ידי העירייה. חלקם הינו הכוונה לכ -דוח כספי עירייה

תקציב שהועבר ממשרד החינוך באמצעות העירייה וחלקם כספי העירייה עצמה. 

חשמל, ניהול עצמי ‘ כספים אלו מיועדים  לתפעול בית הספר, תחזוקה שוטפת, הוצ

 ‘.וכו
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 חתימה על הדוחות הכספיים השנתיים .1

קבע כי דוחות הכספיים השנתיים יחתמו על ידי לנהלים הכספיים נ 18.4בסעיף 

 מנהל בית הספר, המזכירה הראשית ויוטבעו בהם חותמת בית ספר.

נמצא כי הדוחות המקוריים של בית ספר משה שרת לשנת הלימודים תשע"ג 

ולשנת הלימודים תשע"ד הן בחשבון הורים והן בחשבון עירייה, לא נחתמו כלל. 

יים של בית ספר ניצנים לשנת הלימודים תשע"ד הן עוד נמצא כי הדוחות המקור

את דוחות  6)ראה בנספח מס' בחשבון הורים והן בחשבון עירייה, לא נחתמו כלל 

 .כספיים אלו(

 

 המלצת הביקורת

לנהלים הכספיים ולחתום על הדוחות הכספיים השנתיים  18.4לפעול על פי סעיף 

 עות חותמת בית ספר.על ידי מנהל בית הספר, המזכירה הראשית ובאמצ

 

 אי התאמה בין היתרות המוצגות בדוחות הכספיים השונים .2

בתיכון עתידים נמצא כי יתרת הסגירה של חשבון רשות לשנת תשע"ג לפי דוח 

, ולפי 328,855.10"מאזן שנתי" ולפי "דוח התאמת חשבון הבנק" הינה על סך של 

הפרש אי ₪.  328,379.39"דוח הכנסות מול הוצאות בסעיפים" הינה על סך של 

אי ההתאמה נובעת מכך שבדוח "מאזן שנתי" מוצגת ₪.  475.71ההתאמה הינו 

ואילו "בדוח הכנסות מול הוצאות  478.13בסך של  תהכנסה מריבית על פיקדונו

בלבד. בנוסף בדף הבנק שצורף לדוח התאמת ₪  2.42בסעיפים" מוצגת הכנסה של 

נות המהווה את הפרש אי ההתאמה והעומד על הבנק אין ביטוי בגין ריבית הפיקדו

 .(7)ראה נספח מס' ₪.   475.71סך של 

 

 המלצת הביקורת 

 להקפיד על רישום כספי תקין והתאמה בין כל הדוחות הכספיים השנתיים.
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 . אי סגירת/ מכירת פיקדון בסוף השנה3

הספר"  למסמך "הערכות לקראת סגירת שנת הלימודים תשע"ג בבתי 11בסעיף 

, נקבע כי בסוף שנת הלימודים על בתי  (8)ראה נספח מס' של מינהל החינוך 

בתי הספר שנדגמו בשנת  11 -הספר לסגור את חשבונות הפיקדונות. בהתייחס ל

מתוכם לא סגרו את חשבונות הפיקדונות, לפי הפירוט הבא  3תשע"ג, נמצא כי 

 .(9)ראה נספח מס' 

 

      

קדון עבור סכום פי שם בית הספר 

 חשבון הורים

סכום פיקדון עבור חשבון 

 רשות

 נסגר 99,837.60 קריית שרת

 50,000 29,800 שנקר

 63,619.55 70,031.60 משה שרת

 

 המלצת הביקורת

למסמך "הערכות לקראת סגירת שנת הלימודים תשע"ג  11יש לפעול על פי סעיף 

 וף שנת הלימודים.בבתי הספר" ולסגור/למכור את חשבונות הפיקדונות בס

 

 יתרות גבוהות בסוף שנה בחשבון הורים. 4

 

 100,000 -בתי ספר להם יש יתרה הגבוהה מ 6בתי ספר שנבדקו, נמצאו  30מתוך 

 בתי ספר אלו: 6בחשבון הורים לשנת תשע"ג. להלן פירוט של ₪ 

 

יתרת מאזן חשבון  שם בית הספר 

הורים לסוף שנת 

 תשע"ג )בש"ח(

  232,446           איילון

  103,293           אשלים

  379,274.78           10ראה נספח מס'  -נבון

266,777           10ראה נספח מס'  -קוגל 70.   

    478,239          10ראה נספח מס'  -קציר

 259,139.94          10ראה נספח מס'  –עתידים 

  

 -הספר שנבדקו יש יתרה הגבוהה מ( מבתי 30מתוך  6) 20%עולה מהטבלה כי 

100,000 .₪ 
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למסמך "הערכות לקראת סגירת שנת הלימודים תשע"ג בבתי   13על פי סעיף 

 10%נקבע כי: "יתרות של עד  (8)ראה נספח מס' הספר" של מינהל החינוך 

מהעלות של ההוצאה המתוכננת תנוצלנה בהתאם להחלטת המוסד החינוכי וועד 

, יוחזר התשלום להורים, או שהכספים 10%תעלינה על ההורים. אם היתרות 

ישמשו לפעילות נוספת מאותו סוג, ע"פ החלטה משותפת של ועד ההורים ושל בית 

 הספר". 

  

 כפוף להחלטת ועד ההורים ניתן גם להעביר את היתרות לשנת הלימודים הבאה. 

 

  נמצא  כי הנוהג בכל בתי הספר הוא לייעד את היתרות לשנה הבאה. 

 

 המלצת הביקורת

יש לתכנן באופן מיטבי את ניצול תשלומי ההורים תוך שאיפה לסגירה מאוזנת  

 של היתרות בסוף השנה. 

 

 . יתרות גבוהות בסוף שנה בחשבון עירייה5

 100,00 -בתי ספר להם יש יתרה הגבוהה מ 19בתי ספר שנבדקו, נמצאו  30מתוך 

 בתי ספר אלו: 19של  בחשבון עירייה לשנת תשע"ג. להלן פירוט₪ 

 

שם בית 
 הספר

לסוף  עירייהיתרת מאזן חשבון 
 שנת תשע"ג )בש"ח(

  275,441                                א   ו 

  101,872                                א    

  178,603                                ב א  ק

  132,829                                ב  גו  ו 

  263,497                                גו דו 

  133,008                                ד  ו 

 אה  -ה  וג
         11                                104,084  

 אה  -     ו 
         11                                126,889  

ה  א - בו 
         11                                807,510  

  108,320                                 ו 

                                   116,458  
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 אה  -   ד  
         11                                328,855  

  926,059                                קוג 

 אה  -ק   
         11                                182,541  

 -ק        
 אה      

    11                                235,281  

 אה  - ב ב  
         11                                142,622  

 אה  -    
         11                                117,369  

                                   106,851  

                                    108,234  
 

 

 100,000 -( מבתי הספר שנבדקו יש יתרה הגבוהה מ30מתוך  19) 63%עולה מהטבלה כי 

.₪ 

 

 המלצת הביקורת

של היתרות יש לתכנן באופן מיטבי את ניצול כספי עירייה תוך שאיפה לסגירה מאוזנת  

 בסוף השנה.
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 העברת יתרות בחשבון הורים מסעיף לסעיף במהלך שנת הלימודים. 6

נקבע כי העברת ( 1)ראה נספח מס' לנהלי העבודה הכספיים  11.8בסעיף  

יתרות מסעיף לסעיף במהלך שנת הלימודים בחשבון הורים, מצריך אישור 

 סעיף לסעיף.חתום של ועד ההורים עבור כל העברה מ

הביקורת בדקה את קיומם של פרוטוקולים חתומים על ידי ועד ההורים בדבר 

בתי ספר שונים )א.ד. גורדון, בן  4 -העברות מסעיף לסעיף בחשבון הורים, ב

בתי  4גוריון, ניצנים ומשה שרת( במהלך שנת הלימודים תשע"ד, ומצאה כי בכל 

ין קיימים אישורים ספר אלו נמצא שנוהל זה אינו מיושם כלל וא

חתומים/פרוטוקולים אלו עבור העברות סעיף מול סעיף במהלך השנה בחשבון 

בתי הספר, האישורים  4נציין כי לדברי  (12)ראה דוגמא לכך בנספח מס' הורים 

 להעברות ניתנו להם באמצעות שיחה טלפונית.

 

 המלצת הביקורת

וציא פרוטוקולים חתומים לנהלי העבודה הכספיים ולה 11.8לפעול על פי סעיף 

על ידי ועד ההורים בכל העברה מסעיף לסעיף במהלך השנה בחשבון הורים. אין 

להסתפק בכל אישור טלפוני או אחר שאינו פרוטוקול חתום ומאושר על ידי ועד 

 ההורים. 

 

 . חלוקת מלגות לפי קריטריונים בבית ספר ניצנים 7

ות לסיוע במימון תשלומי הורים. משרד החינוך מעביר לבתי הספר השונים מלג

₪  14,500בשנת הלימודים תשע"ה משרד החינוך הקצה לבית ספר ניצנים 

 ₪.  13,100ובשנת הלימודים תשע"ד הקצה 

 ממצאים לגבי שנת תשע"ד ותשע"ה

משרד החינוך קבע כי ועדת המלגות הבית ספרית תתכנס ותחליט על מתן  .1

טריונים ומשקולות מסויימים המלגות לילדים הזקוקים לכך, על פי קרי

. נמצא כי בית הספר לא חילק את ( 13)ראה נספח מס' המפורטים על ידו 

המלגות על פי קריטריונים ומשקולות אלו וקבע על פי שיקול דעתו את 

 התלמידים שיקבלו את המלגה ואת גובה המלגה שכל אחד יקבל.

יקבל מלגה ועדת המלגות מוציאה פרוטוקולים עבור כל ילד שהוחלט ש .2

. הביקורת כמה דוגמאות לפרוטוקולים בשנת תשע"ה( 13)ראה בנספח מס' 

ביקשה לראות את הפרוטוקולים של ועדת המלגות של שנת תשע"ד, אך 
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בבית הספר לא היו מצויים פרוטוקולים אלו. נציין כי לדברי הבית ספר, 

 הוצאו פרוטוקולים לשנת תשע"ד, אך הם אינם מוצאים אותם.

)ראה ₪  360שע"ד הייתה יתרת פתיחה של סעיף מלגות בסך של בשנת ת .3

 2. סכום כסף זה חולק בין "(2את "דוח תלמידים במלגה  13בנספח מס' 

תלמידים מבלי לכנס את ועדת המלגות, אלא הוחלט על כך על ידי 

 מנהלת/מזכירת בית הספר. 

 

 המלצות הביקורת

שקולות שקבע משרד לחלק את המלגות אך ורק  על פי קריטריונים ומ

החינוך ולכנס את ועדת המלגות על כל החלטה לחלוקת המלגות ולשמור 

 ולתעד את הפרוטוקולים של הועדה.

 

 

 

 היעדר הפקה ותיעוד של דוחות כספיים אחרים בסוף כל חודש. 8

לנהלים הכספיים נקבע כי יש להפיק בכל סוף חודש "דוח אחוזי  17.3בסעיף 

 ב לספקים"."דוח יתרת חו -גביה" ו

לנהלים הכספיים נקבע כי דוחות אלו ישמרו בתיק/קלסר המוגדר  20.1.6בסעיף 

 והמיועד לשם שמירתם.

בתי ספר )בן גוריון, ניצנים, א.ד.  4 -הביקורת בדקה את קיום נהלים אלו ב

בתי ספר אלו, לא מיישמים את נהלים אלו  4גורדון ומשה שרת( ומצאה כי בכל 

"דוח יתרת חוב לספקים" בסוף כל חודש  -אחוזי גביה" ו ולא מפיקים את "דוח

 וכן לא קיים תיק/קלסר המיועד לשמירת דוחות אלו.

 

 

 המלצת הביקורת 

לנהלים הכספיים ולהפיק בכל סוף חודש "דוח אחוזי  17.3לפעול על פי סעיף 

לנהלים  20.1.6"דוח יתרת חוב לספקים". וכן לפעול על פי סעיף  -גביה" ו

 ולשמור דוחות אלו בתיק/קלסר המוגדר והמיועד לשם שמירתם. הכספיים
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 היעדר הפקה ותיעוד של דוח על הפעילות בסוף כל חודש. 9

לנהלים הכספיים נקבע כי יש להפיק בכל סוף חודש "דוח על  17.1.2בסעיף 

 הפעילות )יתרה בסעיפים על פי שיוך(".

 בתיק/קלסר המיועד לכך.לנהלים הכספיים נקבע כי דוח זה ישמר  17.2בסעיף 

בתי ספר )בן גוריון, ניצנים, א.ד.  4 -הביקורת בדקה את קיום נהלים אלו ב

בתי ספר אלו, לא מיישמים את נהלים אלו  4גורדון ומשה שרת( ומצאה כי בכל 

ולא מפיקים את "דוח על הפעילות )יתרה בסעיפים על פי שיוך(" בסוף כל חודש 

 יק/קלסר המיועד לשם שמירתו.ולכן גם לא מתייקים אותו בת

 

 המלצת הביקורת

לנהלים הכספיים ולהפיק בכל סוף חודש "דוח על  17.1.2לפעול על פי סעיף 

לנהלים  17.2הפעילות )יתרה בסעיפים על פי שיוך(", וכן לפעול על פי סעיף 

 הכספיים ולשמור דוח זה בתיק/קלסר המיועד לכך.
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 הילדיםדוחות כספיים בגני 

כל חודשיים עורכים בגני הילדים "דוח הכנסות והוצאות" )בתחילת שנת תשע"ג ערכו 

את הדוח בכל חודש ולאחר מכן ערכו אותו כל חודשיים(, אשר מפרט את כל ההכנסות 

 וההוצאות שהתהוו בגן בחודשיים אלו. לדוח זה מוצמדים דפי יתרות הבנק.

ים "מאזן שנתי מסכם", אשר אמור להציג את בסוף כל שנת לימודים עורכים בגני הילד

כל ההכנסות וההוצאות שהתהוו בגן בשנת הלימודים, על פי סוגי ההוצאות וההכנסות 

 השונים.

 

נתוני הוצאות לפי דוח הכנסות והוצאות חודשי/דו חודשי מול נתוני הוצאות לפי מאזן 

 שנתי מסכם

דוחות ההכנסות וההוצאות הביקורת ערכה השוואה בין נתוני ההוצאות המוצגים ב

במהלך שנת תשע"ג לבין נתוני ההוצאות המוצגים במאזן השנתי המסכם בשנה זו לגבי 

. להלן (14)ראה נספח מס' גני ילדים. נמצא כי ישנם אי התאמות בין דוחות אלו  9

 פירוט ההשוואה בין הדוחות לפי כל גן ילדים:

 גן עירית

  וד 
הו או      ה א   ה     

 ה    
 הו או      דו  ה   ו  והו או 

 ה     וד    דו  וד  

    ב    
2012 3689.75 3689.75 0 

אוק וב    
2012 6684.86 6684.86 0 

 0 2276.54 2276.54 2012 וב ב    

 0 2363.96 2363.96 2012ד  ב    

 0 2054.56 2054.56 2013  וא    

 0 2424.62 2424.62 2013 ב וא    

 2013  ץ   
4174.72 4174.72 0 

 2013א       

 2013 א    
8608.38 8609.38 

 2013 ו      0

 2300.6 4649.61 2349.01 2013 ו     

 2300.6 36928 34626.4 סה"כ
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 ג     
   

    

  וד 
הו או      ה א   ה     

 ה    
הו או      דו  ה   ו  

 ה     וד    דו  וד   והו או 

    ב    
2012 952.91 1752.91 800 

אוק וב    
2012 1661.98 2435.48 773.5 

 2288.15 4467.71 1909.56 2012 וב ב    

 0.11 3416.86 3416.75 2012ד  ב    

 1957 3531.06 1574.06 2013  וא    

 234 2260.4 2026.4 2013 ב וא    

 774.99 4684.98 3909.99 2013  ץ   

 748 2495.97 1747.97 2013  א     

 1069 2583.29 1514.29 2013 א    

 1236.5 3297.58 2061.08 2013 ו     

 3606.13 10421.62 6815.49 2013 ו     

 6325.7 6325.7 0 2013אוגו     

 19813.08 47403.56 27590.48 סה"כ

 

 ג    דה
   

    

  וד 
הו או      ה א   ה     

 ה    
      דו  ה   ו  הו או

 ה     וד    דו  וד   והו או 

    ב    
2012 1758.86 1758.86 0 

אוק וב    
2012 2460.98 2460.98 0 

 0 3464.86 3464.86 2012 וב ב    

 0 1998.35 1998.35 2012ד  ב    

 130 3785.65 3655.65 2013  וא    

 0 2845.71 2845.71 2013 ב וא    

 0 3061.24 3061.24 2013  ץ   

 0 3415.35 3415.35 2013א       

 0 2942.03 2942.03 2013 א    

 0 2428.03 2428.03 2013 ו     

 2013 ו     
0 

 2013אוגו      4896.43 4896.43

 5026.43 33057.49 28031.06 סה"כ

 

 גן שעורה

  וד 
הו או      ה א   ה     

 ה    
 ו  הו או      דו  ה  

 ה     וד    דו  וד   והו או 

    ב    
2012 4692.37 4812.37 120 

אוק וב    
2012 1327.16 1327.16 0 

 0 2200.97 2200.97 2012 וב ב    

 0 2145.79 2145.79 2012ד  ב    
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 0 2627.11 2627.11 2013  וא    

 0 2406.63 2406.63 2013 ב וא    

 0 2066.43 2066.43 2013  ץ   

 2013א       
8347.36 8347.36 0 

 2013 א    

 2013 ו     
9505.47 9505.47 

  

 0 2013 ו     

 0 4857.13 4857.13 2013אוגו     

 120 40296.42 40176.42 סה"כ

 

 גן סיתוונית

  וד 
הו או      ה א   ה     

 ה    
הו או      דו  ה   ו  

 ה     וד    דו  וד   והו או 

    ב    
2012 354.24 354.24 0 

אוק וב    
2012 2219.52 2219.52 0 

 0 5697.82 5697.82 2012 וב ב    

 0 3677.52 3677.52 2012ד  ב    

 0 3177.23 3177.23 2013  וא    

 0 4285.12 4285.12 2013 ב וא    

 2013  ץ   
12895.66 12895.66 0 

 2013א       

 2013 א    
8707.42 8707.42 0 

 2013 ו     

 2013 ו     

0 
3562.05 3562.05 

 2013אוגו     

 3562.05 44576.58 41014.53 סה"כ

 

 ג       
   

    

  וד 
הו או      ה א   ה     

 ה    
הו או      דו  ה   ו  

 ה     וד    דו  וד   והו או 

    ב    
2012 4603.5 5196.37 592.87 

אוק וב    
2012 2257.92 2482.92 225 

 334.96 2411.11 2076.15 2012 וב ב    

 1228 2848 1620 2012ד  ב    

 402.7 1987.4 1584.7 2013  וא    

 904.4 3027.26 2122.86 2013 ב וא    

 2013  ץ   
3604.49 5535.52 1931.03 

 2013א       

 2013 א    
5080.18 11364.47 6284.29 

 2013 ו     

 2318.45 3700.45 1382 2013 ו     

 111 111 0 2013אוגו     

 14332.7 38664.5 24331.8 סה"כ
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 ג   ו   
   

    

  וד 
הו או      ה א   ה     

 ה    
הו או      דו  ה   ו  

 ה     וד    דו  וד   והו או 

    ב    
2012 778.66 1563.66 785 

אוק וב    
2012 3037.42 3249.42 212 

 55.98 3875.01 3819.03 2012 וב ב    

 0 1805.82 1805.82 2012ד  ב    

 400 2611.98 2211.98 2013  וא    

 325 3340.65 3015.65 2013 ב וא    

 0 1900.99 1900.99 2013  ץ   

 595 1544.51 949.51 2013א       

 1287 4039.35 2752.35 2013 א    

 2453.97 7123.1 4669.13 2013 ו     

 2013 ו     
2734.29 6369.29 3635 

 2013אוגו     

 9748.95 37423.78 27674.83 סה"כ

 

 

 ג  ג  ו 
   

    

  וד 
הו או      ה א   ה     

 ה    
הו או      דו  ה   ו  

 ה     וד    דו  וד   והו או 

    ב    
2012 1210.15 1076.03 -134.12 

אוק וב    
2012 2734.46 2734.46 0 

 1 1579.95 1578.95 2012 וב ב    

 0 2220.98 2220.98 2012ד  ב    

 1.05 4471.45 4470.4 2013  וא    

 0 3570.66 3570.66 2013 ב וא    

 1.3 2286.67 2285.37 2013  ץ   

 1 1431.25 1430.25 2013א       

 1.31 3816.95 3815.64 2013 א    

 0 3932.47 3932.47 2013 ו     

 0 5338.11 5338.11 2013 ו     

 4727.31 4727.31 2013אוגו     
 139.85 37186.29 37314.75 סה"כ 
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 ג  הב ו 
   

    

  וד 
הו או      ה א   ה     

 ה    
הו או      דו  ה   ו  

 ה    וד   וד    דו   והו או 

    ב    
2012 799 841.54 42.54 

אוק וב    
2012 2519.53 1656.53 -863 

 0 1645.15 1645.15 2012 וב ב    

 200 2603.07 2403.07 2012ד  ב    

 402- 1814.03 2216.03 2013  וא    

 0 855.36 855.36 2013 ב וא    

 0 2728.09 2728.09 2013  ץ   

 5 2332.77 2327.77 2013א       

 0 1025.97 1025.97 2013 א    

 0.96- 1539.75 1540.71 2013 ו     

 337.4 2153.56 1816.16 2013 ו     

 0.22 2154.86 2154.64 2013אוגו     

 680.89- 21350.68 22068.2 סה"כ

 

 

 התייחסות מינהל החינוך

אים מתארים העדר חתימה על דוחות הממצ-דוחות כספיים בבתי הספר וגני הילדים -3פרק 

שנתיים, אי התאמה ביתרות אי סגירת פיקדון בסוף שנה, יתרות גבוהות בחשבון הורים 

 וחשבון עירייה, ועוד

ההמלצות בדו"ח  מתייחסות להקפדה על פיקוח ובקרה אחר הגשת הדוחות הכספיים 

ות בהיקפי משרה המבקרות המועסקות במנהל ומלוות הנושא מועסק 2והתאמתם לנהלים, 

 חלקיים שמקשים מאד על ביצוע בקרה ופיקוח  נאותים.

 יש לבחון הגדלת המשרות ובדיקת אמצעיים טכנולוגיים של הגשת דוחות חודשיים.

בנוסף יש מקום לריענון הנהלים בנושא והקפדה בבקרה על מנהלי בתי הספר והגננות לסגירת 

 היתרות בסוף שנה.

 

 

 המלצת הביקורת

ד בגני הילדים על התאמה מלאה בין נתוני ההוצאות המוצגים בדוח הכנסות יש להקפי

 והוצאות החודשי/דו חודשי לבין נתוני ההוצאות המוצגים במאזן השנתי המסכם.
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 . הקצבות למוסדות חינוך4

 

 הקצבות בבתי ספר

 

 כללי

ד החינוך הקצבות בתי הספר ממונים על ידי משרד החינוך ועל ידי העירייה עצמה. משר

מעביר לעירייה את ההקצבות והעירייה מעבירה לבתי הספר את הקצבות אלו ואת 

 ההקצבות שממומנות מכספיה.

 ההקצבות מועברות לבתי הספר פעמיים בשנה, בחודש ספטמבר ובחודש ינואר.

ישנם הקצבות בודדות ספציפיות ממשרד החינוך שמועברות ישירות לבתי הספר על ידי 

 לא על ידי העירייה, כמו: דמי שתייה למורים, מלגות וכו'.משרד החינוך ו

 

 הקצבות לתיכונים וחטיבות ביניים

נקבעו לפי סקר הוצאות בפועל שנערך לפני ההקצבות לתיכונים וחטיבות הביניים 

 מספר שנים ועובר התאמות בהתאם לצרכים ספציפיים.

אי, שירות אחות, חינוך הקצבות אלו ניתנות בנושאים הבאים: חשמל, מים, שירות רפו

 חברתי, הקצבה לניהול עצמי, שכפולים וחומרים.

 

 הקצבות לבתי ספר יסודיים

 ההקצבות לבתי ספר יסודיים הינם פר תלמיד על פי מפתח קבוע.

הקצבות אלו ניתנות בנושאים הבאים: ניהול עצמי, הקצבות, יוזמות, שקל מול שקל, 

 רים.חשמל, מים, עזרה ראשונה, שכפולים וחומ

 

בבתי הספר היסודיים על פי נתונים שהתקבלו להלן נתונים של מספר התלמידים 

ש"ח לכל  43.33מחשבת המינהל לצורך ההקצבות בסעיף ניהול עצמי העומד על סך של 

 תלמיד לשנת תשע"ג:

 

תלמידים  בי"ס שנה 
לפי 

מצבת 
מינהל 

החינוך 
26.8.12 

תלמידים 
מאושרים 
לתקצוב 

משרד 
 החינוך

ם תלמידי
מאושרים 

בפועל 
לפי 

משרד 
 החינוך  

 580 576 610 א      9.12

1.13   609 574 572 
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 370 375 375 א  ו  9.12

1.13   367 367 367 

 746 721 721 א     9.12

1.13   722 722 718 

 560 534 546 ב א  ק 9.12

1.13   549 538 534 

 349 435 458 ב  גו  ו  9.12

1.13   448 426 425 

 552 572 572 ב   ב  9.12

1.13   566 566 564 

 489 527 550 גו דו  9.12

1.13   549 527 524 

 497 474 504 ד  ו  9.12

1.13   502 472 470 

 168 162 162 ד וק    9.12

1.13   157 157 156 

 325 324 324 ה ג     9.12

1.13   324 324 323 

 636 645 645 ה  9.12

1.13   644 644 642 

 499 513 535 ה בו  9.12

1.13   537 516 508 

 271 272 302     הו 9.12

1.13   304 270 267 

 515 518 518      ו  9.12

1.13   514 514 515 

 434 452 488   ב 9.12

1.13   483 449 451 

9.12        384 353 283 

1.13   381 350 348 

 294 286 286   ו    9.12

1.13   283 283 285 

 622 624 624  ב ב   9.12

1.13   616 616 615 

9.12  "   460 424 427 

1.13   455 419 417 

9.12      802 802 802 

1.13   793 793 793 

 392 397 441   ק  9.12

1.13   438 395 393 

 303 286 321     הא  ו  9.12

1.13   325 291 286 

 314 291 314  ו   9.12

1.13   311 285 311 
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9.12     627 617 621 

1.13   629 619 616 

 451 447 447   ו ו  9.12

1.13   444 444 444 

 617 655 655  או   ו     9.12

1.13   654 654 654 

 24,315 24,497 25,275 סה"כ   

 

ך אינו תואם בדרך כלל עולה מן הטבלה כי מספר התלמידים לפי נתוני משרד החינו

תלמידים שמהווים  182למספר התלמידים על פי נתוני מינהל החינוך, ההפרש עומד על 

מסך כלל התלמידים. המשמעות הכספית של כך הינה שמשרד החינוך העביר  0.7%

( לשנת תשע"ג )נציין כי סכום זה 43.33*₪182 ) 7886פחות הקצבות לעירייה בסך של 

 היקפי הפעילות(.הינו זניח יחסית ל

 

 המלצת הביקורת

יש לשאוף להתאמה מלאה בין מספר התלמידים לפי נתוני משרד החינוך לבין מספר 

 התלמידים על פי נתוני מינהל החינוך.

 

 "שקל מול שקל"

בעיריית חולון קיים נוהג שקל מול שקל לגבי רכישות ציוד בבתי הספר, כלומר אם בית 

משתתפת בחצי המחיר של הציוד. כל קניות הציוד  ספר רוצה לקנות ציוד העירייה

 נעשים דרך העירייה ולא דרך בתי הספר.

 קטגוריות: "רכישות מיחשוב", "רכישות כללי". 2 -תקציב "שקל מול שקל" נחלק ל

של רכישות מיחשוב ומצאה כי  2013הביקורת בדקה את תקציב השקל מול שקל בשנת 

חלק העירייה(. תקציב זה נוצל במלואו בשנת  )עבור₪  700,000הוא עומד על סך של 

2013. 

של "רכישות כללי" ומצאה כי  2013הביקורת בדקה את תקציב השקל מול שקל בשנת 

)עבור חלק העירייה(. תקציב זה נוצל במלואו בשנת ₪  240,000הוא עומד על סך של 

2013. 

שוב ומצאה כי של רכישות מיח 2014הביקורת בדקה את תקציב השקל מול שקל בשנת 

)עבור חלק העירייה(. תקציב זה נוצל במלואו בשנת ₪  700,000הוא עומד על סך של 

2014. 

של "רכישות כללי" ומצאה כי  2014הביקורת בדקה את תקציב השקל מול שקל בשנת 

)עבור חלק העירייה(. תקציב זה נוצל במלואו בשנת ₪  240,000הוא עומד על סך של 

 .15 ראה נספח מס' .2014
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 הקצבות בגני הילדים

 ההקצבות בגני הילדים ממונים על ידי כספי העירייה בלבד. 

לשנה והם מועברות לגני הילדים בשני ₪  3,100סך ההקצבות עומדות על סך של 

 חלקים: 

 ₪. 1,000בתחילת חודש ספטמבר סך של 

 ₪. 2,100בתחילת חודש פברואר סך של 

 . 16ראה נספח מס' 

 

 הל החינוךהתייחסות מינ

הממצאים מתארים פער בין מס' התלמידים המופיעים  -הקצבות למוסדות חינוך – 4פרק 

 ברשומות משרד החינוך לאלו המופיעים ברשומות מנהל החינוך .

משרד החינוך בוחן את מספר התלמידים על פי רשומות מרשם אוכלוסין ונתוני רישום של בתי 

שומות כתושבי חולון ומשלמים ארנונה אך לא ביצעו הספר בפועל ישנם נרשמים המופיעים בר

 את הרישום הנדרש במרשם האוכלוסין.

אנו בונים בימים אלה נוהל לפיקוח בקרה ובדיקה של הנרשמים שאין ברשותם בזמן ההרשמה 

אישור של מרשם האוכלוסין כך שניתן יהיה לאתרם ולדרוש את המסמכים הנדרשים , וכן 

 ים ברשומות בתי הספר המועברים למשרד החינוך.אכיפת רישום כלל התלמיד
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 . תשלומי הורים לבתי הספר ולגני הילדים 5

 

 כללי

הפעילות במוסדות החינוך מתבססת בעיקרה על תקציבים הניתנים על ידי משרד החינוך ועל 

רים, וכן ידי העירייה במסגרת לימוד חינם: העסקת מורים, מנהלים, עובדי חינוך ומינהל אח

 בנייה ואחזקה של מוסדות החינוך.

 

ישנם שירותים ומוצרים שמשרד החינוך והעירייה לא מחויבים להעניקם  בחינם, ולכן ההורים 

 נדרשים  לממן שירותים אלו. 

 

 תשלומי הורים בבתי הספר  5.1

 

 מרכיבים: 4 -תשלומי ההורים בבתי הספר  בנויים מ

 תשלומי חובה. .א

 תשלומי רשות. .ב

 מים מרצון.תשלו .ג

 תוכנית לימודים נוספת )תל"ן( .ד

 

, להלן פירוט (17)ראה נספח מס' את גובה התשלומים קובעת ועדת החינוך של הכנסת 

 התשלומים )הנתונים המוצגים מתייחסים לשנת הלימודים תשע"ה(:

 

: התשלום החובה היחיד אותו חייב על פי חוק לשלם עבור כל תלמיד הינו עבור תשלום חובה

שעות  24ח תאונות אישיות. ביטוח תאונות אישיות מבטח תלמידים נפגעי תאונות ביטו

ימים בשנה, גם ללא קשר לפעילותם במוסד החינוך )למעט תאונות דרכים,  365ביממה, 

פעולות איבה וסיכוני מלחמה, ופעילות צבאית סדירה(. התשלום המרבי עבור תשלום החובה 

 ₪. 49.5סך של )ביטוח תאונות אישיות( עומד  על 

 

במטרה להעשיר את  בגין שירותי חינוך ותרבות תשלומים בגדר רשות בלבדתשלומי רשות: 

 .ערכי של התלמידיםוה עולמם התרבותי
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 תשלומים אלו כוללים: 

 

לתלמיד בכיתות ₪  280התשלום המרבי עבור סעיף זה עומד על סך של  -השאלת ספרי לימוד

 יב'. -ות י'לתלמיד בכית₪  320ט' ועל -א'

 

 סל תרבות

מגוון פעילויות תרבות המתקיימות במהלך שנת הלימודים, ובכללן הצגות תיאטרון, 

פגישות עם סופרים ועם אנשי רוח, הרצאות וכיו"ב. העלות  ,קונצרטים, ביקורים במוזיאונים

 .כוללת הוצאות נלוות של הסעות התלמידים ושל מלווים מבוגרים, במידת הצורך

-לכיתות ז'₪  149ו', -לתלמיד בכיתות א'₪  99רבי עבור סעיף זה עומד על סך של התשלום המ

 יב'. -לכיתות י' 176 -לכיתה ט' ו₪  165ח', 

 

דמי חבר ועד ₪,  1.5כמו כן כוללים  תשלומים אלו: דמי חבר לארגון הורים ארצי על סך של 

 ל גיל לימוד.טיולים ומסיבות בתעריפים שונים לכ₪ ,  1.5הורים ישובי על סך 

 

תשלומים אלו .  תשלומים המוצעים על ידי בתי הספר עבור שירותים נוספיםתשלומים מרצון: 

 מוכר מרצון". תשלומים אלו כרוכים  אישור של  ועד ההורים.-הינם במסגרת "קונה מרצון

דוגמאות לרכישת שירותים מרצון: חוגים, שימוש באינטרנט, תלבושת אחידה, תמונות 

 וכיו"ב.כיתתיות 

 450 -לבתי ספר יסודיים ו₪  250התעריף המרבי עבור כלל התשלומים מרצון עומד על סך של 

לבתי ספר על יסודיים. מעבר לסכומים מירביים אלו, קבע משרד החינוך באמצעות חוזרי ₪ 

מנכ"ל שניתן לגבות תשלומים מרצון נוספים בתעריפים שונים )על פי הנקבע( עבור פעילויות 

ות שהוגדרו, כגון: העשרה של מגמות לימוד שונות, פעילויות תורניות שונות בבתי ספציפי

 הספר הממלכתיים דתיים וכו'.  

 

 

 

 

: תגבור והעשרה של הלימודים הרגילים. התוכנית משמשת תוכנית לימודים נוספת )תל"ן(

שלום למעשה כתוכנית לימודים נוספת לתוכנית הלימודים הרגילה. התעריפים המרביים לת

הינם משתנים לפי גיל הלימוד. מעבר לסכומים מירביים אלו, קבע משרד החינוך באמצעות 

חוזרי מנכ"ל שניתן לגבות תשלומים נוספים בתעריפים שונים )על פי הנקבע( עבור תל"ן 

 ספציפיות שהוגדרו, כגון: תל"ן תורני לתלמידים שלומדים בבתי ספר דתיים ממלכתיים וכו'.
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 ם        חוזר התשלומי

חוזר התשלומים הינו מסמך שמוציא כל בית ספר ובו הוא מפרט את תשלומי ההורים לפי 

סעיפים לשנת הלימודים. החוזר נערך בשיתוף עם ועד ההורים. על מנת להפיק את החוזר 

באופן סופי ולהתחיל לגבות את סכומי הכסף מההורים יש לקבל אישור מפקח המחוז מטעם 

ר החוזר מאושר הוא מופיע באתר "אפיק" באינטרנט ורק אז מותר משרד החינוך. כאש

 להתחיל ולגבות את התשלומים מההורים.

הביקורת בדקה את כל חוזרי התשלומים של כל בתי הספר לשנת הלימודים תשע"ה, הן 

מבחינת קיום אישורים לחוזרי התשלומים והן מבחינת תשלומי ההורים בפועל אל מול 

 נקבעו.הסכומים המרביים ש

 

  היעדר אישור חוזר תשלומים 

נמצא כי בבית ספר ערבה/הדמוקרטי לא אושר חוזר התשלומים ולמרות זאת בית הספר הפיק 

 (18)ראה נספח מס' את חוזר התשלומים וגובה מההורים כספיים 

 

 

 

 המלצת הביקורת

ידי  יש להקפיד לגבות כסף מההורים רק לאחר אישור חוזר התשלומים בכל בתי הספר על

 משרד החינוך באתר "אפיק".

 

 

 גביית תשלומים מעבר לסכומים המרביים 

ט' )חט"ב(, כאשר  -עבור סעיף תל"ן לגבי כיתות ז'₪  1,150בתיכון קריית שרת נגבה סכום של 

שעות שבועיות  ₪5 *  212 -עלות לשעת תל"ן מירבי₪ )  1,060מותר לגבות מקסימום סך של 

 .(19)ראה נספח מס' מותרות(. 

לחט"ב, אולם ₪  1,150אומנם באתר "אפיק" מוצג אישור של חוזר התשלומים על סך של 

 כנראה בטעות כי הוא זה הסכום המאושר לתיכון ולא לחטיבת ביניים.

 

 המלצת הביקורת

 יש להקפיד לגבות תשלומי הורים עד לסכומים המרביים המותרים ולא מעבר לכך.
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  חוזרי התשלומים )לא כולל אגרות עירוניות שנגבות דרך להלן פירוט תשלומי הורים על פי

)ראה כמה דוגמאות בנספח מס' ו' ברוב בתי הספר היסודיים בעיר  -העירייה( לכיתות א'

20): 

 

שם בית 

 הספר

 ‘ו ‘ה ‘ד ‘ג ‘ב  ‘א 

 715 625 493 493 474 468 אמירים

  604 485 435 415 415 400 א.ד. גורדון

 708 548 430 464 419 419 ביאליק

 603 535 390 370 375 474 בן גוריון

 835 614 497 497 465 465 בן צבי

 835 625 499 499 474 474 התבור

 835 602 499 459 434 434 ישעיהו

 800 615 464 499 471 472 יעקב ניב

 725 555 429 429 404 404 ישורון

 648 525 499 499 474 429 כצנלסון

 688 576 502 502 477 477 לוי אשכול

 708 483 473 431 457 447 משה הס

 635 565 470 465 440 440 ניצנים

 651 550 409 398 450 398 דינור

 609 510 474 498 471 474 רביבים

 613 478 463 437 452 413 שנקר

 835 625 499 499 474 474 שרון

 489 433 425 437 446 445 שרת

 

 

 

ך בתי הספר )במסגרת חוזר התשלומים( שהוצגו בטבלה לעיל לתשלומי הורים דר

₪  422מתווספים תשלומים עירוניים נוספים. אגרה אחת בגין קרן "קרב" על סך של 

ביטוח ₪ ,  280ואגרה שנייה )הנקראת אגרת שירותים( בגין השאלת ספרי לימוד בסך של 

ה"כ מסתכמת אגרת ס₪.  3ואגרות ועדי הורים בסך ₪  37תאונות אישיות בסך של 

. הביקורת בדקה (21)ראה דוגמה לאגרות אלו בנספח מס' ₪.  320השירותים לסך של 

 ומצאה כי כל תשלומי הורים אלו אינם עוברים את הסכומים המרביים שנקבעו.
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  הביקורת בדקה את נתון אחוז הגבייה בפועל של אגרת קרן "קרב" לשנת הלימודים

)ראה נספח ממינהל החינוך, להלן נתוני אחוזי הגבייה  תשע"ה, על פי נתונים שהתקבלו

 :(22מס' 

 

מספר  שם בי"ס
 תלמידים

 אחוז שילמו לא שילמו

 73.51% 136 49 185 הדמוקרטי

 82.35% 322 69 391 בן גוריון

 84.87% 443 79 522 דינור

 84.96% 339 60 399 ישורון

 85.21% 386 67 453 שזר

 85.84% 297 49 346 המגינים

 86.15% 342 55 397 ניצנים

 86.05% 253 41 294 עלומים

 86.86% 271 41 312 שער האריות

 87.50% 427 61 488 ביאליק

 87.50% 546 78 624 שרת

 88.60% 536 69 605 אמירים

 88.66% 305 39 344 אשכול

 89.62% 708 82 790 דביר

 89.97% 287 32 319 ישעיהו

 90.96% 503 50 553 בן צבי

 91.80% 504 45 549 גורדון

 91.63% 405 37 442 שנקר

 93.00% 691 52 743 אשלים

 92.59% 525 42 567 התבור

 92.79% 528 41 569 כצנלסון

 93.18% 492 36 528 ניב

 94.84% 680 37 717 הס

 95.54% 664 31 695 רביבים

 95.93% 683 29 712 שרון

 96.54% 808 29 837 שמיר

 90.28% 12081 1300 13381 סה"כ

 
 

עולה מן הטבלה כי ממוצע אחוז הגבייה בבתי הספר היסודיים בעיר בגין אגרת קרן "קרב" 

 )נכון להיום(. 90.28%לשנת תשע"ה הינו 

 

 "היעדר גבייה מלאה בגין קרן "קרב 

עוד עולה מהטבלה לעיל כי הגבייה בגין קרן "קרב" נעה בבתי הספר היסודיים בעיר בין 

 . 96.54%לבין  73.51%
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, נקבע כי (22)ראה נספח מס' במסמך נהלי העבודה הכספיים  9.4ב'( לסעיף -בהערות )א' ו

תישקל  100% -בגין קרן "קרב", ובמידה ושיעור הגבייה נמוך מ 100%קיימת חובת גבייה של 

 האפשרות לבטל את הפעילות של קרן "קרב". 

 .100%ה של כמוצג לעיל באף בית ספר לא הייתה גביי

 
 

 המלצת הביקורת
 

במסמך נהלי העבודה הכספיים, ולשקול את  9.4ב'( לסעיף -יש לפעול על פי ההערות )א' ו

 בגין פעילות זו המחוייבת על פי הנוהל.  100%פעילות קרן "קרב", כיוון שאין גביה של 

 

 ם הביקורת בדקה את נתון אחוז הגבייה בפועל של אגרת השירותים לשנת הלימודי

)ראה נספח תשע"ה, על פי נתונים שהתקבלו ממינהל החינוך, להלן נתוני אחוזי הגבייה 

 :(22מס' 

 
מספר  שם בי"ס

 תלמידים
 אחוז שילמו לא שילמו

 81.62% 151 34 185 הדמוקרטי

 92.44% 318 26 344 אשכול

 92.84% 363 28 391 בן גוריון

 95.29% 708 35 743 אשלים

 94.80% 328 18 346 המגינים

 94.48% 428 25 453 שזר

 95.95% 758 32 790 דביר

 95.70% 423 19 442 שנקר

 96.74% 505 17 522 דינור

 96.47% 547 20 567 התבור

 96.74% 386 13 399 ישורון

 97.44% 304 8 312 שער האריות

 97.95% 478 10 488 ביאליק

 98.00% 538 11 549 גורדון

 98.19% 704 13 717 הס

 98.12% 313 6 319 ישעיהו

 97.89% 557 12 569 כצנלסון

 98.48% 520 8 528 ניב

 98.30% 289 5 294 עלומים

 97.61% 817 20 837 שמיר

 99.01% 599 6 605 אמירים

 99.10% 548 5 553 בן צבי

 99.24% 394 3 397 ניצנים

 98.71% 686 9 695 רביבים

 99.16% 706 6 712 שרון

 96.95% 12368 389 12757 סה"כ
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עולה מן הטבלה כי ממוצע אחוז הגבייה בבתי הספר היסודיים בעיר בגין אגרת שירותים לשנת 

 )נכון להיום(. 96.95%תשע"ה הינו 

 

תלמידים בבתי הספר שלא שילמו עד כה )בין  389משתמע מהמוצג בטבלה לעיל, כי ישנם 

 יות. היתר( את תשלום החובה שהוא ביטוח תאונות איש

 

 המלצות הביקורת

יש לפעול באופן מיידי לגביית כל תשלומי אגרות השירותים ובמיוחד את תשלום  .1

התלמידים שעבורם לא שולם  389 -החובה בגין ביטוח תאונות אישיות, בהתייחס ל

 תשלום אגרות השירותים לשנת הלימודים תשע"ה.

להוציא שובר נפרד  לא לגבות תשלומי רשות ואת תשלום החובה באותו שובר. יש .2

לתשלום החובה ושובר נפרד לתשלומי רשות, כדי להבדיל בין תשלומים בגדר רשות 

 בלבד לבין תשלומים בגדר חובה מוחלטת. 

 

 

 

 'יב' בכל בתי הספר בעיר  -להלן פירוט תשלומי הורים על פי חוזרי התשלומים לכיתות ז

 :(23)ראה כמה דוגמאות בנספח מס' 

 

שם 

 התיכון

 ‘יב ‘יא ‘י ‘ט ‘ח ‘ז

 374 374 374 374 374 374 עוז

 794   767 767  עמל

 2747.50 2547.50 1060.50 1060.50 1060.50 650.50 הרצפלד

 2505.50 2005.50 2005.50    טומשין

    1061.50 1062.50 1061.50 הייטק היי

יאנוש 

 קורצ'אק

925 585 705    

    2124.5 2108.5 2108.5 זלמן ארן

אורט 

 מיטרני

  1487 1660 1660 1963 

 1300 1100 1100 1089   רעים
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טכנולוגי 

 נעמת

  1358.50 1495.50 1495.50 1495.50 

 1089 1139 1289 1152 1136 1136 מיתרים

מקיף 

אורט 

למדע 

 וטכנולוגיה

1684.5 1834.5 1850.5 1891.5 1891.5 2194.5 

מקיף דתי 

כרם 

 שלמה

5000.5 5000.5 5000.5 5000.5 5000.5 5000.5 

אפרים 

 קציר

2199 2800 2746 2607 2801 2814 

 2098 1795 1795 1713 1547 1547 יצחק נבון

פנחס 

 אילון

1050 1050 1216 2103 1803 2176 

עירוני דתי 

 יבנה

4038.50 4038.50 4054.50 3875.50 4185.50 4488.50 

 1854.5 1551.5 1831.5 1064.5 1048.5 1048.5 עתידים

 1517 1214 1214 1077 1327 1327 הרצוג

קריית 

 שרת

2948.5 2948.5 2964.5 3101.5 3101.5 3404.5 

 3006 2553 2853 1496 1480 1330 קוגל

 

 היקף גביית תשלומי הורים בבתי הספר 

הביקורת בדקה את נתון אחוז הגבייה בפועל של תשלומי ההורים לשנת הלימודים תשע"ד 

בתי ספר שונים בעיר )בהתייחס לתשלומי הורים במסגרת בית הספר בלבד ללא  24במדגם של 

אגרות כאלו ואחרות הנגבות שלא דרך בית הספר עצמו(. נתוני אחוזי הגבייה נאספו מדוח 

שמופק בבתי הספר דרך תוכנת הנהלת החשבונות "אסיף". הדוח נקרא "דוח אחוזי גבייה לפי 

 . מפורטים להלן נתוני אחוזי הגבייה:(24פר בנספח מס' בתי ס 3)ראה דוגמאות של סעיף" 

 שם בית הספר
אחוזי גבייה בשנת 

 תשע"ד

 82.94% א   ו 

 98.35% א     

 91.87% ד  ו 

 85.25% ה  וג
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 90.89% ה בו 

 30.61%   ץ       

 88.19%     הו

 96.68%      ו 

 78.16%  או   ו     דב  

 87.38%  בו 

 88.80%   ב

 92.65%  ו 

 95.55%   ו   

    82.71% 

 88.59%    ד  

 81.90% קוג 

 89.35% ק   

 90.99% ק        

 95.87%  ב ב  

     59.76% 

    92.65% 

     98.96% 

 89.90%   ק 

 96.09%   ו 

אחוז גבייה 
 86.42% ממוצע 

 

 . 86.42%נבדקו, עומד על בתי הספר ש 24-עולה מהטבלה כי אחוז הגבייה הממוצע ב

 

 המלצת הביקורת

 יש לפעול להגדלת אחוזי הגבייה של תשלומי הורים בכל בתי הספר.

 

 

 חשבון בנק נפרד לתשלומי הורים 

, נקבע כי: "רשות החינוך המקומית או בעל 1949 -.א )ב( לחוק לימוד חובה התש"ט6בסעיף 

חשבון הבנק( המיועד  –פרד )בסעיף זה מוסד חינוך יחזיקו את כספי התשלומים בחשבון בנק נ

חשבון בנק נפרד לכל מוסד חינוך שבו  –אך ורק למטרה זו; בסעיף זה, "חשבון בנק נפרד" 

 ינוהלו כספי התשלומים שהתקבלו בעד תלמידי אותו מוסד."  

 

במהלך הביקורת על הדוחות הכספיים של בתי הספר נמצא כי בתי הספר מנהלים ספרי 

בנפרד לכספי הורים ובנפרד לכספי עירייה. כמו כן לכספי הורים יש חשבון  הנהלת חשבונות

 בנק שונה מחשבון הבנק של כספי העירייה.
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 תשלומי הורים בגני הילדים  5.2

 

 מרכיבים: 5-תשלומי ההורים בגני ילדים בנויים מ

 תשלומי חובה. .א

 תשלומי רשות. .ב

 תשלומים מרצון. .ג

 תוכנית לימודים נוספת )תל"ן(. .ד

 הזנה .ה

 

את גובה התשלומים קובעת ועדת החינוך של הכנסת )מלבד תשלום ההזנה(, להלן פירוט 

 התשלומים )הנתונים המוצגים מתייחסים לשנת הלימודים תשע"ה(:

 

 

: התשלום החובה היחיד אותו חייב על פי חוק לשלם עבור כל תלמיד הינו עבור תשלום חובה

שעות  24שיות מבטח תלמידים נפגעי תאונות ביטוח תאונות אישיות. ביטוח תאונות אי

ימים בשנה, גם ללא קשר לפעילותם במוסד החינוך )למעט תאונות דרכים,  365ביממה, 

פעולות איבה וסיכוני מלחמה, ופעילות צבאית סדירה(. התשלום המרבי עבור תשלום החובה 

 ₪. 49.5)ביטוח תאונות אישיות( עומד  על סך של 

 

רים עבור ביטוח תאונות אישיות בגני הילדים נגבה על ידי העירייה נמצא כי תשלום ההו

שהינו תשלום שעומד ₪  37)באמצעות החברה לבילוי ובידור חולון בע"מ( ועומד על סך של 

 בתעריף המרבי שנקבע. 

 

במטרה להעשיר את  בגין שירותי חינוך ותרבות תשלומים בגדר רשות בלבדתשלומי רשות: 

 .רכי של התלמידיםעוה עולמם התרבותי

 

 להלן פירוט תשלומי הרשות בגני הילדים: 

 

 סל תרבות

מגוון פעילויות תרבות המתקיימות במהלך שנת הלימודים, ובכללן הצגות תיאטרון, 

פגישות עם סופרים ועם אנשי רוח, הרצאות וכיו"ב. העלות  ,קונצרטים, ביקורים במוזיאונים

 .ם ושל מלווים מבוגרים, במידת הצורךכוללת הוצאות נלוות של הסעות התלמידי
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 ₪. 79התשלום המרבי עבור סעיף זה עומד על סך של 

 

נמצא כי תשלום ההורים עבור סל תרבות בגני הילדים נגבה על ידי העירייה )באמצעות החברה 

 ₪. 79לבילוי ובידור חולון בע"מ( ועומד על תעריף התשלום המרבי שנקבע בסך של 

 

 מסיבות סיום

 ₪. 54המרבי עבור סעיף זה עומד על סך של  התשלום

 

 מסיבות כיתתיות

 .לקראת החגים ללכרך מסיבות המתקיימות במהלך שנת הלימודים בד

 ₪. 24התשלום המרבי עבור סעיף זה עומד על סך של 

נמצא כי תשלום ההורים עבור סעיף מסיבות סיום ועבור סעיף מסיבות כיתתיות נגבה ישירות 

 שהינו תשלום שעומד בתעריף המרבי שנקבע.₪  24ים ועומד על סך של על ידי גני הילד

 

 טיולים 

 ₪. 60התשלום המרבי עבור סעיף זה עומד על סך של 

 

גני ילדים פעילים )שהינם בפיקוח מלא של מינהל החינוך( בשנת הלימודים  230נמצא כי מתוך 

שהינו חורג מהתעריף ₪  120גני ילדים גבו מההורים עבור סעיף זה סכום של  223תשע"ה, 

הטיולים שהוחלט לצאת אליהם ושנגבו ₪.  60המרבי שנקבע. החריגה מסתכמת לסך של 

ומפגש אחד ₪  80מפגשים ב"גובה העיניים" בסך של  2הינם ₪,  120בעבורם סך של 

. להלן רשימת (25)ראה דוגמאות שוברי תשלום בנספח מס' ₪  40ב"תיאטרון בובות" בסך של 

 ₪: 120ילדים שבהם נגבה עבור סעיף טיולים סכום של גני ה 223

  

 שם גן הילדים מספר סידורי שם גן הילדים מספר סידורי שם גן הילדים מספר סידורי

  א  149    דה 75 אג  1

    150   ב 76 אג           ג  2

     151   וב 77 אג  3

   ג 152       78 אד ו    4

  ה    153  ב   79 אוד  5

    ו    154  וו  80 או  6

     155  ו   81 או   7

      156  ה ו  82 א ה 8

   ו  157  וב  83 א    9

  א ו  158       84 א   ה 10

  ב  159     85 א  ו  11

  ב ו   160     86 א    12
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  ב  161  ק   ו  87 א  ו  13

  ד  162  ו ב 88 א ה 14

  ו  163     89 א ו ה 15

  ו    164       90 א ו  16

  וק   165      91 א  וג 17

  ו  166      92 א  וג  18

 קוק ה 167       93 א  ו  ו    19

 ק   168        94 א    20

  א  169  בו ה 95 א  ה 21

  גב 170  ב אה 96 א קו  22

  ו  171  ו ו   ד ו   97 א    23

  ו   172  ו   98 א    ו  24

    ו  173      99 א   ק 25

  ק   174    ו  100 אק    ו  26

  וה  175  ו  101 א   27

  ו    176  ו  ה 102 א  ה 28

  ו   177  ו   103 א  ו    29

  ו  ה 178      104 א   30

      179   גו 105 א  וג 31

       180       106 ב  32

    ו  181     107 ב בו  33

   בו   182   דה 108 ב ו  34

    ה 183   ג    109 ב ק  35

     184   ג    110 גא  36

   דג 185   ווה 111 ג    37

   ו 186    ו  112 ג ב ו    38

   ו ה 187  בו 113 ג  ו  39

  ק א  188  בו  114 ג       40

   ו  189  ו  115 ג  41

   ק ק 190  ו   116 ג בו  42

  א ה 191  ו    117 ג  ד 43

  בו  192      118 ג   44

  דה  193     א   119 דג    45

  ו   194      120 דובדב  46

  ו  195       121 דו     47

  ו  196  ק  122 דו ב 48

      197   ק   123 דו     49

     ו  198  ב ו  124 דו   50

     199  ו  125 ד ה 51

   ו  200    ב 126 ד וק    א  52

   ו  201   ג  127 ד וק    ב  53

 או ו  202   ג ו  128 ד  ה 54

 א  ו    203   ג    129 דק  55

 ב ק  204       130 ד ו  56

 ג  ו    205     131 הד  57

 ג       206      132 הד  58
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 הב ו   207    ו    133 הוד 59

   ו   208     134 ה דו  60

  הב  209       135 ו ד 61

    ו   210   א  136  הבו  62

   ד   211   ו    137      63

   קו   212      138      64

       213  גו  139     65

    ו    214  ד  140  ב    66

        א  215  ו   141  ו    67

        ב  216  ו   142  ו  68

      217     143  ו    69

  ו ג    218    ב 144  ו    70

 קו    219       145    ה 71

 ק ד ו   220   ב  146        72

 ק  ו   221    ו   147    ו    73

   ק  222   בה 148     ה 74

    

  קד ד   223
 

 

של מינהל החינוך( בשנת  גני ילדים פעילים )שהינם בפיקוח מלא 230עוד נמצא כי מתוך 

שהינו חורג ₪  80גני ילדים גבו מההורים עבור סעיף זה סכום של  5הלימודים תשע"ה, 

הטיולים שהוחלט לצאת אליהם ₪.  20מהתעריף המרבי שנקבע. החריגה מסתכמת לסך של 

)ראה דוגמאות שוברי תשלום מפגשים ב"גובה העיניים"  2הינם ₪,  80ושנגבו בעבורם סך של 

 ₪: 80גני הילדים שבהם נגבה עבור סעיף טיולים סכום של  5. להלן רשימת (25נספח מס' ב

 

פר מס
 סידורי

 שם גן
 הילדים

 א ב  1

2      

  קד    ו  3

  קד     4

  קד      5

 

גני ילדים פעילים )שהינם בפיקוח מלא של מינהל  230עולה מן הממצאים לעיל כי מתוך 

גני ילדים גבו מההורים עבור סעיף טיולים סכום העולה  228ם תשע"ה, החינוך( בשנת הלימודי

 על התעריף המרבי שנקבע.
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 המלצת הביקורת

יש לגבות בגין סעיף טיולים של תשלומי ההורים בגני הילדים עד לסכום המרבי שנקבע ולא 

 מעבר לכך.

 

  :תשלומים .  נוספיםתשלומים המוצעים על ידי גני הילדים עבור שירותים תשלומים מרצון

 מוכר מרצון" וכרוכים בהסכמתם של ההורים.-אלו הינם במסגרת "קונה מרצון

דוגמאות לרכישת שירותים מרצון: חוגים, שימוש באינטרנט, תלבושת אחידה, תמונות 

 כיתתיות וכיו"ב.

 ₪. 125התעריף המרבי עבור כלל התשלומים מרצון עומד על סך של 

 

ועומד על ור תשלומים מרצון נגבה ישירות על ידי גני הילדים נמצא כי תשלום ההורים עב

שהינו חורג מהתעריף המרבי שנקבע. החריגה  (26)ראה נספח מס' ₪  250סך של 

  ₪. 125מסתכמת לסך של 

 

 המלצת הביקורת

יש לגבות בגין סעיף תשלומים מרצון של תשלומי ההורים בגני הילדים עד לסכום המרבי 

 ך.שנקבע ולא מעבר לכ

 

 )תגבור והעשרה של הלימודים הרגילים. התוכנית משמשת תוכנית לימודים נוספת )תל"ן :

 למעשה כתוכנית לימודים נוספת לתוכנית הלימודים הרגילה. 

משרד החינוך קבע עלות לשעת תל"ן ואת מספר שעות התל"ן המרביות. עלות שעת התל"ן 

 שעות.  3וד המרביות לא יעלו על ושעות הלימ₪  199לגני ילדים הינה בסכום מרבי של 

 שעות לימוד(. ₪3 *  ₪199 ) 597התעריף המרבי עבור סעיף זה עומד על סך של 

 

גני ילדים פעילים )שהינם בפיקוח מלא של מינהל החינוך( בשנת הלימודים  230נמצא כי מתוך 

מהתעריף שהינו חורג ₪  610גני ילדים גבו מההורים עבור סעיף זה סכום של  112תשע"ה, 

פעילויות התל"ן שהוחלט עליהם ושנגבו ₪.  13המרבי שנקבע. החריגה מסתכמת לסך של 

ועבור העשרת חינוך גופני ₪  330הינם עבור העשרת מוסיקה בסך של ₪,  610בעבורם סך של 

גני הילדים  112. להלן רשימת (27)ראה דוגמאות שוברי תשלום בנספח מס' ₪  280בסך של 

 ₪: 610סעיף תל"ן סכום של  שבהם נגבה עבור

 

 שם גן הילדים מספר סידורי

 אג  1

 אג           ג  2
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 אג  3

 אוד  4

 או  5

 א ה 6

 א   ה 7

 א  ו  8

 א  ו  9

 א ו ה 10

 א ו  11

 א  וג 12

 א  וג  13

 א  ו  ו    14

 א    15

 אק    ו  16

 א   17

 א   18

 ב  19

 ב בו  20

 ב ו  21

 גא  22

 ג       23

 ג  24

 ג   25

 דובדב  26

 דו     27

 דו ב 28

 דו     29

 ד ה 30

 ד וק    ב  31

 ד ו  32

 הד  33

  הבו  34

35      

36     

  ו  37

  ו    38

  ו    39

    ו    40

     ה 41

   ב 42

   וב 43

  ב   44

  ו   45

  ו ב 46

47     

48       
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    ו  49

  ו  50

  ו   51

52      

   גו 53

54       

55     

   דה 56

   ג    57

    ו  58

  בו  59

  ו  60

  ו   61

  ו    62

63      

64       

  ק  65

  ו  66

   ג  67

   ג ו  68

   ג    69

70       

71      

   ו    72

  גו  73

  ד  74

  ו   75

  ו   76

77     

   בה 78

  א  79

80    

    ו    81

82     

83      

   ו  84

  א ו  85

  ב  86

  ב  87

  ד  88

  ו  89

  ו    90

 קוק ה 91

 ק   92

  א  93

  גב 94
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  ו  95

  ו   96

  ק   97

  וה  98

  ו    99

  ו   100

  ו  ה 101

102       

    ה 103

104     

   ו 105

   ק ק 106

  א ה 107

  ו  108

     ו  109

110     

   ו  111

   ו  112

 

 

 המלצת הביקורת

יש לגבות בגין סעיף תל"ן של תשלומי ההורים בגני הילדים עד לסכום המרבי שנקבע ולא 

 מעבר לכך.

 

 

 הזנה  

 בגני הילדים מקבלים הילדים מזון באופן מאורגן עבור ארוחת עשר. 

 ית לנושא זה היא הגננת, הבוחרת  את ספקי המזון.האחרא

 לא נקבע תעריף מרבי לתשלום עבור סעיף זה.

 לשנה.₪  800ההורים בעיר מתבקשים לשלם עבור ההזנה סכום של 

 

 

 

 היקף גביית אגרות עירוניות של תשלומי הורים בגני הילדים 

 

לשנת הלימודים תשע"ד בכל הביקורת בדקה את נתון אחוז הגבייה בפועל של תשלומי ההורים 

גני הילדים שפעלו בעיר )בהתייחס לתשלומי הורים במסגרת אגרות ששולמו לעירייה  230
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בלבד, ללא תשלומי הורים שנגבו דרך גני הילדים עצמם(. להלן נתוני אחוזי הגבייה שהתקבלו 

 :(28)ראה נספח מס' מהחברה לבילוי ובידור )חולון( בע"מ 

 

 שם הגן מס'
מידים מספר תל
 בגן

מספר 
 חייבים

מספר 
 משלמים

אחוז 
 גבייה

 77.78 28 8 36 אגו  1

 76.92 10 3 13 אג  2

3 
אג           

 97.14 34 1 35 ג 

 100.00 35 0 35 אג  4

 83.33 5 1 6 אד ו   5

 96.97 32 1 33 אד ו    6

 82.35 28 6 34 אוד  7

 89.66 26 3 29 או  8

 84.85 28 5 33 או ו  9

 97.14 34 1 35 או   10

 94.12 32 2 34 א ה 11

 94.29 33 2 35 א    12

 80.00 28 7 35 א   ה 13

 91.43 32 3 35 א   ו  14

 93.94 31 2 33 א    15

 93.33 28 2 30 א  ו  16

 91.18 31 3 34 א ה 17

 85.29 29 5 34 א ו ה 18

 91.43 32 3 35 א ו  19

 97.06 33 1 34 א  וג 20

 76.00 19 6 25 א  ו  ו    21

 87.10 27 4 31 א    22

 97.14 34 1 35 א  ה 23

 91.43 32 3 35 א קו  24

 88.57 31 4 35 א    25

 71.43 25 10 35 א  ק 26

 75.00 24 8 32 א    ו  27

 55.17 16 13 29 א   ק 28

 93.33 28 2 30 אק    ו  29

 80.00 28 7 35 א   30

 92.00 23 2 25 א  ה 31

 75.00 6 2 8 א  ו    . . 32

 86.21 25 4 29 א  ו    33

 85.71 30 5 35 א   34

 80.65 25 6 31 א  וג 35

 92.59 25 2 27 ב  36

 83.33 25 5 30 ב בו  37

 93.94 31 2 33 ב ו  38

 83.33 10 2 12 ב ק  . . 39



147 

 

 78.57 22 6 28 ב ק  40

 97.14 34 1 35 ב ק  41

 92.59 25 2 27 גו   42

 94.29 33 2 35 ג    43

 97.06 33 1 34 ג א 44

 88.57 31 4 35 ג ב ו    45

 80.00 24 6 30 ג  ו  46

 97.06 33 1 34 ג       47

 100.00 31 0 31 ג  48

 94.29 33 2 35 ג בו  49

 97.14 34 1 35 ג  ד 50

 83.33 10 2 12 ג  ו    . . 51

 94.29 33 2 35 ג   52

 83.33 10 2 12 ג       . . 53

 90.48 19 2 21 דג    54

 79.31 23 6 29 דובדב  55

 90.48 19 2 21 דו     56

 85.71 30 5 35 דו ב 57

 91.43 32 3 35 דו     58

 88.89 32 4 36 דו   59

 94.29 33 2 35 ד ה 60

 82.86 29 6 35 ד וק    א  61

 73.33 11 4 15 ד וק    ב  62

 94.29 33 2 35 ד  ה 63

 82.86 29 6 35 דק  64

 70.00 21 9 30 ד ו  65

 100.00 11 0 11 הב ו   . . 66

 94.29 33 2 35 הד  67

 97.14 34 1 35 הד  68

 81.48 22 5 27 הוד 69

 80.00 20 5 25 ה דו  70

 100.00 35 0 35 ו ד 71

 82.76 24 5 29  הבו  72

 88.57 31 4 35       "ד 73

74      34 2 32 94.12 

 100.00 35 0 35  ב    75

 97.14 34 1 35  ו    76

 84.38 27 5 32  ו  77

 93.55 29 2 31  ו    78

 96.43 27 1 28  ו    79

 76.47 26 8 34  ו ב 80

 93.94 31 2 33   ו   81

 91.67 33 3 36    ה 82

83        35 3 32 91.43 

 80.00 20 5 25   ו     84

 93.94 31 2 33     ה 85
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 85.71 30 5 35    דה 86

 97.14 34 1 35   ב 87

 93.10 27 2 29   וב 88

 75.00 6 2 8    ו  89

90       24 2 22 91.67 

 97.06 33 1 34  ב   91

 85.71 24 4 28  וו  92

 84.62 22 4 26  ו   93

 80.00 8 2 10  הב 94

 91.43 32 3 35  ו  ה 95

 82.86 29 6 35  וב  96

97       35 6 29 82.86 

98     34 3 31 91.18 

 90.00 9 1 10    ו  99

100     35 2 33 94.29 

 70.00 21 9 30  ק   ו  101

 91.67 11 1 12   ד   . . 102

 83.33 10 2 12   קו   . . 103

 91.30 21 2 23  ו ב 104

105     32 4 28 87.50 

106       35 5 30 85.71 

107      35 2 33 94.29 

108      34 0 34 100.00 

 83.33 20 4 24    ו  109

110       35 5 30 85.71 

111        35 1 34 97.14 

 94.29 33 2 35  בו ה 112

 100.00 35 0 35  ב אה 113

 85.29 29 5 34  ו ו   ד ו   114

 97.14 34 1 35  ו   115

116      35 0 35 100.00 

 100.00 35 0 35    ו  117

118      10 1 9 90.00 

 91.43 32 3 35  ו  119

 90.32 28 3 31  ו  ה 120

 68.75 11 5 16  ו   121

 65.71 23 12 35    ו  122

 100.00 35 0 35   גו 124

125       35 4 31 88.57 

126     30 7 23 76.67 

 85.29 29 5 34   דה 127

 91.43 32 3 35   ג    128

 94.29 33 2 35   ג    129

 97.14 34 1 35   ווה 130

 100.00 35 0 35    ו  131

 77.78 21 6 27  בו 132
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 80.65 25 6 31  בו  133

 97.14 34 1 35  ו   134

 93.75 30 2 32  ו    135

136      26 6 20 76.92 

 85.71 30 5 35 א       137

 70.00 7 3 10    ו    . . 138

139      35 2 33 94.29 

 85.71 30 5 35        א  140

 100.00 34 0 34        ב  141

143       22 6 16 72.73 

 94.29 33 2 35  ק  144

 94.29 33 2 35   ק   145

 91.43 32 3 35  ב ו  146

 87.88 29 4 33    ב 147

 96.77 30 1 31   ג  148

 85.00 17 3 20   ג ו  149

 97.14 34 1 35   ג    150

151       35 0 35 100.00 

152     33 7 26 78.79 

153      35 2 33 94.29 

 100.00 35 0 35    ו    154

155     34 3 31 91.18 

156       25 0 25 100.00 

 85.71 30 5 35   א  157

 96.77 30 1 31     ו  158

159     11 3 8 72.73 

160      33 5 28 84.85 

 82.35 28 6 34  גו  161

 95.24 20 1 21  ד  162

 97.14 34 1 35  ו   163

 97.14 34 1 35  ו   164

165     29 1 28 96.55 

 94.29 33 2 35    ב 166

 87.50 7 1 8    ו  167

168       26 2 24 92.31 

 87.10 27 4 31   ב  169

 91.43 32 3 35    ו   170

 85.29 29 5 34   בה  171

 80.00 28 7 35  א  172

 75.00 6 2 8  ו ג    . . 173

174    33 2 31 93.94 

175     35 1 34 97.14 

 94.12 32 2 34   ג 176

 94.29 33 2 35     ה 177

 96.30 26 1 27    ו    178

 82.86 29 6 35   ו  179



150 

 

 87.50 28 4 32  א ו  180

 85.71 30 5 35  ב  181

 97.14 34 1 35  ב ו   182

 63.33 19 11 30  ב  183

 84.21 16 3 19  ד  184

 94.12 32 2 34  ו  185

 76.47 26 8 34  ו    186

 88.24 30 4 34  וק   187

 97.06 33 1 34  ו  188

 40.00 14 21 35    ו   189

 97.06 33 1 34 קוק ה 191

 60.00 3 2 5 קו   192

 80.00 8 2 10 ק  ו   .  193

 90.91 30 3 33  א  194

 86.21 25 4 29  גב 195

 80.00 28 7 35  ו   196

 88.24 30 4 34    ו  197

 93.10 27 2 29  ק   198

 91.43 32 3 35  וב  199

 84.85 28 5 33  וה  200

 94.12 32 2 34  ו    201

 100.00 33 0 33  ו   202

203      35 5 30 85.71 

204       31 3 28 90.32 

 83.33 10 2 12   ק 205

 100.00 35 0 35    ו  206

 100.00 34 0 34   בו   207

 100.00 34 0 34    ה 208

209     25 0 25 100.00 

 91.43 32 3 35   דג 210

 62.96 17 10 27   ו 211

 94.29 33 2 35   ו ה 212

 57.14 4 3 7  קד ד  213

 100.00 8 0 8  קד     214

 100.00 7 0 7  קד      215

 58.33 14 10 24  ק ה 216

 94.29 33 2 35  ק א  217

 94.29 33 2 35   ו  218

 82.86 29 6 35   ק ק 219

 91.43 32 3 35  א ה 220

 97.14 34 1 35  בו  221

 88.24 30 4 34  דה  222

 100.00 35 0 35  ו   223

 97.14 34 1 35  ו  224

 87.50 14 2 16  ו  225

226      34 2 32 94.12 
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 84.38 27 5 32     ו  227

228     35 7 28 80.00 

 82.86 29 6 35   ו  229

 76.92 20 6 26   ו  230

 89.23 6070 733 6803 סה"כ

 

ממוצע אחוז הגבייה בגני הילדים בעיר בגין אגרות עירוניות לשנת תשע"ד עולה מן הטבלה כי 

 .89.23%הינו 

 

תלמידים בגני הילדים שלא שילמו )בין היתר( את תשלום  733משתמע מהטבלה לעיל, כי ישנם 

 החובה שהוא ביטוח תאונות אישיות. 

 

 המלצות הביקורת

רוניות בגני הילדים ובמיוחד את יש לפעול באופן מיידי לגביית כל תשלומי אגרות עי .1

התלמידים שעבורם לא  733 -תשלום החובה בגין ביטוח תאונות אישיות, בהתייחס ל

 שולם תשלום אגרות עירוניות לשנת הלימודים תשע"ה.

לא לגבות תשלומי רשות, תשלומי תל"ן ואת תשלום החובה באותו שובר תשלום לגבי  .2

לום החובה ושובר נפרד לשאר תשלומי גני הילדים. יש להוציא שובר נפרד לתש

ההורים, כדי להבדיל בין תשלומים בגדר רשות בלבד לבין תשלומים בגדר חובה 

 מוחלטת. 

 

 

  היעדר חשבונות בנקים נפרדים לכספי הורים ולהקצבות העירייה 

 

, נקבע כי: "רשות החינוך המקומית או בעל 1949 -.א )ב( לחוק לימוד חובה התש"ט6בסעיף 

חשבון הבנק( המיועד  –חינוך יחזיקו את כספי התשלומים בחשבון בנק נפרד )בסעיף זה מוסד 

חשבון בנק נפרד לכל מוסד חינוך שבו  –אך ורק למטרה זו; בסעיף זה, "חשבון בנק נפרד" 

 ינוהלו כספי התשלומים שהתקבלו בעד תלמידי אותו מוסד."  

 

או בעל כל  ב  "רשות החינוך המקומיתנכת 2006בחוזר מנכ"ל השלטון המקומי מחודש מאי 

)ראה מוסד חינוכי יחזיקו את כספי התשלומים בחשבון בנק נפרד המיועד אך ורק למטרה זו" 

 . (29נספח מס'  

 

משמע, גם בגני ילדים אמורים להיות שני חשבונות בנק. האחד עבור הקצבות העירייה, והשני 

 עבור כספי הורים.
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שמת כלל ולכל גני הילדים יש חשבון בנק אחד בלבד שבו נכנסים נמצא כי קביעה זו אינה מיו

 גם כספי ההורים וגם הקצבות העירייה.

כתוצאה מכך לא ניתן לדעת כמה מהסכום של יתרות סוף השנה מתייחס לכספי הורים וכמה 

 מהסכום מתייחס להקצבות העירייה.   

 

 המלצת הביקורת

חשבונות נפרדים עבור הקצבות העירייה  2-ם ליש לפעול להפרדת חשבונות הבנק בגני ילדי

 ותשלומי הורים בהתאם לחוזר מנכ"ל מרכז השלטון המקומי.

 

 התייחסות מינהל החינוך

 הממצאים התייחסו לנושאים:  -תשלומי הורים -5פרק 

 העדר אישורים משרד החינוך, גביה גבוהה מהמאושר בחוזר משרד החינוך , 

 ת שירותים, ותשלומי הורים.ממוצעי הגביה לקרן קרב, לאגר

 חריגות בגביה בגני הילדים בין אישור משרד החינוך לגביה בפועל, 

 חשבונות נפרדים לתשלומי הורים וכספי עירייה. 2אי קיום הנוהל לפתיחת 

הנהלים בדבר קבלת אישורי הורים לתשלומים יועבר ריענון של הנהלים הנדרשים לבתי הספר 

 ולגננות.

 התאמה בין הסכומים המאושרים לגביה על פי משרד החינוך לגביה בפועל.תוגבר האכיפה ל

 כבר השנה ייצא מכתב הסבר להורים בגני החובה על מרכיבי התשלומים.

 מעבר למותר אך ניתנו יותר פעולות העשרה.₪  21.5-חשוב לציין כי בשנת תשע"ה נגבו סה"כ כ

לגביה ע"י המשרד לאלו הנגבים  בשנת תשע"ו תהיה התאמה מלאה בין הסכומים המאושרים

בפועל, יש להתייחס לעובדה כי הדבר עלול להביא לפחות סיורים בשנה למוסדות התרבות 

 בעיר, מהלך שעלול להביא להפחתת הכנסות למוסדות אלה על כל המשתמע מכך.

לנושא אחוזי הגביה חשוב להדגיש כי חלק מההורים הגישו בקשות להנחה, העברה מסודרת 

טות וועדת ההנחות והעברת המידע באופן עיקבי ומסודר להנהלות בתי הספר כולה של החל

 להביא לשיפור ברמת הגביה.
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 חילופי מנהלים בבתי הספר וחילופי גננות בגני הילדים .6

    

 חילופי מנהלים בבתי הספר 

 

וצא, כאשר יש חילופי מנהלים בבית הספר, נערכים החילופים בבית הספר במעמד המנהל הי

 המנהל הנכנס, נציג משרד החינוך ונציג מינהל החינוך.

.( יש להחתים את  הנוכחים  במעמד חילופי המנהלים 1על פי חוזר מנכ"ל משרד החינוך )ד.ח.

 על טופס לפיו הועברו למנהל החדש הדוחות הכספיים של בית הספר  ורשימת המצאי.

 ישנו פרוטוקול  מוכן עבור נוהל זה.

 

ה באופן מדגמי את הימצאותם של טפסים מסוג זה כאשר הם ממולאים כנדרש. הביקורת בדק

הביקורת מצאה שאכן בבתי הספר שהתקיימו בהם חילופי מנהלים, נמצא הטופס כשהוא 

 (30)ראה דוגמאות לכך בנספח מס' ממולא כנדרש. 

 

 מינהל החינוך מפיק "פרוטוקול החלפת מנהלים" נוסף שחתום על ידי :

 וצא.* המנהל הי

 * המנהל הנכנס.

 * מזכירת בית הספר.

 * בקרית בתי הספר.

 

 בפרוטוקול רשומים היתרות הכספיות של בית הספר ומועד התאמת הבנק האחרונה .

ראוי להדגיש כי יש להחתים פרוטוקול כזה גם עבור חשבון העירייה וגם עבור חשבון ההורים 

 בכל בית ספר.

 

צאותם של פרוטוקולים מסוג זה כאשר הם ממולאים הביקורת בדקה באופן מדגמי את הימ

כנדרש. הביקורת מצאה שאכן בבתי הספר שהתקיימו בהם חילופי מנהלים, נמצא הפרוטוקול 

 כשהוא ממולא כנדרש ובנפרד לכספי הורים ובנוסף בנפרד לכספי עירייה.

 

 בחילופי המנהלים משתנים מורשי החתימה של בית הספר ויש למלא טופס לשם כך.
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הביקורת בדקה באופן מדגמי את הימצאותם של טפסים מסוג זה כאשר הם ממולאים כנדרש. 

הביקורת מצאה שאכן בתי הספר שהתקיימו בהם חילופי מנהלים, נמצא טופס זה כשהוא 

 ממולא כנדרש ובנפרד לכספי הורים ובנוסף בנפרד לכספי עירייה.

 

 

 

 חילופי גננות בגני ילדים 

 

 יש למלא "טופס מעבר גננת מהגן".בעת חילופי גננות 

 

)ראה כמה בבדיקה מדגמית שנעשתה נמצא כי בעת חילופי גננות, טופס זה מולא כראוי 

 (.31דוגמאות לכך בנספח מס' 

 

 התייחסות מינהל החינוך

 על פי הממצאים החילופים נעשים על פי הנהלים הנדרשים. -חילופי מנהלים וגננות -6פרק 

 רת הבדיקה של מצאי בעיקר בגני הילדים.עם זאת יש מקום להגב

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



155 

 

 

 ספירת המצאי/אינוונטר במוסדות החינוך .7

 

, חלה חובה לבצע ספירה שנתית של 1998על פי תקנות העיריות )רישום וניהול טובין( התשנ"ח 

מס' כל הרכוש הקבוע )אינוונטר( לפחות פעם בשנה בכל מוסד חינוכי, ובהתאם לנוהל עירוני 

האחריות על ביצוע ספירת המלאי היא על מנהל המוסד בעזרת העובדים אשר  01.16.02

 במוסדו.

מטרות ספירת האינוונטר הן רישום כל הפריטים על מנת שיבוטחו בביטוח אלמנטרי ופיקוח 

 על רכישות ציוד ועל אופן השימוש בו.

י האינוונטר בכל מוסדות מחלקת רכש ולוגיסטיקה של עיריית חולון אמונה על ריכוז נתונ

החינוך בעיר כולל בדיקת נכונות ותקינות של נתוני האינוונטר כפי שהם נמסרים על ידי 

מוסדות החינוך ושמירה ותיעוד של כלל נתוני האינוונטר. כמו כן פועלת המחלקה להדרכתם 

 של עובדי מוסדות החינוך בכל הקשור בספירת האינוונטר ובהכנת דוח האינוונטר. 

כל שנה שולחת מחלקת רכש ולוגיסטיקה לכל מוסד חינוכי את רשימת פרטי האינוונטר של ב

. לאחר מילוי (32ראה נספח מס' המוסד לפי הנתונים שנמצאים במחלקת רכש ולוגיסטיקה )

דוח האינוונטר על ידי המוסד החינוכי והעברתו למחלקת רכש ולוגיסטיקה, המחלקה מבצעת 

ל מול הנתונים הנמצאים אצלה ובמידת הצורך מתבצעת ספירה אימות של תוצאות הדוח א

 חוזרת. מחלקת רכש ולוגיסטיקה מעדכנת את נתוניה בהתאם לדוח האינוונטר שאושר. 

ומצאה כי  2014הביקורת בדקה את ספירות האינוונטר שהתבצעו בפועל בבתי הספר בשנת 

י מחלקת רכש ולוגיסטיקה בכל בתי הספר התבצעו ספירות אינוונטר בפועל )על פי נתונ

 שהועברו לביקורת(.

  

 היעדר ביצוע ספירות אינוונטר בחלק מגני הילדים 

ומצאה כי  2014הביקורת בדקה את ספירות האינוונטר שהתבצעו בפועל בגני הילדים בשנת 

גני ילדים  67גני ילדים להם העבירה המחלקה דוח אינוונטר לשם ביצוע הספירה,  222מתוך 

בנספח מס' את הספירה )על פי נתוני מחלקת רכש ולוגיסטיקה שהועברו לביקורת לא ביצעו 

גני ילדים( מגני הילדים שנדרשו לבצע  222גני ילדים מתוך  67) 30% -כ 2014(. כלומר בשנת 32

 ספירת אינוונטר במוסדם, לא ביצעו את הספירה.

 פורטת להלן:, מ2014גני הילדים שלא ביצעו ספירת אינוונטר בשנת  67רשימת 
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מספר 
 שם הגן סידורי

מספר 
 שם הגן סידורי

מספר 
 שם הגן סידורי

 דן 45 שרון 23 הרדוף 1

 מרגנית 46 גלעד 24 ארז 2

 חמניה 47 זמיר 25 ירקון 3

 יקינטון 48 חוחית  26 סיסם 4

 נורית 49 נחליאלי 27 מצדה 5

 שחפים 50 עפרוני 28 חבצלת 6

 סיגל 51 סיס  29 נופר 7

 קורן 52 חופמי  30 יען 8

 משעול  53 זהבון  31 סנאי 9

 פלג 54 ערבה 32 לימון 10

 חופית 55 חרוב 33 ענבר 11

 אנפה 56 אננס 34 ספיר 12

 איה  57 אקליפטוס 35 צין -שקד 13

14 
-שקד
 נקר 58 גולן 36 עירון

15 
שקד 
 שחרור  59 שיטה 37 שניר

 אשכולית 60 אשל 38 תאנה 16

 תפוח 61 ברוש 39 תמר 17

 טופז 62 דפנה 40 גבעונית 18

 מורן 63 צבעוני 41 גיפסנית 19

 הוד 64 רותם 42 נחשון   20

 פאר 65 ירדן 43 רגב 21

 תות 66 גילון 44 אלומה  22

    

 דרור 67
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 התייחסות מינהל החינוך

ת מלאי בניגוד לתקנות גנים לא בוצעה ספיר 67-הממצאים מעידים כי ב -ספירת מצאי -7פרק 

 המחייבות ביצוע ספירה אחת לפחות בשנה.

 נושא ספירת המצאי לא נמצא באחריות מנהל החינוך אלה באחריות וסמכות הרכש העירוני.

אנו שוקדים בימים אלה יחד עם הרכש העירוני לקביעת נהלים מעודכנים לנושא, כולל ביצוע 

 ספירות מצאי בפועל.

 

 

 המלצת הביקורת

ל החינוך בתאום מחלקת רכש ואספקה יפקחו ויוודאו את ביצוע ספירות האינוונטר בכל מינה

 מוסדות החינוך אחת לשנה ובכללם גם בגני ילדים.
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 .  בטיחות במוסדות חינוך8

נושא הבטיחות במוסדות החינוך של עיריית חולון מטופל ומרוכז על ידי ממונה בטיחות 

 וך.מוסדות החינ

 עיקרי תהליכי עבודת הבטיחות מתוארים להלן: 

לפני פתיחת כל שנת לימודים ממונה הבטיחות מבצע ביקורת ראשונית בכל מוסד חינוכי 

. ביצוע (33)ראה נספח מס'  ומוציא סקר סיכונים המפרט את עבודות הבטיחות שיש לבצע

חברת אחזקה חיצונית. לאחר עבודות הבטיחות נעשה על ידי אב הבית במוסד החינוכי ועל ידי 

ביצוע עבודות הבטיחות, מקיים ממונה הבטיחות בדיקות על העבודה שבוצעה ומכין טבלת 

 (.33)ראה נספח מס' עבודה המפרטת את תקינותם או את ליקויים של העבודות שבוצעו 

לאחר השלמת כל עבודות הבטיחות הנדרשות באופן תקין מופקים אישורי בטיחות שונים. 

ת האחזקה מוציאה אישור בטיחות של מערכת החשמל ואישור בטיחות של מערכת כריזה חבר

וצלצולים. מכבי אש מפיקים לאחר ביקורת שלהם אישור כיבוי אש ומכון התקנים מפיק 

לאחר ביקורת שלו אישור בטיחות במתקני החצר. בהתאם לאישורי בטיחות אלו ובהתאם 

ריותו וסמכותו של ממונה הבטיחות, הוא מפיק לבדיקות ולביקורות הנדרשים מתוקף אח

אישור בטיחות כולל לכל מוסד חינוכי ובכך מתאפשרת התחלת שנת הלימודים במוסדות 

 החינוך.

הביקורת בדקה באופן מדגמי את הימצאות אישורי הבטיחות הסופיים במוסדות החינוך 

כמה דוגמאות של    33ראה בנספח מס' השונים ומצאה כי קיימים אישורי בטיחות כנדרש. 

  אישורי בטיחות אלו.

בדיקות בטיחות בכל שנה בכל מוסד חינוכי. נכון ליום  2על פי נוהל העירייה צריכים לבצע 

מוסדות חינוך בעיר. אי לכך נדרש עוד עובד בטיחות בנוסף לממונה  350 -הדוח קיימים יותר מ

ות לבדו לא יכול לעמוד הבטיחות שיעסוק בבטיחות מוסדות החינוך כי ממונה הבטיח

 בדרישות הבדיקות כאמור בנוהל. 

בפועל הוכשר עובד לצורך כך אך מכיוון שאין תקן לקבלתו לעבודה, ממונה הבטיחות עושה 

 נכון להיום את כל בדיקות הבטיחות בעצמו.

 

 

 

 התייחסות מינהל החינוך

דיקת בטיחות שנתיות הממצאים מעידים על פער בין חובת ב -בטיחות במוסדות חינוך -8פרק 

 לפחות פעמים בשנה לבין הביצוע בפועל.

כפי שמופיע בדו"ח  ממונה בטיחות מוסדות חינוך אחד בלבד לא יכול לתת מענה לצרכים, 

לנוכח הצרכים והגדרות חוזר מנכ"ל משרד החינוך המעבירות את אחריות הבטיחות במוסדות 

 החינוך לרשויות המקומיות בלבד.
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ממוני  2בבניית יחידת בטיחות מוסדות חינוך הכוללת רכזת יחידה ולפחות  יש צורך חיוני 

 בטיחות מוסדות חינוך בעלי תעודה מוכרת של מכון התקנים ומשרד החינוך

 ( 2015,)ממונה הבטיחות הנוכחי אמור לפרוש לגימלאות לקראת ספטמבר 

י בכל מוסדות החינוך כמו כן יש מקום לרכישת שירותים חיצוניים לביצוע סקר בטיחות שנת 

 בעיר המהווה בסיס לביצוע תיקון הליקויים והינו חובה לקבלת אישור מוסד ממשרד החינוך

 

 

 

 המלצת הביקורת

יש לבחון קבלת תקן נוסף לעובד הקיים בנושא בטיחות במוסדות חינוך, על מנת לעמוד 

 במכסת בדיקות הבטיחות הנדרשות על פי נוהל העירייה.
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 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 לשכת מבקר העירייה

 

 

 

 דו"ח ביקורת 
 באגף רווחה

 

 

 

 

 

 

 2015ינואר 

מסמך זה מכיל ממצאי ביקורת של מבקר העירייה. פרסומו של המסמך, או חלק ממנו, לפני שחלף המועד 

 ודת העיריות.ג , )ו(, לפק 170שנקבע להגשתו במועצה, אסור ע"פ הוראת סעיף 
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 לדו"ח הביקורת באגף רווחה עניינים תוכן

 

 עמוד        תיאור  פרק

  -עיקרי הדו"ח  1

 162 מבוא, ריכוז הממצאים וההמלצות, סיכום               

 

 169      מבנה ארגוני  2

 

 171              היקף פעילות האגף  3

 

            172                                                 תקציב אגף הרווחה  4

       

 175                               התחשבנות מול משרד הרווחה  5
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 , ריכוז ממצאים והמלצות, סיכוםמבוא -עיקרי הדוח  - 1רק פ

 

 כללי -מבוא  1.1

 

לקיים שירותי רווחה  מטיל על כל רשות מקומית את האחריות 1958חוק שירותי הסעד 

 לנזקקים בקרב האוכלוסייה המתגוררת בשטחי הרשות.

 

ככלל משרד הרווחה אמור להשתתף במימון שירותי הרווחה שהעירייה מספקת בשיעור של 

 .25%והעירייה נדרשת לשאת במימון שירותי הרווחה בשיעור של  75%

 

ים במסגרת יחידות שונות עובדים הפועל 160 -באגף הרווחה בעיריית חולון עובדים כ 

 איש ברחבי העיר. 15,000 -שמטפלות בכ 

 

שירותי הרווחה ניתנים לתושבי העיר מכל שכבות האוכלוסייה בנושאי רווחה שונים כפי 

 שיפורט בהמשך.

 

 השירותים השונים  ניתנים לתושבים על ידי יחידות האגף השונות כמפורט להלן:

 

כולל  67וגברים מגיל  62רחים וותיקים, נשים מגיל סיוע לאז -היחידה לאזרח הוותיק    -

 " וכו'.120שירותי מרכז יום לקשיש, הפעלת חוק סיעוד, מוקד "עד 

 

סיוע טיפולי, תמיכתי ותיווכי למשפחות בסיכון, הורים  -יחידת פרט ומשפחה    -

צעירים, משפחות חד הוריות, משפחות במשבר, משפחות בעלות דפוסי אלימות, 
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עי אלכוהול והימורים, קבוצות שוליים, חסרי רשת משפחתית ומשפחות משפחות נפג

 במצוקה קשה ועמוקה.

 

ליווי רגשי, ייעוץ והדרכה לאוכלוסיה בעלת  -יחידת השיקום ונכויות התפתחותיות    -

נכויות התפתחותיות, נכויות פיזיות, עיוורים, חירשים וכדומה. שירותי מועדונים 

מועדונית יום ארוך, דיור חוץ ביתי, מפעלי תעסוקה,  חברתיים, מעון יום שיקומי,

 מרכז קש"ת )מפעל תעסוקה מוגן( וכו'.

 

החווים פגיעה פיזית, רגשית,  0-18טיפול בקטינים בסיכון בגילאי  -יחידת ילד ונוער    -

 -מינית והזנחה מידי האחראי. שירותי משפחתונים, מועדוניות, מרכז "אורים" 

תכנית טיפולית המופעלת בביתן של המשפחות,  -אשית" הורים, "בר-מרכז ילדים

 תוכניות קהילתיות וכו'.

 

 13-25סיוע לנערות וצעירות בטווח הגילאים  -יחידה לטיפול בנערות וצעירות    -

המופנות לטיפול על רקע של בלבול לגבי זהותן, מיניותן, ומקומן בחברה ובמשפחה. 

מרכז יעוץ מיני לנוער, מועדון  -וחה שירותי "בית חם" לנערות, "תוסס"/"דלת פת

 נערות, דירת מעבר וכו'.

 

שיקום מכורים לסמים, אלכוהול, הימורים באמצעות  -היחידה לטיפול בהתמכרויות    -

טיפול פרטני והשתתפות בקבוצות טיפוליות וכן סיוע ושיקום אסירים משוחררים 

 ובני משפחותיהם.
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יפול זוגי ומשפחתי והיחידה לטיפול ומניעת כולל שתי יחידות, לט -המרכז למשפחה    -

אלימות במשפחה וזאת באמצעות טיפול זוגי, טיפול משפחתי, יעוץ, הדרכה, מפגשים 

 חברתיים וכו'.

 

 

 

בנוסף קיימת יחידה המטפלת בשירותי קהילה והתנדבות, חוק נוער, סדרי דין )משפחות 

 ותכנון.ארגון, מידע  -בסכסוך, פרודים גרושים וחוסים( ואמ"ת 

 

בנוסף ליחידות הרווחה קיימים ארגונים התנדבותיים ועמותות שונות אשר שותפים בפיתוח 

 פרויקטים ומתן שירותים שונים לרווחת תושבי העיר חולון.

 

חולון בצמוד למוסד לביטוח לאומי סניף  26אגף הרווחה ממוקם בבניין ברחוב לבון פנחס 

 חולון.

 

 

 

 מטרת הביקורת -מבוא  1.2

 

הביקורת הייתה לבדוק את ההתחשבנות של אגף הרווחה עם משרד הרווחה בנושא  מטרת

 מימון שירותי הרווחה בעיר בהיותו הגורם המממן העיקרי של פעילות הרווחה.

 

מטרת הביקורת לבדוק ולהצביע על ליקויים במצב הקיים ולהמליץ על הדרכים לפתרון 

 במטרה לשפר את תפקוד האגף.
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 ביקורתהיקף ה -מבוא  1.3

 

 . 2011-2013הביקורת בחנה את נתוני ההכנסות וההוצאות של אגף הרווחה לשנים 

 

 במסגרת הבחינה נכללו בעיקר הנושאים הבאים:

 

 .2011 - 2013סקירת תקציב אגף הרווחה לשנים 

 בחינת אופן התחשבנות העירייה מול משרד הרווחה בתחומים: 

במוסדות רווחה, אחזקת קשישים במוסדות  מימון פעילויות רווחה, כגון אחזקת ילדים -

 רווחה וכד'. 

 מימון שכר עבודה של עובדי האגף המקצועיים והמנהליים.  -

 

 

הביקורת נערכה באמצעות פגישות ושיחות עם מנהלת אגף הרווחה, עם חשבת האגף, עם 

 נושאי תפקידים נוספים ועיון במסמכים שונים.

 .9"ח מופיעה בסיכום הדו"ח ובנספח מספר התייחסות מנהלת אגף הרווחה לטיוטת הדו
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 יכוז ממצאים עיקרייםר 1.4

 

מיליון ש"ח מידי שנה )מימון זה אינו  5 - 4.5קיים מימון עודף בו נושאת העירייה בסך של 

לתחזוקת מבנה אגף הרווחה(.  עודף המימון ₪ מיליון  4-3כולל מימון של העירייה בסך של 

והיתר  2013 - 2011מיליון ש"ח לשנים  4.4 - 3.9ין שכר בסך של הנ"ל מורכב מעודף מימון בג

נובע מעודף מימון בגין פעילויות רווחה שונות שמקורו בעיקר בבעיות גביה מצד ג' 

 )השתתפויות מצד משפחות המטופלים( עבור פעילויות הרווחה.

 

ת המקובלת מימון עודף הוא הסכום הכספי בו נושאת העירייה על חשבונה, מעבר להשתתפו

 - 2011מהוצאות הרווחה )השתתפות העירייה בפועל בשנים  25%של העירייה בשיעור של 

 מסך ההוצאות של האגף(. 29% - 27%הייתה  2013

 

 עודף מימון בגין השכר נובע מהסיבות הבאות: 

 

 .פער בין שכר העובדים בעירייה בהשוואה לשכר התקני שנקבע על ידי משרד הרווחה 

 

  רות באגף הרווחה גבוה ממספר המשרות שנקבע בתקן משרד הרווחה. מספר המש

משרות עודפות שמומנו במלואן על ידי  4 - 2.5נע בממוצע בין  2013 - 2011לשנים 

 העירייה.

 משרות עובדים שאינם מוכרים ע"י משרד הרווחה ולכן  5-באגף מועסקים כ

 משרד הרווחה לא משתתף במימון משרות אלו. 
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 צות בדוחריכוז המל 1.5

 

אגף הרווחה ישאף בתאום עם הנהלת העירייה, על פני תקופה סבירה, לצמצום הפערים 

 -2011מיליון ש"ח לשנים  5- 4.5של עודף המימון הקיים מדי שנה שהסתכם בסך של 

 , הנובעים מהסיבות הבאות:2013

 

   מכך שקיים פער בין השכר שמשולם באגף הרווחה בעירייה לשכר התקני שנקבע

 משרד הרווחה וזאת במטרה להקטין את המימון העודף הנובע מפערי שכר אלו.ב

 

    מכך שקיים פער בין מספר המשרות המאוישות בפועל באגף הרווחה לתקן הכמותי

המתוקצב על ידי משרד הרווחה זאת במטרה להקטין את המימון העודף של 

ו בתקן של משרד העירייה הנובע מכך שבאגף מועסקים יותר עובדים מאלו שאושר

 הרווחה.

  מכך שישנם עובדים אשר אינם מוכרים ע"י משרד הרווחה ולכן משרד הרווחה לא

 משתתף במימון משרות אלו. 
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 סיכום 1.6

 2013 – 2011חה עם משרד הרווחה בשנים אגף רווהביקורת בדקה את תהליך ההתחשבנות של 

 הרווחה.    באגף בכל הנוגע להוצאות והכנסות של שכר עובדים ופעולות

מסך ההוצאות  29% -  27% ,2013 – 2011מהממצאים רואים כי עיריית חולון מימנה בשנים 

והמימון של המשרד  25%הרווחה. בניגוד להנחה הרווחת כי המימון של העירייה עומד על  באגף

ן ש"ח מיליו 5 - 4.5במונחים כספיים מדובר במימון עודף של העירייה בסך של  .75%עומד על 

 לשנה.

עודף מימון זה נובע בעיקרו מהעסקת עובדים מעל לתקן המוכר על ידי משרד הרווחה ומרמת  

 השכר הגבוה יותר בעירייה מהשכר המוכר על ידי משרד הרווחה.

הרווחה במתן שירותים  אגףהביקורת מודעת למורכבות, חשיבות ורגישות של עבודת 

 ות תהליכי ההתחשבנות הנערכת מול משרד הרווחה.לאוכלוסייה נזקקת בעיר תוך כדי מורכב

לצמצום הרווחה בתאום עם הנהלת העירייה לשאוף על פני תקופה סבירה  אגףאולם עם זאת על 

הפערים בהיקפי המשרות המאוישות בפועל ורמת השכר לעובדים באגף הרווחה לתקן המשרות 

 ת מימון העירייה העודף.ת להקטין אוהשכר התקני המוקצב על ידי משרד הרווחה על מנ

 מנהלת אגף הרווחה בהתייחסותה לטיוטת הדו"ח מציינת:

 באופן כללי ברצוני להתייחס להמלצה שלך לצמצום תקני רווחה שהינם על חשבון העירייה ." 

במקרה שלנו של תושבי העיר חולון , איננו ,ברצוני להביא לתשומת לבך כי נושא הרווחה  
בלבד אלא גם מעניינה של עירייה ,שתפקידה לספק רווחה לתושביה מענינו של משרד הרווחה 

 ,גם לחלשים מביניהם.

גם ערים אחרות מבינות כי על העיירה לתקצב מכיסה פעילויות ותקנים בנושאי רווחה כמו 
 "שנעשה לגבי נושאים אחרים.

ל משרד הרווחה מו של אגףהביקורת מקווה שאימוץ ההמלצות יסייע בעתיד לשיפור התחשבנות 

  .הרווחה

 הדוח.הביקורת מודה למנהלת אגף הרווחה ולחשבת האגף על שיתוף הפעולה בהכנת 
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 מבנה ארגוני - 2פרק 

 

 של האגף, כפי שהועבר לביקורת.וני בנה הארגהמלהלן תרשים 
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לבקשת הביקורת הועבר על ידי האגף דוח המפרט את מספר העובדים והיקף המשרות באגף 

עובדים ב  162, 2014. בהתאם לדוח הנ"ל הועסקו בחודש אוקטובר     2014בר בחודש אוקטו

 (:1משרות כמפורט להלן )נספח מס'  123.79

 

 משרות.  92.9עובדים סוציאליים בהיקף של  124 -

 משרות. 10.6עובדי מרכז קש"ת )שיקום במפעל תעסוקה מוגן( בהיקף של  12 -

 רות. מש 3.49עובדי פארא מקצועיים בהיקף של  6 -

 משרות. 16.8עובדי מנהלה בהיקף של  20 -

 

ראשי צוותים, ככלל ראש צוות לכל אחד מהצוותים המקצועיים,  12יצוין שהתקן כולל 

 אליהם כפופים העובדים הסוציאליים שבצוות. 
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 היקף פעילות האגף - 3פרק 

מים שונים מטופלים לעיתים על ישנם תחומים שונים בהם מטפל האגף כמפורט להלן. יצוין שתחו

ידי מספר צוותים. לדוגמא תחום פרט ומשפחה מטופל הן על ידי צוות מרכז מיחידת פרט ומשפחה 

 אך גם על ידי צוותי חוק ונוער, סדרי דין וכד'.

לפי  2013 - 2010בשנים בהתאם לנתונים שנמסרו לביקורת היקף התיקים שטופלו על ידי האגף 

 :(2מס'  תחומים הינם )נספח

  או  2013 % 2012 % 2011 % 2010 

 קשישים 8,051 53% 7,782 55% 7,745 50% 8,065 55%

 פרט ומשפחה 3,408 22% 3,355 24% 4,127 27% 3,596 24%

 שיקום 1,702 11% 1,695 12% 1,711 11% 1,684 11%

 חוק נוער 1,413 9% 726 5% 1,272 8% 830 6%

 נערות  290 2% 266 2% 259 2% 274 2%

 התמכרויות 402 3% 333 2% 297 2% 292 2%

 סה"כ מטופלים 15,266 100% 14,157 100% 15,411 100% 14,741 100%

  ק     ו  ו ב    2013

53%

22%

11%

9%
2% 3%

 ק   

    ו    ה

  קו 

 וק  ו  

   ו  

ה    ו ו 
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 תקציב אגף הרווחה - 4פרק 

 

. החוק 1958תקציב אגף הרווחה מבוסס על מימון המתקבל על פי חוק שירותי הסעד 

המימון ככלל נחלק לפי  היחס של  מחייב את הרשות המקומית לקיים לשכות רווחה ו

 מימון של העירייה.  25% -מימון משרד הרווחה ו  75%

 

ישנם מקרים ייחודיים כגון אחזקת אוכלוסיית אוטיסטים במעונות, מימון מרכזי ועדות 

 חוק סיעוד וכד' בהם מימון משרד הרווחה הינו מלא. 

 

התקציב והביצוע, הכנסות בספרי הנהלת החשבונות של העירייה, הכוללים את פרטי 

 הפרקים הבאים: 2 -והוצאות האגף נרשמים ב 

 
 .340000ההכנסות  בפרק 

 . 840000ההוצאות בפרק 

 

שהינם מקבילים  נרשמות כל ההוצאות לפי סעיפי ההוצאה השונים בפרק ההוצאות

 .לסעיפי ההכנסות

וללות הכ מצד ג'ההכנסות בפרק ההכנסות נרשמות ההכנסות ממשרד הרווחה וכן 

 גורמים שונים אחרים.הכנסות מוהכנסות מהשתתפות משפחות המטופלים 

סכום סעיפי ההוצאה עולה על סכום סעיפי ההכנסה וההפרש מבטא למעשה את 

 השתתפות העירייה בפעולות הרווחה בעיר.

  

 

וכן פירוט ההכנסות  2014 - 2011להלן פירוט נתוני תקציב ההכנסות וההוצאות לשנים 

 (:3כפי שנמסרו לביקורת )נספח מס'  2013 - 2011בפועל לשנים  וההוצאות
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מסך  29% - 27% 2013 - 2011מהממצאים עולה לכאורה שעיריית חולון מימנה בשנים 

והמימון  25%ד על ההוצאות באגף הרווחה וזאת בניגוד להנחה הרווחת שהמימון עומ

 .75%של משרד הרווחה עומד על 

 

 - 2011מניתוח נתוני ביצוע האגף עולה שקצב הגידול בהכנסות ובהוצאות בפועל בשנים 

נומינלית כל שנה. בנתוני ההכנסות וההוצאות בתקציב  10% - 8%היה בשיעור של  2013

בנתוני  3%ידול של כ אך חל ג 2013כמעט ולא חל שינוי מול נתוני התקציב לשנת  2014

 .2013התקציב מול נתוני הביצוע בשנת 

 

מניתוח סעיף ההכנסות עולה שההשתתפויות )מצד משפחות המטופלים(  וההכנסות 

השונות )לדוג' תרומות, הכנסות מייצור עצמי של המטופלים וכד'( של האגף מסתכמות 

 מיליון ש"ח בשנה. 2.5 -לסך של כ 

 

ההכנסות וההוצאות שההכנסות וההוצאות בשל אחזקת  בנוסף עולה מניתוח סעיפי

על ידי משרד  100%אוטיסטים במעונות וסעיפים נוספים כפי שפורטו לעיל מומנו ב 

אש"ח,  5,256הרווחה. סכומי ההוצאה וההכנסה בשל אותן פעילויות הסתכמו לסך של כ 

 בהתאמה.  2013 - 2011אש"ח בשנים  8,541אש"ח ו  6,756

סעיף פעילות הנקרא הפעלת מועדון קשישים. הפעילות מתופעלת ע"י חברה בנוסף ישנו 

עירונית "רשת קהילה ופנאי" במימון העירייה. הוצאות הפעלת המועדון אינן נתמכות על 

 תקציב שנה
 הכנסות

ביצוע  
 הכנסות

תקציב 
 הוצאות

ביצוע 
 הוצאות

אחוז 
ההכנסות  

ע"פ 
 התקציב

אחוז 
 ההכנסות

ע"פ  
 הביצוע

2011 79,626,000 77,930,992 114,005,300 109,026,657 70% 73% 

2012 87,330,700 85,324,850 122,594,200 118,122,929 71% 72% 

2013 94,651,200 92,511,623 134,181,200 130,058,002 71% 71% 

2014 95,065,300  133,673,700  71%  
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ידי משרד הרווחה פרט להשתתפות חלקית בשכר של חלק מהעובדים הסוציאליים 

 העובדים במועדון. 

מיליון ש"ח בשנה  1.3 -ן מסתכמות לסך של כ עלויות ההפעלה והשכר של המועדו

 אש"ח. 180-וההשתתפות של משרד הרווחה מסתכמת לסך של כ 

 

 - 2011כפי שעולה מהטבלה לעיל היתרה העודפת של ההוצאות על סך ההכנסות בשנים 

מיליון ש"ח, אותו הפער ממומן על ידי העירייה  38 - 31הייתה בסך של בין  2013

 ם. ממקורותיה העצמיי

 

 75%מסך ההוצאות ומשרד הרווחה  25%כאמור לעיל העירייה נדרשת ככלל לממן 

מההוצאות. תוך התחשבות בהכנסות מהשתתפויות ובהכנסות שונות ותוך ניטרול 

ההכנסות וההוצאות עבור אחזקת אוטיסטים במעונות ופעילויות אחרות, שכאמור לעיל 

אותו העירייה מימנה בפועל במקום  המימון בגינם שונה מהיחס הנ"ל, עולה שהעודף

 מיליון ש"ח. 9 - 7.5היה בסך של בין  2013 - 2011משרד הרווחה בשנים 

 

מיליון ש"ח עבור הוצאות תחזוקת   3 - 4יצוין שבסכום העודף הנ"ל נכלל סך של בין 

מבנה אגף הרווחה, מיכון וענ"א, אירועים וכו' שעל פי חשבת האגף אינם נכללים על פי 

 במסגרת ההתחשבנות עם משרד הרווחה ולכן ממומנים באופן מלא על ידי העירייה. חוק 

 

 4.5לאור האמור לעיל ולאחר הפחתת הוצאות התחזוקה הנ"ל סך המימון העודף נע בין 

 (.3מיליון ש"ח )נספח מס'  5ל 
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 התחשבנות מול משרד הרווחה - 5פרק 

 התחשבנות עבור פעילויות הרווחה 5.1

 

ם משרד הרווחה נעשית בשני מסלולים עיקריים האחד כפונקציה של ההתחשבנות ע

מספר המטופלים )תעריף למטופל כפול כמות המטופלים( והשני ללא קשר ישיר לכמות 

 המטופלים לדוגמא התחשבנות לגבי טיפול בזקן בקהילה.

 

 נתונים אלו מרוכזים מידי חודש בדו"ח תקצוב והתחשבנות הכולל פירוט לגבי הנתונים

 (:4הבאים )נספח מס' 

 מספר הסעיף המימוני ושם הפעילות במשרד הרווחה. –מסלול התשלום   -

ההוצאה החודשית עם פירוט כמות שדווחה, סה"כ ההוצאה, השתתפות צד ג', חלקו  -

 של משרד הרווחה בהוצאה וחלקה  של העירייה.

של משרד  בקרה תקציבית עם פירוט חלקו של משרד הרווחה בתקציב המצטבר, חלקו -

הרווחה בהוצאות המצטברות בפועל וכן זיכוי העירייה על ידי משרד הרווחה מצטבר 

 וחודשי.

, הוצאה 100%( הכולל בין היתר הקצבה שנתית 100%-מעקב אחר ביצוע התקציב )ב -

 להתחשבנות מצטברת, השתתפות מצטברת של צד ג', יתרת הקצבה בכסף.

  

 74%הפעילות העיקריים של האגף, המהווים  הביקורת ביקשה לבחון את תקצוב סעיפי

מסך ההוצאות עבור הפעילות בשנת  78% -ו  2013מסך ההוצאות עבור הפעילות בשנת 

2012 . 
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להלן פירוט סה"כ ההוצאה השנתית לפעילויות השונות העיקריות של אגף הרווחה 

והשתתפות  ולצידו פירוט לגבי המימון שהועבר לטובת הפעילות על ידי משרד הרווחה 

צד ג'. בנוסף מפורט החוסר או העודף למימון הפעילות והפנייה לפירוט אופן חישוב 

החוסר או העודף והערות לגבי הסיבות לחוסר או לעודף המימון. הפירוט נעשה לגבי 

 :2013 - 2012הפעילויות בשנים 

 

סה"כ  שנה חשבון בתקציב

הוצאות 

 שנתיות 

תקצוב 

משרד 

 הרווחה

השתתפות 

 'צד ג

 חוסר 

 )עודף(

 מימון

 פירוט

845300814 

 סידור מפגרים במוסדות

2013 31,853,493 23,831,759 75,355 1,845 (1) 

2012 31,116,815 23,306,946 77,772 - 

843800811 

 ילדים בפנימיות

2013 10,967,630 8,054,539 192,409 26,877 (2) 

2012 9,917,150 7,291,641 180,718 10,683 

845300815 

מפגרים במוסדות 

 ממשלתיים

2013 8,825,000 6,618,750 - - (3) 

2012 8,118,521 6,061,229 - (1) 

846500815 

 נכים בפנימיות

2013 8,684,837 6,504,783 14,121 (1,746) (4) 

2012 7,294,843 5,659,279 - (2) 

846500084 

 אוטיסטים

2013 8,350,000 7,914,000 75,592 2,701 (5) 

2012 6,661,408 6,323,062 92,329 538 
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844300817 

 אחזקה זקנים במעונות

2013 6,041,436 4,032,164 885,657 140,417 (6) 

2012 5,263,422 3,470,927 973,526 1,528 

843800815 

 ילדים במעונות

2013 4,082,998 3,102,749 - - (7) 

2012 3,940,467 2,895,374 - 656 

845300812 

 מועדון יום טיפולי

2013 2,886,584 1,974,688 192,620 45,785 (8) 

2012 2,720,770 1,829,242 176,164 79,213 

846500887 

 מועדון יום שיקומי

2013 2,342,722 1,507,167 350,196 509 (9) 

2012 1,781,448 937,101 277,357 2,823 

  216,388 1,785,950 63,540,599 84,034,700 2013 סיכום

2012 76,814,844 57,774,801 1,777,866 95,438 
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 סידור מפגרים במוסדות 845300814. סעיף 1

 2013 2012 

 31,116,815 31,853,493 סה"כ ההוצאה

 77,772 75,355 השתתפות צד ג'

 31,039,043 31,778,138 סה"כ הוצאה להתחשבנות

 23,279,283 23,833,604 יתאורט 75%הרווחה  השתתפות משרד

 23,306,946 23,831,759 השתתפות משרד הרווחה כרשום בטבלה

 (27,663) - תיקונים בהנהלת חשבונות 

 23,279,283 23,831,759 השתתפות משרד הרווחה בפועל

 - 1,845 מימון עודף של העירייה

 

 ילדים בפנימיות 843800811סעיף  .1

 2013 2012 

 9,917,150 10,967,630 סה"כ ההוצאה

 180,718 192,409 השתתפות צד ג'

 9,736,432 10,775,221 סה"כ הוצאה להתחשבנות

 7,302,324 8,081,416 יתאורט 75%השתתפות משרד הרווחה 

 7,291,641 8,054,539 השתתפות משרד הרווחה בפועל

 10,683 26,877 מימון עודף של העירייה

 

 75%ף נוצר עקב החזר הוראות קבע של המטופלים. משרד הרווחה מימן המימון העוד

מההוצאה לאחר קיזוז השתתפות צד ג' מבלי להתחשב בהחזר הוראות הקבע של 

המטופלים. יוצא עם כך שהעירייה נשאה במימון העודף ובמטרה להקטין מימון עודף זה 

 חלק מהשירות.היא נדרשת לגבות את הכספים מאותן המשפחות שאמורות לממן 

 מפגרים במוסדות ממשלתיים 845300815. סעיף 3
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 2013 2012 

 8,118,521 8,825,000 סה"כ ההוצאה

 - - השתתפות צד ג'

 8,118,521 8,825,000 סה"כ הוצאה להתחשבנות

 6,088,891 6,618,750 יתאורט 75%השתתפות משרד הרווחה 

 6,061,229 6,618,750 השתתפות משרד הרווחה כרשום בטבלה

 27,663 - תיקונים בהנהלת חשבונות

 6,088,892 6,618,750 השתתפות משרד הרווחה בפועל

 (1) - מימון עודף של העירייה

 

 נכים בפנימיות 846500815. סעיף 4

 

 2013 2012 

 7,294,843 8,684,837 סה"כ ההוצאה

 - 14,121 השתתפות צד ג'

 7,294,843 8,670,716 סה"כ הוצאה להתחשבנות

 5,471,133 6,503,037 יתאורט 75%השתתפות משרד הרווחה 

 5,659,279 6,504,783 השתתפות משרד הרווחה כרשום בטבלה

 (188,144) - תיקונים בהנהלת חשבונות 

 5,471,135 6,504,783 השתתפות משרד הרווחה

 (2) (1,746) עודף גביה 
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 אוטיסטים  846500084. סעיף 5

 

טיסטים כולל מרכיב הוצאה עיקרי של החזקת אוטיסטים במסגרת לגביו אמור סעיף האו

מההוצאה(. בנוסף הסעיף כולל  מרכיבים  100%להתקבל מימון מלא ממשרד הרווחה )

 (.75%נוספים בהם ההתחשבנות מול משרד הרווחה הינה רגילה )מימון בשיעור 

 

 2013 2012 

 5,587,161 7,087,418 (100%סה"כ ההוצאה )מימון 

 1,074,247 1,262,582 (75%סה"כ ההוצאה )מימון 

 6,661,408 8,350,000 סיכום ביניים

 - (81,279) תיקונים בהנהלת חשבונות

 92,329 75,592 השתתפות צד ג'

 6,569,079 8,193,129 סה"כ הוצאה להתחשבנות

 100%השתתפות משרד הרווחה 

 יתאורט

7,087,418 5,587,161 

 75%שרד הרווחה השתתפות מ

 יתאורט

829,283 736,439 

סיכום ביניים השתתפות  

  יהרווחה תאורט

7,916,701 6,323,600 

 6,323,062 7,914,000 השתתפות משרד הרווחה בפועל

 538 2,701 מימון עודף של העירייה
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 אחזקה זקנים במעונות 844300817. סעיף 6

 

תפויות של צדדים שלישיים בסכומים מהותיים. בסעיף אחזקת זקנים במעונות קיימות השת

ישנה השתתפות ניכרת מהותית של המשפחות האמורות לממן חלק מהשירות וכן השתתפות 

 מהותית של המוסד לביטוח לאומי בדרך של קיזוז קצבת זקנה.

 

מההוצאה לאחר העברת  75%התקצוב הנדרש של משרד הרווחה הינו השלמה לסך של 

 מביטוח לאומי.הכספים מהמשפחות ו

 2013 2012 

 5,263,422 6,041,436 סה"כ ההוצאה

 1,020,131 1,222,988 השתתפות ביטוח לאומי 

 973,526 885,657 השתתפות צד ג'

 3,269,765 3,932,791 סה"כ הוצאה להתחשבנות

 2,452,324 2,949,593 יתאורט 75%השתתפות משרד הרווחה 

 3,470,927 4,032,164 יטוח לאומי(העברה ממשרד הרווחה )כולל ב   

 1,020,131 1,222,988 כספי ביטוח לאומי בסך המועבר –בניכוי 

 2,450,796 2,809,176 השתתפות משרד הרווחה בפועל 

 1,528 140,417 מימון עודף של העירייה

מההוצאה לאחר קיזוז השתתפות המשפחות כפי שצריכה  75%כאמור משרד הרווחה ממן 

 ורטית ולאחר קיזוז ההשתתפות של המוסד לביטוח לאומי. להיות תא

 

עיקר הפער במימון העודף נבע בשל החזר הוראות קבע של המטופלים. הגביה  2013בשנת 

 885,657ש"ח ואילו בפועל נגבה סך של  994,936שנדרשה להיות מהמשפחות הייתה בסך 

 מון העודף.ש"ח המסביר כאמור את עיקר הפער במי 109,279ש"ח, פער של 
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 ילדים במעונות 843800815. סעיף 7

 

 2013 2012 

 3,940,467 4,082,998 סה"כ ההוצאה

 237,281 (64,667) תיקונים בהנהלת חשבונות 

 - - השתתפות צד ג'

 4,177,748 4,018,331 סה"כ הוצאה להתחשבנות

 3,133,311 3,013,749 יתאורט 75%השתתפות משרד הרווחה 

 2,895,374 3,102,749 ת משרד הרווחה כרשום בטבלההשתתפו   

 237,281 (89,000) תיקונים בהנהלת חשבונות

 3,132,655 3,013,749 השתתפות משרד הרווחה בפועל

 656 - מימון עודף של העירייה

 

 מועדון יום טיפולי 845300812. סעיף 8

 2013 2012 

 2,720,770 2,886,584 סה"כ ההוצאה

 176,164 192,620 ג' השתתפות צד

 2,544,606 2,693,964 סה"כ הוצאה להתחשבנות

 1,908,455 2,020,473 יתאורט 75%השתתפות משרד הרווחה 

 1,829,242 1,974,688 השתתפות משרד הרווחה בפועל

 79,213 45,785 מימון עודף של העירייה

 75%רווחה מימן המימון העודף נוצר עקב החזר הוראות קבע של המטופלים. משרד ה

מההוצאה לאחר קיזוז השתתפות צד ג' מבלי להתחשב בהחזר הוראות הקבע של 

המטופלים. יוצא עם כך שהעירייה נשאה במימון העודף ובמטרה להקטין מימון עודף זה 

 היא נדרשת לגבות את הכספים מאותן המשפחות שאמורות לממן חלק מהשירות. 
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 יקומימועדון יום ש 846500887. סעיף 9

 

 2013 2012 

 1,781,448 2,342,722 סה"כ ההוצאה

 - 17,709 תיקונים בהנהלת חשבונות

 277,357 350,196 השתתפות צד ג'

 1,504,091 2,010,235 סה"כ הוצאה להתחשבנות

 75%השתתפות משרד הרווחה 

 יתאורט

1,507,676 1,128,068 

השתתפות משרד הרווחה 

 כרשום בטבלה

1,507,167 937,101 

 188,144 - תיקונים בהנהלת חשבונות

 1,125,245 1,507,167 השתתפות משרד הרווחה

 2,823 509 מימון עודף של העירייה
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 לסיכום פרק התחשבנות עבור פעילויות הרווחה

 

מסך ההוצאות עבור  74%בהתאם לבדיקת סעיפי הפעילויות העיקריים המהווים 

נמצא שקיים  2012מסך ההוצאות עבור הפעילות בשנת  78% -ו  2013הפעילות בשנת 

 מימון עודף בו נושאת העירייה. 

 

בהתבסס על הנתונים שפורטו בדוחות תקצוב והתחשבנות עם משרד הרווחה ומערכת 

הנהלת החשבונות ולאחר ביצוע התאמות רלוונטיות, נמצא שהמימון העודף בו נשאה 

 216 -כ  2013אש"ח ובשנת  95 -כ  2012בשנת  העירייה, עבור פעילויות הרווחה, היה

 אש"ח.

 

מניתוח עיקר סעיפי הפעולות ותוך שימוש בחישוב ערך משולש הביקורת מעריכה שעודף 

 -אש"ח )ערך משולש ל  292 -היה בסך של כ  2013המימון בו נשאה העירייה בשנת 

 -היה בסך של כ  2012( ועודף המימון בו נשאה העירייה בשנת 74%ש"ח חלקי  216,388

 (. 78%ש"ח חלקי  95,438 -אש"ח )ערך משולש ל  122

 

מבדיקת הסיבות לעודף המימון שהיה בפעילויות הרווחה השונות שנבדקו עולה שעיקר 

עודף המימון נגרם בשל כך שהמטופלים והקרובים להם לא עמדו בתשלומים אותם הם 

ימון של הפעילויות על ידי נדרשו לשלם עבור השירותים שקיבלו, דהינו היקף המ

 העירייה תלוי ביכולתה לגבות את אותם הכספים ממקבלי השירות ומהקרובים להם.  

 

 נמסר לביקורת כי ככלל לא ניתן לגבות סכומים אלו בשל המצב של אותה אוכלוסיה.
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 התחשבנות בנושא שכר עובדים 5.2

 

 כללי 5.2.1

 

י רווחה. משרד הרווחה קובע את החוק קובע שהרשות המקומית תספק שירותכאמור 

התקן הכמותי של העובדים לפי תפקידים מסוימים ואת שכרם התקני. על פי החוק נקבע 

ו  75%ככלל שעלות העסקת עובדים אלו תתחלק בין משרד הרווחה והעירייה בשיעור של 

 בהתאמה. 25%

 

פי נוסחה  משרד הרווחה מקצה לעירייה תקנים עבור משרות עובדים באגף הרווחה  על

הכוללת משתנים ומקדמים שונים. המשתנים להקצאת כח אדם כוללים התייחסות 

למספר תיקי הרווחה המטופלים בעיר, השכר הממוצע של השכירים בישוב, ההכנסה 

וגודל  18הצעירה עד גיל  הלנפש בישוב, כמות המובטלים בישוב, גודל האוכלוסיי

שוב. המקדמים שנקבעו בעיקרון הינם על שמתגוררת בי 65הקשישה מגיל  ההאוכלוסיי

 פי גודל ומיקום הישוב. 

 

הביקורת ביקשה לבחון האם קיים עודף מימון של העירייה במימון שכר העבודה של 

 .2013 - 2011עובדי אגף הרווחה בשנים  

 

מימון עודף של השכר על ידי העירייה הינו אותו סכום בו היא נשאה בפועל מעבר לזה 

מחויבת לשאת בו על פי חוק. לפיכך עודף המימון הינו ההפרש בין מימון  שהיא הייתה

השכר בפועל לו נדרשה העירייה למימון התיאורטי בו היא הייתה נדרשת לשאת לו 

 מעלויות השכר על פי התקן שנקבע על ידי משרד הרווחה.     25%מימנה 

עלויות השכר של כל  לצורך בדיקת עודף המימון הביקורת ביקשה וקיבלה פרטים לגבי

 . 2013 - 2011עובדי אגף הרווחה בשנים 
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בנוסף התקבל פירוט לגבי סכומי ההשתתפות בשכר שהועברו לעירייה ממשרד הרווחה 

 עבור חלקם במימון השכר באותן שנים.

 

משרד הרווחה מממן את שכר העובדים בשני מישורים. האחד מימון רגיל והאחר מימון 

ספציפיות. לעיתים המימון ניתן לאותו עובד אך המשרה שלו חלקה  לצורך פעולות רווחה

מיוחסת לפעילות הרגילה וחלקה לפעילות הספציפית ולעיתים מדובר בעובדים שכל 

 משרתם מיועדת לפעולות רווחה ספציפיות.

 

השתתפות משרד הרווחה במימון אותן משרות וחלקי משרות של העובדים בפעילויות 

פרי הנהלת החשבונות של העירייה בסעיפי הפעילויות עצמן ולא הספציפיות נכלל בס

 בסעיפי השכר.

  

חשבת האגף ביצעה הערכה לגבי ההיקף הכספי שהועבר ממשרד הרווחה לצורך 

 השתתפות המשרד בשכר העובדים עבור פעילויות הרווחה הנ"ל. 

 - 11כר של בין משרות ולפי עלות ש 8 - 7עלות השכר הכוללת עבור הפעילויות הוערך לפי 

אש"ח לחודש למשרה, דהיינו עלות השכר הכוללת למימון על ידי משרד הרווחה  12

 אש"ח לשנה.  1,152אש"ח לשנה ל  924והעירייה הסתכם בסך שנע בין  

 

ההנחה המוטמעת בבדיקה הינה שעבור עלויות שכר אלו התקבל מימון ממשרד הרווחה 

 950עלויות אלו נוטרלו מהחישוב שלהלן לפי כנדרש הכלול בהכנסות לפעילויות ולכן 

 בהתאמה. 2013 – 2011אש"ח לשנים  1,150אש"ח ו  1,050אש"ח, 
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 (:5)נספח מס'  2011-2013להלן ריכוז הנתונים לשנים 

 

 

בהתאם לנתוני הטבלה ניתן לראות שהמימון העודף של העירייה, כמוגדר לעיל, הנובע 

אש"ח  4,403ו  2012אש"ח השנת  3,884, 2011אש"ח בשנת  4,427כ משכר העובדים הינו 

 .2013בשנת 

 

המימון העודף נובע הן מפערי השכר שמשולמים לעובדים בעירייה כפי שיפורט בהמשך 

הן בשל איוש משרות על ידי ומול השכר התקני של משרד הרווחה עבור כל משרה 

 .של משרד הרווחההמאושר  לתקן העירייה מעבר

 

התאם לנתונים שפורטו בטבלה לעיל ניתן לראות שחל גידול בעלויות השכר הכוללות ב

. לצד זה ניתן לראות שחל גידול בשיעור גבוה 2013ל  2011בין השנים  19%בשיעור של כ 

 ב וג     או     או  2013 % 2012 % 2011 %

    וב      ו ו  
    

שכר עבודה לעירייה  עלות 19,954,238 - 18,640,170 - 16,759,087 -
 )עלות מעביד(

 
1 

עלויות שכר  -בניכוי  1,150,000 - 1,050,000 - 950,000 -
 לפעילויות ספציפיות

 
2 

עלות שכר בניכוי שכר  18,804,238 100% 17,590,170 100% 15,809,087 100%
 (1-2=3פעילויות ספציפיות )

 
3 

שתתפות משרד הרווחה ה 10,800,782 57% 10,279,332 58% 8,536,262 54%
בעלויות שכר ללא שכר 

 פעילויות ספציפיות

 
4 

חלקה של העירייה במימון  8,003,456 43% 7,310,838 42% 7,272,825 46%
 (3-4=5השכר בפועל )

 
5 

עלויות שכר על פי תקן משרד  14,401,043 100% 13,705,776 100% 11,381,683 100%
 (4/75%=6הרווחה )

 
6 

 

חלקה של העירייה במימון  3,600,261 25% 3,426,444 25% 2,845,421 25%
מהשכר התקני  25%

(7=25%*6) 

 
7 

 

 מימון עודף של העירייה 4,403,195 31% 3,884,394 28% 4,427,404 39%
(8=5-7) 

 
8 
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לעומת  2013, בהשתתפות משרד הרווחה בעלויות שכר העבודה בשנת 26.5%יותר, של כ 

2011 . 

 

היחסי בהשתתפות משרד הרווחה נובע בעיקרו בשל התאמת  לדברי חשבת האגף הגידול

העובדים המקצועיים לתקנים של משרד הרווחה דבר המאפשר לעירייה להנות משיעור 

 השתתפות גבוה יותר של משרד הרווחה בעלויות השכר כפי שיוסבר בהמשך.

 

 מימון עודף בשל פערי שכר 5.2.2

 

עובדי האגף נובע בין היתר בשל פערי שכר כאמור המימון העודף של העירייה בשל שכר 

בין שכר עובדי האגף בפועל לשכר התקני לפיו משרד הרווחה מעביר את השתתפותו 

 במימון עלות השכר באגף הרווחה.

 

הביקורת ביקשה לבדוק באופן מדגמי את אופן ההתחשבנות מול משרד הרווחה בנושא 

י משרד הרווחה עבור כל משרה השכר המשולם באגף מול השכר התקני המאושר על יד

 שנדגמה.

 

הביקורת ביקשה וקיבלה את פירוט השכר השנתי ברוטו וסה"כ עלות השכר לעירייה של 

במטרה לקבל את  12. עלות שכר זו חולקה ב 2013 - 2012כל עובדי אגף הרווחה בשנים 

עלות השכר הממוצע לחודש ואת הנתון שהתקבל ביקשנו להשוות לנתונים שדווחו 

ולהשתתפות משרד  2013ויוני  2012משרד הרווחה בדו"חות השכר לחודשים יוני ל

 הרווחה שהתקבלה. 

 

 2012עובדים בתפקידים שונים, שעבדו הן בחודש יוני  10הבחינה נעשתה לגבי מדגם של 

 (. 6)נספח מס'  2013והן בחודש יוני 
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וב הינו עלות השכר ששימש בחיש 2013ו  2012נתון עלות השכר לעירייה לחודש יוני 

. נתון זה 12הממוצע לחודש שהתקבל מחלוקת נתון עלות השכר השנתי של העובד חלקי 

של אגף הרווחה. הסיבה,  2013ו  2012הושווה לשכר התקני החודשי לחודשים יוני 

שבהשוואה נעשה שימוש בנתון של עלות חודשית ממוצע לעירייה ולא בנתון עלות השכר 

ה שתקן השכר החודשי של משרד הרווחה כולל גם עלויות חד פעמיות החודשי בפועל, הינ

כגון הבראה, אחזקת רכב, ביגוד וכדומה, ששולמו בפועל במהלך השנה ולאו דווקא 

 שלגביו נעשתה הבדיקה.  2013ו  2012בחודש יוני 

 

בטבלאות שלהלן, בטור של עלות שכר לפי נתוני העירייה, מופיע השכר הממוצע כאמור 

. בנוסף בטור עלות שכר לפי תקן משרד הרווחה הנתונים המוצגים לגבי השכר לעיל

התקני לפי משרד הרווחה הינם בהתייחס להיקף המשרה כמופיע בטבלה בטור אחוז 

 משרה.
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 :2013להלן פירוט המדגם של עלויות שכר עובדים באגף הרווחה בחודש יוני 

 

 

 

 

 

 

אחוז  תפקיד

 משרה

עלות   

שכר 

לפי 

נתוני 

 העירייה

עלות 

שכר 

לפי 

תקן 

משרד 

 הרווחה

מימון 

משרד 

 הרווחה 

75% 

מימון 

 העירייה 

25% 

סה"כ 

מימון 

בפועל 

ע"י 

 העירייה

מימון 

עודף על 

ידי 

 העירייה

אחוז 

מימון 

העירייה 

מסך 

 השכר

 43% 2,872 5,109 2,237 6,710 8,947 11,819 100% מזכירה

 43% 2,562 4,576 2,014 6,044 8,058 10,620 100% מינהלה

ראש 

 צוות

95% 14,386 12,356 9,267 3,089 5,119 2,030 36% 

ראש 

 צוות

100% 19,701 14,434 10,826 3,608 8,875 5,267 45% 

  בחופשת לידה  75% עו"ס

 11% (1,515) 777 2,292 6,877 9,169 7,654 75% עו"ס

 45% 4,983 8,421 3,438 10,314 13,752 18,735 100% עו"ס

 38% 2,028 4,427 2,399 7,199 9,598 11,626 75% עו"ס

 37% 1,913 4,492 2,579 7,738 10,317 12,230 75% עו"ס

 51% 7,347 10,955 3,608 10,825 14,433 21,780 100% עו"ס
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 :2012להלן פירוט המדגם של עלויות שכר עובדים באגף הרווחה בחודש יוני 

אחוז  תפקיד

 משרה

ות על

שכר 

ע"פ 

נתוני 

 העירייה

עלות 

שכר לפי 

תקן 

משרד 

 הרווחה

מימון 

משרד 

 הרווחה 

75% 

מימון 

 העירייה 

25% 

סה"כ 

מימון 

בפועל ע"י 

 העירייה

מימון 

עודף 

על ידי 

 ההעירי

אחוז 

מימון 

העירייה 

מסך 

 השכר

 42% 2,326 4,419 2,093 6,280 8,373 10,699 100% מזכירה

 43% 2,377 4,248 1,871 5,613 7,484 9,861 100% מינהלה

ראש 

 צוות

95% 13,593 11,928 8,946 2,982 4,647 1,665 34% 

ראש 

 צוות

100% 18,743 13,985 10,489 3,496 8,254 4,758 44% 

 27% 174 2,887 2,713 8,140 10,853 11,027 87.5% עו"ס

 1% (2,078) 70 2,148 6,444 8,592 6,514 75% עו"ס

 45% 4,615 7,965 3,350 10,050 13,400 18,015 100% עו"ס

 38% 1,826 4,096 2,270 6,811 9,081 10,907 75% עו"ס

 37% 1,722 4,169 2,447 7,342 9,789 11,511 75% עו"ס

 50% 6,897 10,393 3,496 10,487 13,983 20,880 100% עו"ס

 

 

ירייה הנובע בהתאם לתוצאות המדגם, המתאר את עודף מימון השכר על ידי הע

מההבדל בשכר העובדים בעירייה מול השכר התקני על פי משרד הרווחה נמצא שאחוז 

מסך עלות המעביד הכוללת. דהיינו ההבדל בין  40%המימון של העירייה ככלל נע סביב 

השכר בפועל בעירייה לשכר התקני של משרד הרווחה תורם תרומה מהותית למימון 

 ר עובדי האגף. העודף של העירייה הנובע משכ
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 איוש משרות עובדיםמימון עודף בשל פערי  5.2.3

 

כאמור לעיל משרד הרווחה קובע את תקן המשרות המאושר והממומן על ידו בהתאם 

 לקריטריונים שנקבעו על ידו.

 

המימון העודף של העירייה בהוצאות השכר ובקשר למספר משרות העובדים יכול וינבע 

 משתי סיבות:

בפועל עלה על מספר המשרות שאושרו להשתתפות על ידי משרד  מספר המשרות -

, אך העירייה העסיקה עובדים 100הרווחה. לדוגמא משרד הרווחה קבע תקן משרות 

 משרות במימון מלא של העירייה. 10דהיינו ישנן  –משרות  110ב 

אך מאחר וחלק מהעובדים אינם  100הסיבה השנייה היא שאכן קיים תקן משרות של  -

 כרים ע"י משרד הרווחה ולכן משרד הרווחה לא משתתף במימון שכרם.מו

 

נציין שהן משרות שהן מעל לתקן והן משרות של עובדים שאינם מוכרים ע"י משרד 

הרווחה ממומנים  באופן מלא על ידי העירייה ללא השתתפות כלשהיא של משרד 

 הרווחה.

 

רות ששולמו על ידי העירייה הביקורת ביקשה לבדוק את הפער הכמותי בין מספר המש

 .2013 - 2011וכמות המשרות עבורן התקבלה השתתפות ממשרד הרווחה לשנים 

 

כאמור אחת הסיבות בשלה נוצר מימון עודף בשל מימון עלות שכר עובדי האגף נובעת 

מכך שבאגף מועסקים עובדים בהיקף משרות העולה על מספר המשרות המאושרות 

 בתקן של משרד הרווחה.
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הלן פירוט התפתחות כמות המשרות בעירייה ותקן המשרות המאושר על ידי משרד ל

 (:7)נספח מס'  2013 – 2011הרווחה בשנים 

 

משרות חודשיות  107.49משרות שהם בממוצע  1,290שולם בפועל שכר ל  2011בשנת 

משרות. תקן זה אינו כולל תקן עובדים  99.13והתקן המאושר עמד לסוף השנה על 

 עובדים. 6-נים במסגרת תקציבי פעולה שכללו כהממומ

 משרות בממוצע מעל לתקן שמומנו באופן מלא ע"י העירייה. 2.5-בהתאם לכך היו כ

 

משרות חודשיות  110.82משרות שהם בממוצע  1,330שולם בפועל שכר ל  2012בשנת 

ם משרות. תקן זה אינו כולל תקן עובדי 100.88והתקן המאושר עמד לסוף השנה על 

 עובדים.  6 -הממומנים במסגרת תקציבי פעולה שכללו כ

 משרות בממוצע מעל לתקן שמומנו באופן מלא ע"י העירייה. 4-בהתאם לכך היו כ

 

משרות חודשיות  113.73משרות שהם בממוצע  1,365שולם בפועל שכר ל  2013בשנת 

ובדים משרות. תקן זה אינו כולל תקן ע 103והתקן המאושר עמד לסוף השנה על 

 עובדים. 7 -הממומנים במסגרת תקציבי פעולה שכללו כ

 משרות בממוצע מעל לתקן שמומנו באופן מלא ע"י העירייה. 4-בהתאם לכך היו כ

 

 

 

הסיבה השנייה לכך שקיים מימון עודף בשל מספר העובדים זה שאכן קיים תקן כמותי 

מוכרים ע"י משרד  מאושר על ידי משרד הרווחה אך מאחר ומספר  עובדי האגף אינם

הרווחה ולכן הוא לא משתתף במימון שכרם. קבוצה זו כוללת עובדת בנושא תוכנית אב 

משרת עובדת  1משרות פארא  מקצועיים,  1.5לרווחה, מזכירה לסגנית מנהל האגף, 

 זכאות וכו'.
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הדבר עולה מהדיווח על מצבת העובדים בפועל המבוצע מידי חודש על ידי חשבת אגף 

 ה והמועבר למשרד הרווחה לצורך התחשבנות. הרווח

 הדיווח מועבר ברמה אישית עבור כל עובד וכולל נתונים כגון:

 

 פרטים אישיים. -

 השכלה. -

 קורסים והסמכות. -

 אחוז משרה. -

 סיווג מקצועי/תפקיד. -

 

במשרד הרווחה קולטים את הדו"ח של חשבת אגף הרווחה ומפיקים דו"ח מצבת כוח אדם, 

 התחשבנות מול העירייה.על פיו מתבצעת ה

וזאת בהתאם  2013להלן ריכוז מצבת כוח אדם על פי דוחות אלו, מפורט לכל חודש בשנת 

לתקן המאושר ומצבת העובדים בפועל שדווחה על ידי החשבת בגין אותו חודש המוכרים 

 (.8ע"י משרד הרווחה )נספח מס' 
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עובדים  פירוט חודש

 סוציאליים 

מסגרת  מינהלה

 חוץ

 סה"כ אחרים

 100.88 2 4.5 12.93 81.45 תקן ינואר 

מאויש  

 מוכר

74.53 11.93 4.5 2 92.96 

 פער 

 לא מוכר

6.92 1 - - 7.92 

 100.88 2 4.5 12.93 81.45 תקן פברואר

 מאויש 

 מוכר

73.53 11.18 4.5 2 91.21 

 פער 

 לא מוכר

7.92 1.75 - - 9.67 

 100.88 2 4.5 12.93 81.45 תקן מרץ

 מאויש 

 מוכר

77.28 12.93 4.5 2 96.71 

 פער 

 לא מוכר

4.17 - - - 4.17 

 100.88 2 4.5 12.93 81.45 תקן אפריל

 מאויש 

 מוכר

77.28 12.93 4.5 2 96.71 

 פער 

 לא מוכר

4.17 - - - 4.17 

 תקן מאי

 

81.45 12.93 4.5 2 100.88 

 98.04 2 4.5 12.93 78.61 מאויש 
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 מוכר

 פער 

 לא מוכר

2.84 - - - 2.84 

 100.88 2 4.5 12.93 81.45 תקן יוני

 מאויש 

 מוכר

78.81 12.93 4.5 2 98.24 

 פער 

 לא מוכר

2.64 - - - 2.64 

 100.88 2 4.5 12.93 81.45 תקן יולי

 מאויש 

 מוכר

78.81 12.93 4.5 2 98.24 

 פער 

 לא מוכר

2.64 - - - 2.64 

 100.88 2 4.5 12.93 81.45 תקן אוגוסט

 מאויש 

 מוכר

78.81 12.93 4.5 2 98.24 

 פער 

 לא מוכר

2.64 - - - 2.64 

 100.88 2 4.5 12.93 81.45 תקן ספטמבר

 מאויש 

 מוכר

78.69 11.93 4.5 2 97.12 

 פער 

 לא מוכר

2.76 1 - - 3.76 

 105.35 2 4.5 12.93 85.92 תקן אוקטובר

 96.99 2 4.5 11.93 78.56 מאויש 
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 מוכר

 פער 

 מוכר לא

7.36 1 - - 8.36 

 105.35 2 4.5 12.93 85.92 תקן נובמבר

 מאויש 

 מוכר

78.06 11.93 4.5 2 96.49 

 פער 

 לא מוכר

7.86 1 - - 8.86 

 105.35 2 4.5 12.93 85.92 תקן דצמבר

 מאויש 

 מוכר

79.86 12.93 4.5 2 99.29 

 פער 

 לא מוכר

6.06 - - - 6.06 

 1,223.97 24 54 155.16 990.81 סה"כ משרות תקן

 1,160.24 24 54 149.41 932.83 סה"כ מאויש

 63.73 - - 5.75 57.98 סה"כ פער
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לא יאוישו באופן קבוע  2013כפי שנמסר לביקורת הנהלת העירייה החליטה שמתחילת שנת 

 (.2013משרות בשנת  24משרות של חוק סיעוד מידי חודש )דהינו  2

 

משרות שנכון  4.72נוספו על ידי משרד הרווחה  2013אוקטובר בנוסף נמסר שבחודש 

 (  לא הספיקו באגף לאייש אותן.2013דצמבר  –לחודשים הראשונים של ההוספה )אוקטובר 

 

 

 מניתוח הנתונים עולות מספר מסקנות כפי שמפורט להלן:

 

ים תקנ 100.88 -מנתוני התקן שתוקצב עולה שחל גידול במספר התקנים המאושרים מ  -

 .2013תקנים בחודש דצמבר  105.35 -ל  2013בחודש ינואר 

 

מספר המשרות התקניות )לפי הקריטריונים של  2013נמצא על פי הדיווחים שבשנת  -

משרד הרווחה( שאוישו והוכרו בפועל ע"י משרד הרווחה היה נמוך מהתקן שהוקצב 

ו העובדים על ידי משרד הרווחה וזאת למרות שבפועל מספר המשרות בהן הועסק

באגף  היה גבוה יותר ממספר המשרות בתקן, דהיינו חלק מהמימון העודף נובע 

 מהעסקת עובדים שאינם מוכרים על ידי משרד הרווחה להשתתפות בשכרם.

 

בעירייה נהוג שעל כל שלוש עובדות סוציאליות היוצאות לחופשת לידה קולטים עובדת  -

 ו בהתנהלות זו.מחליפה אחת. חלק מהפער המופיע בטבלה מקור
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 המלצות הביקורת 

 

אגף הרווחה ישאף בתאום עם הנהלת העירייה, על פני תקופה סבירה, לצמצום הפערים 

 מיליון ש"ח   5- 4.5של עודף המימון הקיים מדי שנה שהסתכם בסך של 

 , הנובעים מהסיבות הבאות:2013- 2011לשנים 

 

 

  וחה בעירייה לשכר התקני שנקבע מכך שקיים פער בין שכר שמשולם באגף הרו

 במשרד הרווחה וזאת במטרה להקטין את המימון העודף הנובע מפערי שכר אלו.

 

  מכך שקיים פער בין המשרות המאוישות בפועל באגף הרווחה לתקן הכמותי

המתוקצב על ידי משרד הרווחה זאת במטרה להקטין את המימון העודף של 

 העירייה הנובע מכך 

 מועסקים יותר עובדים מאלו שאושרו בתקן של משרד הרווחה.שבאגף       

  מכך שישנם עובדים אשר אינם מוכרים ע"י משרד הרווחה ולכן משרד הרווחה לא

 משתתף במימון משרות אלו. 
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 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 לשכת מבקר העירייה

 

 

 מעקב אחר תיקון 

 ביקורתממצאי ה

 בדו"ח מבקר העירייה

 2012לשנת 

 

מסמך זה מכיל ממצאי ביקורת של מבקר העירייה. פרסומו של המסמך, או חלק ממנו, לפני שחלף המועד 

 ג , )ו(, לפקודת העיריות. 170שנקבע להגשתו במועצה, אסור ע"פ הוראת סעיף 
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 ב אחר תיקון ממצאי הביקורתמעק

 2012בדו"ח מבקר העירייה לשנת 
 

 

 במערך תברואה וסביבה בנושא הפרדה למחזור
 

   בוצע/לא בוצע הנושא מס'

1.  
יש לבחון, באמצעות אגף  פיתוח משאבי אנוש, 

את הפונקציות הארגוניות העוסקות בטיפול 

בפסולת לסוגיה והממשקים הקיימים, לצורך 

ינויים המתפתחים היערכות מתאימה לש

 בתחום המחזור.

 בוצע חלקית:

 חזורמונתה מנהלת מחלקת מ 

  טרם נעשתה בחינה באמצעות אגף

 פיתוח משאבי אנוש

2.  
יש לבחון קיום מעקב  אחר כמות הפסולת 

המופרדת במרכזי ההפרדה למחזור, ועל כמות 

הפסולת העסקית והביתית המיוצרת בתחומי 

 RFID העיר באמצעי בקרה מתקדמים, דוגמת

 )מד נפח ומד משקל(.

 לדברי מנהל מערך תברואה וסביבה:

 בוצע חלקית:

  במכרז פסולת ביתית נושאRFID 

הוטמע רק לצורך מעקב אחר ביצוע 

 העבודה של פינוי כלי האצירה.

  הטמעת מד נפח ואו מד משקל

במכרז  ןהניסיו םתיבחן לאחר יישו

של  ןפינוי הפסלות. )אין בארץ ניסיו

 שקל(מד נפח ומד מ

 

 

 

3.  
יש להגדיל את נפח האצירה המסופק להפרדת 

בקבוקי פלסטיק, הן באמצעות הגדלת מספר 

 לדברי מנהל מערך תברואה וסביבה:

 בוצע:

 תשע"ד אלול א'
 2014יולי  28

 מבקר -2014-1200-34 
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המתקנים, לפי המפתח המקובל של תאגיד 

 אל"ה, ובאמצעות הגדלת נפח המתקנים.

יש להגדיל בצורה משמעותית את מערך  •

הקרטוניות בעיר, בדגש על אזורי מסחר 

 ותעשייה.

ת הציבור להפרדת יש לפעול להגברת מודעו •

 פסולת "מתמחזרים".

  מתקנים לאיסוף   214הוצבו

 קוב 4בקבוקי בנפח 

  ,לא הוגדל נפח מתקני הנירוסטה

אך תדירות הפינוי עלתה לפעמיים 

 בשבוע

 200-קרטון: בימים אלה מיוצרות כ 

רחבי העיר קרטוניות להצבה במ

בהתאם  ובאזור התעשייה וזאת

חזור למכרז שתואם עם תאגיד המ

 תמיר.

  נכתבה תכנית מפורטת לביצוע

הסברה במערכת החינוך הפורמלית 

והבלתי פורמלית וכן בקרב 

התושבים. יישום התכנית החל 

 2014מיוני 

4.  
בראייה לטווח ארוך, לנוכח השינויים בחקיקה, 

הצורך בהפרדה וחסכון בעלויות הטיפול בזרמי 

והגידול בכמויות הפסולת, יש הפסולת השונים 

לבצע בדיקת היתכנות של פיתוח תחנת מעבר 

עירונית כולל בחינת איתור שטחים 

אופציונליים לקליטת זרם האריזות ופסולת 

אורגנית וכן קליטת זרמים ייחודיים, כמו 

 פסולת אלקטרונית, פסולת גזם ופסולת בניין.

 

 לדברי מנהל מערך תברואה וסביבה:

 כנית כלכלית וצעת תבבימים אלו מ

המאגדת בתוכה התכנות של קיום 

 תחנת המעבר והרציונל 

 לכך.

5.  
יש להמשיך ולפעול לשיתוף הציבור במהלכים 

של הפרדת פסולת. הן באמצעות פעילות 

במערכת החינוך הפורמלית והבלתי פורמאלית, 

והן באמצעות כנסים קהילתיים ושיתוף ועדי 

 השכונות. 

 לדברי מנהל מערך תברואה וסביבה:

 בוצע:

 תכנית מפורטת לביצוע  נכתבה

הסברה במערכת החינוך הפורמלית 

והבלתי פורמלית וכן בקרב 

התושבים. יישום התכנית החל 
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וסרות על הטמנת יש להיערך לתקנות הא

( ולהכין כבר 2015פסולת פריקה ביולוגית )צפי 

בשלב זה תכנית עבודה להפרדה במקור, 

המשלבת את כניסת הזרם הכתום )אריזות( עם 

הוספת הזרם החום )פסולת אורגנית(. בצורה 

כזו, כניסת התקנות לתוקף לא תטלטל את 

 המערכת.

 2014מיוני 

  פסולת פריקה ביולוגית: על פי

החלטת העירייה לא תבוצע הפרדת 

 פסולת אורגנית ברשות

  זרם כתום: החל יישום הזרם

הכתום. עד כה נפרסו פחים כתומים 

 י אב.בת 10,000-לכ

6.  
יש לייצר מנגנון לקבלת דיווח מהימן על כמויות 

הפסולת העסקית בשיתוף מערך רישוי עסקים. 

חשיבותו של מנגנון זה תגבר לנוכח יישום חוק 

( חוק פסולת 2014האריזות כיום ובעתיד )שנת 

אלקטרונית, מול האפשרות של העירייה לקבל 

 תגמול בגין כל טון פסולת שהופרדה במקור.

 

 רי מנהל מערך תברואה וסביבה:לדב

  לאור העתירה המנהלית בגין "אגרת

" מערך הפינוי פסולת מהתעשיי

התברואה ביחד עם אגף ההכנסות 

ואגף תקשוב פועל לשינוי בשיטת 

 חיוב בגין פנוי אשפה.

  בימים אלו יוצא מכרז ליועצים

אשר יבחנו את כל ההיבטים של 

הכולל  הפינוי הפסולת מהתעשיי

קיים וכן מצב עתידי  נתוני מצב

כולל התכנות של שינוי שיטת פינוי 

 ןוכן קביעת מנגנו ההפסולת בתעשיי

וקריטריונים לחיוב ופינוי פסולת 

 .תתעשייתי

7.  
יש לעדכן את חוק העזר העירוני "מניעת 

מפגעים ושמירת סדר וניקיון" )בפרק פינוי 

אשפה( ולהתאימו לשינויי החקיקה החדשים 

וחלקם אמורים להיכנס שחלקם כבר קיימים 

בשנים הקרובות בכל הקשור לטיפול בפסולת 

לסוגיה, פסולת בנין, פסולת אלקטרונית וחוק 

 אריזת והפרדת פסולת אורגנית

 לדברי מנהל מערך תברואה וסביבה:

  נקבעו פגישות עם היועצת

המשפטית לעדכון ושינו חוק העזר 

 לכל הבט סהעירוני כך שיתייח

 המיחזור.
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 מעקב אחר תיקון ממצאי הביקורת

 2012בדו"ח מבקר העירייה לשנת 
 

 

 באגף גנים ונוף
 

 בוצע/לא בוצע הנושא מס'

1. 
יש לעדכן את הנהלים הקיימים של העירייה כך שיתאימו לאופן 

דה העבודה השוטף וליישמם באופן מלא וכן יש להכין נוהלי עבו

ספציפיים בנושא שדרוג ופיתוח גנים וכן לגבי עבודת המשתלה 

 העירונית ותחזוקת מתקני משחק.

 בוצע  עדכון נהלים.

נוהל משתלה מצוי 

בהליכי עבודה מול 

אגף פיתוח משאבי 

 אנוש

2. 
 בוצע ש לחתום על החוזים עם הקבלנים לפני תחילת תקופת החוזה.י

3. 
עבודה כך שיאפשרו את יש לעדכן את נוסח צווי התחלת ה

 .תחילת עבודות הקבלן בשטח ממועד כניסת החוזה לתוקף

 בוצע

4. 
יש להקפיד ולממש את האופציה להארכת החוזים על ידי 

יום לפני תום תקופת החוזה או  30משלוח הודעה לקבלן  

 .הארכה כנדרש בהסכמים

 

 בוצע

5. 
יש לקבל את האישור על קיום ביטוחים בתוקף ממועד 

לת החוזה, בעת החתימה על החוזה ובעת הארכת תחי

 תקופת החוזה.

יש להקפיד על קבלת האישור על קיום ביטוחים כלשונו 

בהתאם למסמך המצורף לחוזה ללא שינויים ותוספות. אם 

 בוצע

 

 

 לדברי מנהלת האגף:

אין מעקב של אף 

 גורם בנושא חשוב זה

 תשע"דב' אב 
 2014יולי  29

 מבקר -2014-1200-36 
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בכל זאת נערכים שינויים בכתב באישור יש להחתים הן 

את חברת הביטוח והן את הגורמים בעירייה שבדקו 

 נויים לצד השינוי.ואישרו את השי

יש להקפיד ולקבל את האישור על קיום ביטוחים כשהוא 

 חברת הביטוח על גבי כל דפי האישור. ע"יחתום 

כפי שהתרענו כבר 

 בדו"ח

המלצתנו היא 

להעביר הנושא 

לאחריות ובדיקת 

 השירות המשפטי  

6. 
ל מהקבלנים כתבי ערבות בנקאית בתוקף מתחילת יש לקב

 החוזה כפי שנדרש על פי תנאי ההסכם.

 בוצע

7. 
יש להקפיד על תחזוקה תקינה של כל הגנים ופיקוח על 

 פעילות קבלני התחזוקה ועובדיהם.

 בוצע

8.  
 בוצע יש להקפיד ולאשר בחתימה את ההזמנות שיצאו לקבלנים.

9.  
ול פירוט לגבי כל יש לנהל כרטסת תנועת מלאי שתכל

הכניסות והיציאות מהמשתלה וכן פירוט כמותי לאחר כל 

 פעולה, לכל אחד מסוגי הצמחים העיקריים.

יש להחתים את מנהל המחלקה על כל טפסי המשיכה 

 מהמשתלה.

 בוצע
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 מעקב אחר תיקון ממצאי הביקורת

 2012"ח מבקר העירייה לשנת בדו
 

 

 במערך רישוי עסקים
 

   בוצע/לא בוצע הנושא מס'

1.  
יש להמשיך ולפעול במגמת השיפור להגדלת 

 היקף העסקים עם רישיונות בתוקף.

 שיון יבר 66%קיימים  1.1.14 -נכון ל

שיון, חלקם בהליך יללא ר 34% -ו

 רישוי.

2.  
מיים במתכונת ייש לערוך את הנהלים הפנ

עבודה העירוניים,   בשיתוף אגף נהלי ה

 פיתוח משאבי אנוש.

 לדברי מנהל אגף רישוי עסקים:

. 2014נכנסתי לתפקידי בתחילת שנת 

קבועה פגישה בנושא עם מנהלת אגף 

 משאבי אנוש.

3.  
יש לבחון את המבנה הארגוני של מערך 

רישוי עסקים, בשיתוף אגף פיתוח משאבי 

אנוש, לאור השינויים והתמורות 

 2013עותיים הצפויים בשנת העבודה המשמ

ולאור נתוני הבדיקה בנושא היתרים 

 זמניים.

 לדברי מנהל אגף רישוי עסקים:

התקיימה בחינה. קיימת החלטה לשינוי 

מתכונת המחלקה לרישוי עסקים 

וחלוקתה לשתי תתי מחלקות נפרדות, 

)עיר ותעשיה(. אושרה עקרונית חלוקה 

שינוי פיזית של המשרדים כך שיתאימו ל

הפעילות. התקיימה ועדת תקינה לצורך 

קבלת אישור לשינוי בהגדרות תפקידים 

 .8.7.14בנושא ביום 

 

 

 

 

4.  
יש להמשיך לנקוט בהליכים משפטיים 

באופן שיטתי כנגד עסקים הפועלים ללא 

 לדברי מנהל אגף רישוי עסקים:

מתקיים מעקב עקבי באשר לעסקים 

 ג' אב תשע"ד
 2014יולי  30

 מבקר -2014-1200-40 
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 הסדרת רישיון עסק בתוקף מספר שנים.

יש להקפיד ולבצע ביקורות תקופתיות של 

פן סדיר מדי שנה מפקח רישוי עסקים באו

בכל העסקים וכן להקפיד ולתייק בעתק 

דו"ח הביקורת בתיקי העסקים )במיוחד 

לאור העובדה כי במערכת המחשב נשמר 

רישום רק של הביקורת האחרונה(. יש 

 להקפיד על סדר של התיקים בארכיון.

ביעה העירונית. ומוגשים תיקים לת

קיים מנגנון מעקב אחר צווי בית 

 המשפט.

 

 קיים קושי בשל הגעת הארכיב –בתיוק 

 רבי.לגודלו המ

דרוג מערכת המחשוב והוספת אושר ש

סורקים על מנת לארכב מסמכים בתיקי 

עסק ממוחשבים, ושמירת כלל דו"חות 

קורת במערכת הממוחשבת, ובימים יהב

 אלה אנו נערכים להטמעה.

5.  
לפעול בהקדם ובשיתוף כל הגורמים  יש

הנדרשים ליישום חוק רישוי העסקים על כל 

 מקוואות הטהרה בעיר.

 לדברי מנהל אגף רישוי עסקים:

מתקיים מעקב רציף מדי חודש אצלי.  

מקוואות המועצה  7-שיונות ליאין ר

הדתית. יש למקוואות אישורי כיבוי אש 

תכניות בהליכי אישור של  4וקיימות 

 הבריאות. משרד 

מקווה אחד עומד להיהרס ולהבנות 

 מחדש )רח' הרב קוק(.

למקווה של גורם פרטי ניתן צו סגירה 

ופסק דין לגבי הפרת הצו. זומן אליי 

 לפגישה בטרם סגירה.

6.  
יש לפעול לקדם קבלת רישיון עסק בתוקף 

באופן תמידי )שאינו מתחדש מידי פעם 

לתקופות קצרות( לתיאטרון חולון, בהתאם 

 לדרישות כיבוי אש.

 31.12.14שיון לשנתיים עד יניתן ר

7.  
יש לפעול בהקדם ובשיתוף כל הגורמים 

הנדרשים ליישום חוק רישוי העסקים על כל 

 אולמות השמחה בעיר.

 לדברי מנהל אגף רישוי עסקים:

 אולמות שמחה: 6קיימים 

 אחד סגור מכוח צו סגירה מזה שנתיים.

 .11/14ח היתר זמני עד ואחד פועל מכ

אולם חדש נפתח לפני כחודשיים, ומצוי 

 בהליך רישוי.
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אחד בהליך רישוי והיתרי בנייה, נשלחה 

 התראה.

אולם חדש מצוי בהליך רישוי. חסר 

 אישור אחד.

לאולם ותיק, המושכר ע"י החברה 

שיון והועבר להליכי יהכלכלית, פקע הר

 אכיפה

8.  
יש לפעול בהקדם ובשיתוף כל הגורמים 

שום חוק רישוי העסקים על כל הנדרשים ליי

 מתקני הספורט בעיר.

 לדברי מנהל אגף רישוי עסקים:

שיונות יאולמות ספורט מחזיקים בר 5

עד חודש זה, טרם התקבלו אישורי 

 נהל הבטיחות )תמ"ת(.מ

 .31.7.15שיון עד יבר –אולם נוסף 

 31.12.13 -שיון פקע ביהר –אולם אחד 

 ולא חודש.

9.  
תוף כל הגורמים יש לפעול בהקדם ובשי

הנדרשים ליישום חוק רישוי העסקים על כל 

 מרכזי הקניות בעיר.

 לדברי מנהל אגף רישוי עסקים:

מ"ר  500מרכזי קניות מעל  11קיימים 

מ"ר( הפועלים  800 -)עודכן בצו ל

אחרים המצויים בהליכי  12 -שיון, ויבר

 רישוי. 

לאחד מהם הוצא צו סגירה, שתקפו 

 פט. הוארך ע"י בית המש

 

  

10.  
הביקורת מבקשת להדגיש כי יש לבחון 

מחדש את נוהל העבודה בין מנהל הנדסה 

למערך רישוי עסקים בנושא מתן היתרים 

זמניים, במטרה לשפר את תהליך מתן 

היתרים זמניים בהנדסה שבעקבותיו 

מונפקים היתרים זמניים / רישיונות זמניים 

לעסקים, לתקופות זמן ארוכות של מספר 

 לדברי מנהל אגף רישוי עסקים:

המנגנון על פיו ניתן היתר זמני לתקופה 

של עד שנה אחת, על פי התקדמות 

הוצאת היתר בנייה, הוא מנגנון שנועד 

לעודד בעלי עסקים להכשיר חריגות 

 בנייה. 

להערכתי, כשליש מבעלי העסקים 

היתרים זמניים על רקע זה, המקבלים 

 אכן מוציאים היתרי בנייה.

 



209 

 

זאת במיוחד לאור תוצאות מדגם  שנים,

הביקורת מהם עולה כי לאף אחד מתוך 

העסקים שנבדקו, להם ניתנו היתרים 

זמניים לא התקדם וקיבל רישיון עסק 

 בתוקף.

אפקטיביות התהליך תבחן במבחן התוצאה 

מדי תקופה, באופן פרטני לכל עסק תוך 

צעים משפטיים ובשיתוף פעולה נקיטת אמ

גד אותם עסקים נהל הנדסה, כנעם מ

 הממשיכים לפעול  ללא רישיון עסק בתוקף.

המנגנון אכן מנוצל לרעה ע"י חלק 

מבעלי הנכסים, שאינם מעוניינים בכנות 

 להכשיר החריגות.

 

מקרים שעוררו רושם של ניצול  2 -ב

הוצא צווי הריסה באמצעות  –לרעה 

 בית המשפט.

בהעדר חלופה אחרת, יש מקום לשדרג 

על מנת לוודא כי  את הנוהל הקיים,

יתקיים ניטור בלוחות זמנים קצרים 

יותר, ולסגור את מעגל האכיפה לגבי 

 היתרי בנייה שניתנו.
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 עיריית חולון
HOLON MUNICIPALITY 

 מבקר העירייהלשכת 

 

 

 

 

 
 הבסיס החוקי לעבודת הביקורת
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 [ יריות ]נוסח חדשפקודת הע
 

 )תיקון תשל"ט, תש"ן, תשנ"ח, תשס"ב(  ועדה לעניני ביקורת  .ג149

בין חבריה ועדה לענייני ביקורת שתפקידה לדון בכל דו"ח של מבקר המדינה ושל נציב תבחר מה המועצ )א(
חרי תלונות הציבור על הביקורת בעיריה, בכל דו"ח של משרד הפנים על העיריה ובכל דו"ח של מבקר העיריה, ולעקוב א

שהוגש לפי דין; הועדה תגיש  יהריל העעתיקון הליקויים שהעלתה הביקורת, והיא רשאית לדון בכל דו"ח ביקורת אחר 
 תיה.וצעהה ומילמועצה את סיכו

א יעלה על שבעה; הרכב הועדה יהיה תואם, ככל שניתן, את ההרכב הסיעתי של המועצה; דה לרי הועמספר חב )ב(
 .תועדת ההנהלה לא יהיו חברים בועדה לעניני ביקורראש העיריה, סגניו וחברי 

מהאופוזיציה ולא יכהן כדירקטור ( 2) הוראות פסקהוף לביקורת יהיה, בכפ ה לעניניש הועדיושב רא (1) )ג(
מבוקר; לענין סעיף זה יראו את יושב ראש הועדה לעניני ביקורת כשייך לאופוזיציה  ניבהנהלת גוף עירו

 ין היתר, לפחות כל אלה:אם התקיימו בסיעתו, ב

 ונה מסיעתו של ראש העיריה;סיעתו ש )א(

 ;יצוג בועדת ההנהלהאין יתו לסיע )ב(

 לא מונו סגנים לראש העיריה;מסיעתו  )ג(

 ינה קשורה בהסכם המתייחס לכהונת ראש העיריה או לניהול העיריה.סיעתו א )ד(

 עדהוה אשר שבעצה סיעה אחת בלבד, יהיה יואו ישנה במו הלהעות כולן מיוצגות בועדת ההנהיו הסי (2)
 אלה: ות כלחפל וב לעניני ביקורת מי שהתקיימו

 לה;הו חבר בועדת ההנהוא אינ )א(

 זים;כרו מכהן כיושב ראש ועדת הכספים או המהוא אינ )ב(

 ו מכהן כדירקטור בגוף עירוני מבוקר;הוא אינ )ג(

 ועצה יותר מסיעה אחת.ונה מסיעתו של ראש העיריה, אם יש במסיעתו ש )ד(

1  

 י: עובדי העיריהפרק תשיע 2
 ינוי עובדים ופיטוריהםסימן א': מ

 )תיקון: תשל"א, תש"ן, תשנ"ה, תשס"א, תשס"ב, תשס"ד, תשס"ה, תשס"ו( מינוי פקידים.  167

כן  מועצה רשאית, ולפי דרישת הממונה חייבת, למנות לעיריה מזכיר אם לא מונה מנהל כללי, ורופא וטרינר; )א(
חייבת המועצה למנות מהנדס; מינוי לפי סעיף קטן זה יהיה של אנשים ראויים, בדרך של מכרז פומבי בכפוף להוראות 

 (, ואפשר למנות אדם ליותר ממשרה אחת מהמשרות האמורות.2סעיף קטן )א

 מינתה מזכיר. ראש העיריה רשאי, ולפי דרישת הממונה חייב, למנות לעיריה מנהל כללי ובלבד שהמועצה לא (1)א

לא תמנה המועצה ולא ימנה ראש העיריה אדם, שעליהם למנותו, למשרה מהמשרות הנקובות בתוספת  (2)א
החמישית אלא את מי שועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים בחרה בו, ולענין מנהל כללי, לא ימנה ראש העיריה אלא 

 כשירותו והתאמתו לתפקיד.את מי שועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים אישרה את 

 משרה מלאה.בר קמב יהבהחלטה ברוב חבריה, תמנה לעירהמועצה,  )ב(

 ה ולא יכהן אדם כמבקר עיריה אלא אם כן נתקיימו בו אלה:לא ימונ ג()

 ד;הוא יחי (1)

 ב ישראל;הוא תוש (2)

 הורשע בעבירה שיש עמה קלון;הוא לא  (3)

 -או מוסד להשכלה גבוהה בחוץבישראל   לה גבוההתואר אקדמי מאת מוסד להשכ הוא בעל (4)
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 , או שהוא עורך דין או רואה חשבון;ה בישראלענין זה, מוסד להשכלה גבוהל לארץ שהכיר בו,

 נסיון במשך שנתיים בעבודת ביקורת; הוא רכש (5)

עילה או בגוף דומה אחר של רשימת לה פו חבר בהנהלה פעילה של מפלגה או בהנההוא אינ (6)
 ודדה בבחירות לרשות המקומית.מהתשים מדמוע

 

 

עשר שנים מתום כהונתו כחבר  לא ימונה ולא יכהן כמבקר עיריה מי שכיהן כחבר מועצה, אלא אם כן עברו (1)ג
 מועצה באותה עיריה, או שנתיים מתום כהונתו כחבר מועצה בעיריה גובלת.

 

מועמד בבחירות למועצת העיריה, לא יכהן כמבקר אותה עיריה, למשך כל תקופת כהונתה של אותה  מי שהיה (2)ג
 אליה היה מועמד.ש צהועמ

לא נתמלא בו אחד מן וראות סעיף קטן )ג(, רשאי הממונה על המחוז לאשר מינויו של אדם אשר על אף ה )ד(
יף קטן )ג(, כמבקר העיריה, אם הוא רכש נסיון במשך עשר שנים בעבודת ( לסע5) -( ו4ות )התנאים המנויים בפסקא

 .1992-ב"נשת, תיביקורת בגוף ציבורי כמשמעו בחוק הביקורת הפנימ

שפטים ועם שר האוצר, המועצה, בהחלטה ברוב חבריה, תמנה גזבר לעיריה; השר, בהתייעצות עם שר המ (1) )ה(
 יקבע תנאים לענין כשירות ופסלות לכהונה לגזבר.

נבצר מהגזבר זמנית למלא את תפקידו, תמנה המועצה ממלא מקום לגזבר לתקופה שלא תעלה על  (2)
שלושה חודשים; חדל הגזבר למלא את תפקידו וטרם מינתה המועצה גזבר אחר במקומו, תמנה המועצה 

פה כאמור; ואולם רשאי השר להאריך תקופה זו בתקופה נוספת שלא תעלה על ממלא מקום לגזבר לתקו
שלושה חודשים, ובלבד שנוכח כי המועצה נוקטת את כל הפעולות הדרושות למינוי גזבר וכי הארכה 
כאמור דרושה לשם השלמת הליך המינוי; ההוראות לפי פקודה זו החלות לגבי גזבר יחולו גם לגבי ממלא 

 הוראות לענין דרכי המינוי, תנאי הכשירות למינוי ופיטורים.מקומו, למעט ה

 )תיקון: תשנ"ה, תשס"ב(  מועצה שלא מינתה מבקר. א167

, 167ונה כי המועצה אינה ממנה מבקר, רשאי הוא לדרוש ממנה בצו כי תמנה מבקר, כאמור בסעיף ראה הממ )א(
 .נקוב בצוזמן הה ךתו

 זמן האמור, רשאי הממונה למנות מבקר לעיריה ולקבוע את שכרו.ה המועצה אחרי הצו תוך הלא מילא )ב(

 )תיקון: תשל"ט( משכורת  .168

 יקבלו את המשכורת שתקבע המועצה. 167תמנו כאמור בסעיף אנשים שנ

 )תיקון: תשס"ה( ועדת המכרזים לבחירת עובדים בכיריםב. 169

יות בתוספת החמישית; החלטתה של הועדה בכל עיריה תוקם ועדת מכרזים לבחירת עובדים למשרות המנו )א(
 תובא לאישור המועצה או ראש העיריה, לפי הענין.

 –ואלה חברי ועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים  )ב(

ראש העיריה או נציגו מקרב סגניו, אשר ישמש כיושב ראש ועדת המכרזים לבחירת עובדים  (1)
 בכירים;

אשר לפחות אחד מהם נציג סיעה שאינה מיוצגת בועדת  שני חברי המועצה שייבחרו על ידה, (2)
 ההנהלה, ואם כל הסיעות מיוצגות בועדת ההנהלה, חבר המועצה שאינו חבר בועדת ההנהלה;

 המנהל הכללי של העיריה; (3)

 נציג שימנה השר, שהוא בעל תפקיד מקביל בעיריה אחרת לתפקיד הנדון במכרז. (4)

(, בתהליך בדיקת כשירותו והתאמתו של מועמד למשרת המנהל הכללי, יהיה 3)על אף האמור בסעיף קטן )ב( )ג(
 היועץ המשפטי של העיריה חבר ועדת המכרזים לבחירת עובדים בחירים במקום המנהל הכללי.

היועץ המשפטי של העיריה יהיה משקיף בישיבות ועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים, למעט בישיבות  )ד(
 ועץ המשפטי של העיריה.שענינן מינוי הי

נקבע בדין כי לא ימונה אדם למשרה מסוימת אלא אם כן הוא בעל כשירות והתאמה לתפקיד, תהיה ועדת  )ה(
 המכרזים הועדה המוסמכת לבדירה ולאישור כשירותו והתאמתו כאמור.

"ב, תשס"ג, תשס"ד, )תיקון: תשל"ט, תש"ן, תשנ"ה, תשס"א, תשסדרכי מינוי עובדים וכשירות עובד ביקורת  .170
 תשס"ה(

הן הקצבה בתקציב שיש עלי רותלמש 167ריה רשאי למנות לעיריה עובדים שלא הוזכרו בסעיף ראש העי )א(
 המאושר.

ה אדם לעובד עיריה, לרבות למשרות המנויות בתוספת החמישית, למעט המנהל הכללי, אלא לאחר לא יתמנ )ב(
 על המשרה בפומבי על פי כללים לפי סעיף קטן )ג(. שראש העיריה או מי שהוא הסמיך לכך הכריז

במהלך מינוי למשרה המנויה בתוספת החמישית או למשרת פקח תונח לפני ועדת המכרזים הדנה בענין,  (1) (1)ב
ל המועמד בעבירה שבשל אופייה, הרשעה ש חוות דעתו של היועץ המשפטי של העיריה בדבר קיום

ך מינוי למשרת יועץ משפטי תונח לפני ועדת למש בתפקיד; במהי לשוא ראוה יןא חומרתה או נסיבותיה
דעת כאמור, על ידי היועץ המשפטי של משרד הפנים; החליטה ת המכרזים לבחירת עובדים בכירים חוו
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אדם למשרה כאמור;  יין מינונועדת המכרזים בניגוד לחוות דעתו של היועץ המשפטי, תחליט המועצה בע
 ;חלא תפקידי פיקוהממ יריהעברה שמ רבות נושאל  -בפסקה זו, "פקח" 

שפטים, ובאישור ועדת הפנים ואיכות המם, בהתייעצות עם השר לביטחון הפנים ושר שר הפני (2)
ל וספים שלגביהם תידרש חוות דעת היועץ המשפטי שנ םהסביבה של הכנסת רשאי לקבוע בעלי תפקידי

 (; 1כאמור בפסקה ) העיריה

ם ובאישור ועדת הפנים ואיכות הסביבה של שפטיים בהתייעצות עם שר המטחון הפנהשר לבי (3)
 ר קיום הרשעה של מועמד כאמור בסעיף זה.דבהכנסת יקבע דרכי מסירת מידע ב

רטיו, אם בדרך מכרז ופ סביבה של הכנסת, יקבע בתקנות כללים בדבר דרכיה תשור ועדת הפנים ואיכוהשר, באי )ג(
א תחול, בתנאים שיקבע, ל ןהילערות ששמשרות וסוגי מ קבועאמור לכ ותקני הוא בתכלל ואם לסוגי משרות, ורשא

 חובת מכרז.

ה לפי חוק קוסחובת מכרז לפי סעיף קטן )ב( על משרות שלהן מתקבל אדם באמצעות לשכת תע לא תחול )ד(
 .1959 -שירות התעסוקה, תשי"ט

בקר העיריה בהתאם לתקנים שיקבע שר הפנים ת מבקר העיריה ימנה עובדים ללשכת ממכסהב הריראש העי ()ה
פי האמור בהוראות סעיפים קטנים )א( עד )ד(. תקנים לפי סעיף קטן זה ייקבעו בידי השר בהתחשב במספר  -בתקנות ועל

 י.תנהש היבהתושבים, בתחומה של העיריה ובגודל תקצ

א אם כן התקיימו בו הוראות סעיף ה עובד ולא יכהן אדם כעובד ביקורת בלשכת מבקר העיריה אללא ימונ (1)ה
 (. 4( עד )1)ג()167

אשר לא  ו של אדם(, רשאי ראש העיריה, בהסכמת מבקר העיריה, לאשר מינוי1וראות סעיף קטן )העל אף ה (2)ה
( אם רכש ניסיון במשך שבע שנים בעבודת ביקורת בגוף ציבורי כמשמעו בחוק 4)ג()167נתמלא בו התנאי האמור בסעיף 

 . 1992 -הפנימית, תשנ"ב הביקורת

יות ממבקר העיריה ועשכת מבקר העיריה דינם כשאר עובדי העיריה, ואולם הם יקבלו הוראות מקצל ובדיע )ו(
 בלבד.

ק שירותו של עובד אצל מבקר העיריה, שלא בהסכמתו של מבקר העיריה, אלא בכפוף להוראות סעיף לא יופס ז()
 (.1א)171

 עובד המבצע פעולת ביקורת.  - "תרוקיב "עובדה, בסעיף ז )ח(

 )תיקון: תשל"א, תשל"ט, תש"ן, תשנ"ה, תשס"ב( תפקידי המבקר. א170

 קידי המבקר:ואלה תפ )א(

עשו כדין, , נ1965 -תשכ"ה והבניה,התכנון   ם פעולות העיריה, לרבות פעולות לפי חוקלבדוק א (1)
 ;והחסכון  יעילותתוך שמירת טוהר המידות ועקרונות הלעשותם,   ךמוסמבידי ה

 ת פעולות עובדי העיריה;לבדוק א (2)

ם סדרי הבוחן והוראות הנוהל הנהוגים בעיריה מבטיחים קיום הוראות כל דין, טוהר לבדוק א (3)
 והחסכון; היעילות  המידות ועקרונות

ו רכושה והחזקת תרימשועיריה הק אם דרכי החזקת כספי ודולב יהלת חשבונות העירהנה ר אתלבק (4)
 מניחות את הדעת.

לפי סעיף קטן )א( תיעשה גם לגבי המועצה הדתית שבתחום העיריה וכן לגבי כל תאגיד, מפעל, מוסד, הבקורת  )ב(
נת תקציב או משתתפת במינוי ש התאו ת לגביבם השנתי כדי יותר מעשיריציתקב קרן או גוף אשר העיריה משתתפת

 ייקרא להלן "גוף עירוני מבוקר".הנהלתם. למי שעומד לבקורת לפי סעיף קטן זה 

אמור בסעיף קטן )א(, יקבע המבקר את תכנית עבודתו השנתית, את נושאי הביקורת בתקופה פלונית בכפוף ל )ג(
  -ואת היקף הביקורת 

 יקול דעתו של המבקר;על פי ש (1)

 ין פלוני;לבקר ענ רישת ראש העיריהעל פי ד (2)

רת, ובלבד שמספר הנושאים לביקורת לא יעלה על שני נושאים רישת הועדה לעניני ביקועל פי ד (3)
 לשנת עבודה.

 קבע על פי שיקול דעתו את הדרכים לביצוע ביקורתו.המבקר י )ד(

ן, במסגרת הכנת הצעת תק יריה יכין ויגיש לראש העיריה מדי שנה הצעת תקציב שנתי ללשכתו, לרבותמבקר הע )ה(
תי של העיריה, כפי שיקבע השנ יב לא יפחת משיעור קבוע באחוזים מהתקציבהתקציב לפי הפקודה. היקף הצעת התקצ

 תקציבה השנתי. דלהשר בהתחשב במספר התושבים בתחומה של העיריה ובגו

יש אותן מבקר , כפי שהגו בהצעות התקציב והתקן של לשכת מבקר העיריהנודספים והמועצה יועדת הכ )ו(
 תי.נהשהעיריה, במסגרת דיוניהן בהצעת התקציב 

 

 

 

 

 )תיקון: תשל"א, תשל"ט, תש"ן, תשס"ב( המצאת מסמכים ומסירת מידע. ב170
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ריה וסגניו, חברי המועצה, עובדי העיריה, ראש המועצה הדתית וסגניו, חברי המועצה הדתית, עובדי ראש העי )א(
 םתומך שברשתו, כל מסדריש המועצה הדתית, וחברים ועובדים של כל גוף עירוני מבוקר, ימציאו למבקר העיריה, על פי

ו למבקר העיריה כל מידע או הסבר שיבקש בתוך התקופה הקבועה תנלדעת מבקר העיריה דרוש לצרכי הביקורת וי רשא
 וע בה.בקהבדרישה ובאופן 

ו עיריה או עובד שהוא הסמיך לכך תהיה גישה, לצורך ביצוע תפקידו, לכל מאגר מידע רגיל אלמבקר ה )ב(
העיריה או של גוף  אתכל תוכנת עיבוד נתונים אוטומטי של העיריה או של המשרתים תונים וליס נבס ב, לכלשמוחמ

 עירוני מבוקר.

מבקר העיריה ועל עובדים מטעמו המגבלות הקבועות בחוק או לפיו  לע פי דין, יחולו -דע החסוי עללגבי מי )ג(
 לגבי המורשים לטפל באותו מידע.

יו, לענין עבודתו האמורה, כל איסור והגבלה החלים על לע ולוחעיריה, יו עובד הינריה שאהעי קרמבשל  עובדו )ד(
 עובד הציבור שהוא עובד מבקר העיריה.

ל מועצת העיריה או כל ועדה ש היצוע תפקידו יוזמן מבקר העיריה ויהיה רשאי להיות נוכח בכל ישיבלצורך ב )ה(
בד ל ידי עוות נוכח אף עילה אקר; בישיבה שאינה סגורה רשאי הומועדותיה או כל ועדה מועדותיו של גוף עירוני מבו

 .וידבמעו

 )תיקון: תשל"א, תשל"ט, תש"ן, תשס"ב( דו"ח המבקר  .ג170

באפריל של  1 -גיש לראש העיריה דוח על ממצאי הביקורת שערך; הדוח יוגש אחת לשנה, לא יאוחר מהמבקר י )א(
פעולותיו, יפרט את הליקויים שמצא וימליץ על תיקון  אתר בקיסכם המ השנה שלאחר השנה שלגביה הוגש הדוח; בדוח

ת הדוח לפי סעיף קטן זה, ימציא המבקר העתק ממנו לועדה לעניני בעת הגש הליקויים ומניעת הישנותם בעתיד;
]נוסח  1958 -ב לחוק מבקר המדינה, תשי"ח21 -א ו21ת; אין בהוראות סעיף קטן זה כדי לפגוע בהוראות סעיפים רוקבי

 לב[.ומש

על ממצאי  ורת דו"חקביהמבקר להגיש לראש העיריה ולועדה לעניני  יאשר( א) אמור בסעיף קטןבנוסף ל )ב(
 דה לעניני ביקורת דרשו ממנו לעשות כן.עוהביקורת שערך בכל עת שייראה לו או כאשר ראש העיריה או 

 חעל הדו" ורת את הערותיוי ביקנינעה לועדה לשה חדשים מיום קבלת דו"ח המבקר יגיש ראש העיריתוך שלו )ג(
 .א לכל חברי המועצה העתק מהדו"ח בצירוף הערותיויצמיו

עניני ביקורת תדון בדו"ח המבקר ובהערות ראש העיריה עליו ותגיש למועצה לאישור את סיכומיה הועדה ל )ד(
 יו)ג(. לא הגיש ראש העיריה את הערות סעיף קטןב רומאכשנמסרו לה הערות ראש העיריה  וםמים והצעותיה תוך חדשיי

את סיכומיה והצעותיה עד תום  רועצה לאישתגיש למועל הדוח עד תום התקופה האמורה, תדון הועדה בדוח המבקר ו
, ותיה רשאית היאוהצע הומיכסיחמישה חודשים ממועד המצאתו על ידי מבקר העיריה לועדה; בטרם תשלים הועדה את 

 ל גוף עירוני מבוקר כדי לאפשר להם להגיב על הדו"ח.ש ן לדיוניה נושאי משרה של העיריה אובכך, לזמ ךרוצ האם ראת

וחד בהם ובדוח ן מייים מן היום שהגישה הועדה את סיכומיה והצעותיה תקיים המועצה דיותוך חדש (1) )ה(
 המבקר ותחליט בדבר אישור הסיכומים או ההצעות כאמור;

התקופה כאמור בסעיף קטן )ד(, או לא  םות דע ה והצעותיה לחברי המועצהומיכסי תה הועדה אלא הגיש (2)
המציא ראש העיריה לכל חברי המועצה העתק מהדוח בצירוף הערותיו, ימציא המבקר עותק הדוח לכל 

ועד הגשתו לראש ודשים ממחברי המועצה והמועצה תדון בדוח ובהמלצותיו לא יאוחר משבעה ח
 העיריה.

ו תכנו, לפני שחלף המועד שנקבע להגשתו א ו"ח מן האמורים בסעיף זה או חלק ממנוד םדא לא יפרסם )ו(
יה, ואולם מבקר העיריה או ראש העיריה רשאי, באישור הועדה, ריעלמועצה, ולא יפרסם ממצא בקורת של מבקר ה

 להתיר פרסום כאמור.

יריה, הוא צד לעשיית עבירה לפי יסוד להניח שראש העיריה או היועץ המשפטי של העהעיריה  קרהיה למב )ז(
 , יעביר המבקר את הענין במישרין לידיעת מבקר המדינה.1977 -הוראות פרק ה' סימן ב' לחוק העונשין, תשל"ז

 )תיקון: תשס"ב( חומר שאינו ראיה. 1ג170

איה בכל הליך ישמשו רא דו, ללוי תפקישהכין מבקר העיריה במי וא איצודעת או כל מסמך אחר שה חוותמבקר, דוחות ה
 משפטי, אך לא יהיו פסולים בשל כך לשמש ראיה בהליך משמעתי.

 )תיקון: תשס"ה( צוות תיקון ליקוייםא.  1ג170

א)ב( לחוק מבקר 21עובדי העיריה החברים בצוות לתיקון ליקויים, שמונה לפי הוראת סעיף  – "הצוות")א( בסעיף זה, 
 חוק מבקר המדינה(. –זה ]נוסח משולב[ )בסעיף  1958-המדינה, התשי"ח

הצוות ידון בדרכים ובמועדים לתיקון ליקויים שנמצאו בדוח שהגיש מבקר העיריה ושנדון על ידי המועצה לפי  )ב(
 (, לפי הענין, ובדרכים למניעת הישנותם של ליקויים בעתיד.2( או )1ג)ה()170סעיף 

מיום שדוח מבקר העיריה נדון על ידי המועצה,  הצוות יגיש את המלצותיו לראש העיריה בתוך שלושה חודשים )ג(
 וידווח לוועדה לעניני ביקורת על יישום המלצותיו אחת לשלושה חודשים.

ראש העיריה רשאי לדחות את תיקונו של ליקוי מסוים, ובלבד שינמק דחיה זו לפני מבקר העיריה והוועדה  )ד(
 וגשו לו המלצות הצוות.לעניני ביקורת, בכתב, לא יאוחר משלושה חודשים לאחר שה

 ב לחוק מבקר המדינה.21-א ו21אין בהוראות סעיף זה כדי לגרוע מהוראות סעיפים  )ה(

 )תיקון: תשל"ח, תשל"ט, תש"ן, תשס"ב, תשס"ד, תשס"ה(פיטורי עובדים בכירים .  171

, לפי המלצת ראש , אלא אם כןרטופי א)א( ל167ריה שנתמנה לפי סעיף יעה בדעובכפוף להוראות סעיף זה,  )א(
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באותה  העיריה, הוחלט על כך בישיבת המועצה, לאחר שניתנה הודעה כדין לכל חברי המועצה שדבר הפיטורים יידון
 שיבה.י

 (, רשאי ראש העיריה לפטרו.2)א167מנהל כללי שנתמנה לפי סעיף  (1)א

ת ראש העיריה ובאישור ר היועץ המשפטי לעיריה שהוא עובדה או הגזבר, אלא לפי המלצלא יפוט (1) )ב(
המועצה ברוב של שני שלישים מחבריה, לאחר שניתנה הודעה כדין לכל חברי המועצה שדבר הפיטורים 

 יידון באותה ישיבה;

, לאחר ם מחבריהר מבקר העיריה שהוא עובדה, אלא באישור המועצה ברוב של שלושה רבעילא יפוט (2)
 ישיבה. באותה דוןיי יטוריםשניתנה הודעה כדין לכל חברי המועצה שדבר הפ

יה, הגזבר או היועץ המשפטי לעיריה אלא לאחר שניתנה בקר העירל במועצה החלטה לפיטוריו של מלא תתקב )ג(
 .םילהם זכות לשאת לפני המועצה את דברם בענין הפיטור

תבססה על ( וסבר הגזבר כי ההחלטה לפטרו ה1החליטה המועצה לפטר גזבר כאמור בסעיף קטן )ב() (1) (1)ג
טעמים שאינם עניניים, רשאי הוא לפנות לועדה שימנה השר לענין סעיף קטן זה בבקשה לבחון את 
החלטת המועצה; בועדה יהיו חברים נציגי השר ונציגי שר האוצר שימנו השרים מבין עובדי משרדיהם, 

את טענותיו,  ושמספרם ייקבע בידי השר; נוכחה הועדה לאחר שנתנה הזדמנות לראש העיריה להשמיע
 שהחלטת המועצה אינה נובעת משיקולים עניניים, רשאית היא לבטל את החלטת המועצה.

( רשאית, מיזמתה או לבקשת ראש העיריה, לבדוק האם פעל גזבר שלא 1הועדה האמורה בפסקה ) (2)
לאחר בהתאם להוראות פקודה זו או להוראות כל דין; מצאה הועדה כי גזבר פעל כאמור, רשאית היא, 

שנתנה לגזבר הזדמנות להשמיע את טענותיו, להמליץ לפני מועצת העיריה לפטר את הגזבר; ראש העיריה 
ימים מיום קבלת המלצת הועדה כאמור, ישיבת מועצה לענין פיטוריו של הגזבר, שבה  14יכנס, בתוך 

פסקה זו תתקבל,  תינתן לגזבר הזדמנות להשמיע את טענותיו; החלטת המועצה לפיטוריו של הגזבר לפי
(, ברוב של חברי המועצה הנוכחים באותה ישיבה; לא החליטה המועצה 1על אף הוראות סעיף קטן )ב()

 על פיטוריו של הגזבר, רשאי השר להורות על פיטוריו לאחר ששקל את החלטת המועצה.

ית מבקר העיריה, הגזבר או ( יחולו, בשינויים המחוייבים, גם על השעי1)ג-סעיפים קטנים )ב(, )ג( והוראות  )ד(
 היועץ המשפטי לעיריה.

למשמעת לפי חוק הרשויות המקומיות )משמעת(,  בית דין סעיף זה אינו בא לגרוע מסמכותו שלהאמור ב ()ה
 ק האמור.חופיטוריו של עובד עיריה שסעיף זה דן בו, בשל עבירת משמעת כמשמעותה בבדבר  סוקפל ,1978 -תשל"ח

 )תיקון: תש"ן( ביקורת או ממצא ביקורתפרסום דו"ח .  א334

ג)ו( או תנאי בהיתר שניתן לו לפי הסעיף 170דו"ח או חלקו או תכנו או ממצא ביקורת, ומפר בכך את סעיף המפרסם 
 נה.מאסר ש -האמור, דינו 

 )תיקון: תש"ן( תקנות  .347

לענין פעולתו של מבקר העיריה או לענין אמור . תקנות כלהתקין תקנות בכל ענין הנוגע לביצועה של הפקודה השר רשאי
 הכנסת. שלה ינדו"ח שהוא מגיש טעונות אישור הועדה לעניני ביקורת המדב הטיפול

 

 

 יהתוספת שנ 3
 (136)סעיף 

 בר ישיבות מועצה, זימונן והנוהל בהןתקנון בד 4

 דיונים מיוחדים שר:ע-םינש פרק 5

 תיקון: תשס"ח() דינים וחשבונות, הצעות תקציב והיטלי ארנונונות .57

לפקודה, שיהיה, לכל  216ריה יקבע מועד לדיון מיוחד בדוח השנתי והדוח החצי שנתי כאמור בסעיף ראש עי )א(
עיף המאוחר, חודש לאחר הגשתו; הדיון בדוח מבקר העיריה ובדוח מבקר המדינה, יהיה באופן ובמועדים הקבועים בס

 קודה.ג לפ170

 שלא מן המניין. ותבמיוחד בהצעת התקציב ובתשלומי החובה, שיתקיים בישיריה יקבע מועד לדיון ראש עי )ב(

דרישה של  ולפיריה יגיש למועצה פעם בשנה לפחות דוח על המצב בכל תאגיד שהעיריה משתתפת בו, ראש עי )ג(
 חבר המועצה יקוים דיון בדוח זה.

 סעיף זה.)א( לתקנון זה לעניין ימי השבוע יחול גם על דיונים לפי 6סעיף  )ד(
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 תוספת חמישית
 ((2)א167)סעיף 

 רשימת המשרות: –ועדת המכרזים לבחירת עובדים בכירים 

 מנהל כללי; (1)

 מזכיר; (2)

 מהנדס; (3)

 רופא וטרינר; (4)

 היועץ המשפטי; (5)

 מנהל מחלקת חינוך; (6)

 מבקר; (7)

 גזבר. (8)

 

 

 

 

 

 

 

 

 רישום וניהול טובין(, נות העיריות )הסדר רכישות, ניהול מחסנים, תק
 1998-תשנ"ח

  ספירת מלאי .26

בסוף שנת הכספים, תיערך ספירת מלאי )להלן הספירה( בכל מחסני העיריה; מנהל רכש , חת לשנה לפחותא ()א
 ואספקה אחראי לספירה שתיערך בפיקוח מבקר העיריה, ובהשתתפות הגזבר.

ובין ולהוצאתם מהם, למעט במקרים חריגים ובאישור ט לעת ספירת המלאי ייסגרו מחסני העיריה לכניסה שב ()ב
 מנהל רכש ואספקה.

וצאות הספירה יירשמו בטפסים המיועדים לכך ויכללו את מספרם הקטלוגי של הפריטים, תיאורם והכמויות ת ()ג
 בפועל שנמצאו במחסן בעת הספירה; מבצעי הספירה יחתמו על הטפסים.

 

 

 1987-תקנות העיריות )מכרזים(, תשמ"ח

 מכרז זוטא  .8

שקלים חדשים,  26,000ובין או לביצוע עבודה, שערכו עולה על ט עיריה רשאית להתקשר בחוזה להזמנתה ()א
 מכרז זוטא(. -שקלים חדשים, על פי מכרז שאינו פומבי )להלן  127,000אולם אינו עולה על 

וטא ותקבע את אמות המידה שלפיהן ז ועדה תנהל רשימה של ספקים וקבלנים, אשר רשאים להשתתף במכרזה ()ב
אל הספקים והקבלנים האלה; רשימה זו תהיה פתוחה לעיון הציבור; כל ספק או קבלן רשאי לבקש לצרפו לרשימה  יפנו

האמורה והועדה תדון בבקשתו; החליטה הועדה שלא לצרף קבלן או ספק כאמור לרשימה, או החליטה למחוק ספק או 
לאותו ספק או קבלן להביא את טענותיו  הטתה; לא תחליט הועדה אלא לאחר שאיפשרלחהקבלן מהרשימה, תנמק את 

 בפניה.

ועדה תמציא, אחת לשנה, למועצה ולמבקר העיריה את רשימת הספקים והקבלנים כאמור, וכן פירוט הספקים ה ()ג
לעיון הספקים והקבלנים  וחוהקבלנים שראש העיריה פנה אליהם לפי תקנה זו במכרזי זוטא; הפירוט כאמור יהיה פת

 הכלולים בו.

 

 

 


