
 וחברתיים קהילתייםשירותים  – 13 פרק

 רשימת מקורות הלוחות

  .עיריית חולון, מנהל הרווחה : מקור– 13.1-13.7 לוחות

  .2007שנתון סטטיסטי , קשישים בישראל : מקור– 13.8-13.13 ותלוח

  .עיריית חולון, שהיהמחלקה לקידום מעמד הא : מקור– 13.16 לוח

  . חולוןהמועצה הדתית : מקור– 13.15 ותלוח

  

  הגדרות

שירותים קהילתיים וחברתיים הינם כלל השירותים הנצרכים על ידי תושבי העיר  – 13.1-13.7 לוחות

המשפחה והדת ומסופקים על ידי מינהל שירותי הרווחה והבריאות , הבריאות, בתחומי הרווחה

 נקבע בהתאם מהותם ואפיים של שירותים אלו. התחנות לבריאות המשפחה ומוסדות הדת, בעירייה

  . למדיניות משרדי הממשלה הרלבנטיים

   שירותי רווחה. 1

למשפחה ולקהילה ופועל להשגת מטרות ויעדים , מינהל הרווחה עוסק במכלול השירותים לפרט

. ובתאום עם הנהלת העירייה ומדיניותה, בטיפול באוכלוסיה זו על פי מדיניות משרד העבודה והרווחה

הערכת תפוקות וקביעת , תכנון, קביעת סדרי עדיפויות, ף מידע וניתוחופעילות זו מושתת על איסו

  .סדרי עבודה המושתתים על עקרונות מקצועיים ועל ניהול תקין כאחד

מסייע , הקבוצה והקהילה הזקוקה לכך, המשפחה, האגף פועל להשגת תפנית חיובית בחיי הפרט

  . עצמםבפתרון בעיותיהם ובהקניית יכולת לפתרון בעיות בכוחות

: מאפיינים מרכזיים וצרכים, השירותים הניתנים מקיפים את כל שכבות האוכלוסייה לפי חתכי גיל

ייעוץ וטיפול זוגי , אסירים, נפגעי אלכוהול, נפגעי סמים, נערות, ילד ונוער, פרט ומשפחה, זקנים

עבודה ,  חברתיהפעלת חוקי הגנה ופיקוח, נכויות פיזיות והתפתחותיות, אלימות במשפחה, ומשפחתי

  . קהילתית והתנדבות

  . בעלי התמחות בתחומים השונים ועובדי מנהלה וזכאותםבאגף מועסקים עובדים סוציאליי

, האגף מסתייע לצרכי עבודתו בארגונים ועמותות השותפים לפרויקטים ולשירותים המוצעים בעיר

  . לרווחת הקהילה בכלל ולאוכלוסיות ייעודיות וייחודיות בפרט

  :י פעילות מינהל הרווחהתחומ

  פרט ומשפחה

, הסיוע שניתן הינו טיפולי. צוותי פרט ומשפחה עוסקים בסיוע למשפחות מכל השכבות החברתיות

הפעלת התערבות , עזרה ביתית: כמו" עין"תמיכתי ותיווכי כמו גם סיוע חומרי ומתן שירותים ב

חולי כרוני וגירושין , אבטלה,  תאונה,שכול: טיפולית וסיוע הנדרשים עקב משברים נורמטיביים עמו

  . ובמצבים של אי תפקוד ומצוקה כלכלית

, בהן המצוקה החברתית והכלכלית קשה, עדיפות במתן השירותים ניתנת למשפחות עם מגוון בעיות

  .ולמשפחות בהן הילדים סובלים מהזנחה וחסך רגשי



  קשישים

העדר , ירידה בהכנסות, חשפות למחלותהי, אוכלוסיה זו מאופיינת בירידה ברמת תפקודה הפיזי

. כל אלה מקשים על תפקודו של הקשיש בחייו היומיומיים. בדידות חברתית ומשפחתית, תעסוקה

, מתן שירותים אישיים לפי מצבו החברתי, יעוץ לו ולבני משפחתו, הטיפול כולל את חיזוקו של הקשיש

משיך ולהתגורר בביתו ובסביבתו לסייע לו לה: התפקודי והבריאותי תוך שמירת הקו המנחה

  . הטבעית

  . במקביל נעשית עבודה ענפה ורבה במישור הקהילתי ופותחו מסגרות רבות המסייעות לקשישים

  שיקום

. נכויות פיזיות ונכויות נפשיות, המדור לשיקום עוסק בטיפול באנשים בעלי נכויות התפתחותיות

כל זאת בהתייחס , המשפחתי והחברתי, המדור פועל לסייע לאנשים אלו בשיקומם התעסוקתי

 עקרון –למוגבלות ולמגבלותיו של הפרט המטופל ולעקרון שילובם עם ובתוך הקהילה הנורמטיבית 

  . הנורמליזציה

  רעשירות ילד ונו

 כל זאת במטרה –במסגרת שירות זה ניתן מענה טיפולי לילדים המאופיינים בבעיות וקשיי תפקוד 

  .ילתם התקינהלהבטיח את התפתחותם וגד

סים "עו(במקרים בהם נמצא כי הקטין נזקק להגנה על שלומו הנפשי והפיזי מטפלים פקידי הסעד 

מרבית .  טיפול והשגחה וחוק חסרי ישע–י חוק הנוער "מתוקף סמכותם עפ) בעלי מינוי מיוחד לנושא

  . משפחתם וסביבתם הטבעית, המאמץ נעשה בכיוון הישארותם של הילדים במסגרת ביתם

חונכים והשמה במשפחות , מטפחים, שילוב במעונות יום: לצורך כך ניתנים שירותים בתוך הקהילה

  . ביתי-באותם מקרים בהם אין אפשרות להשארת הילד בביתו נשקלת האפשרות לסידור חוץ. אומנה

  נערות במצוקה

על ידי בנות היחידה מטפלת הנערות מתבגרות המתקשות במילוי התפקידים המקובלים והמבוצעים 

נערות אלו עשויות להיפלט מכל מסגרת של עבודה או לימודים ובכך הן עלולות להיחשף . גילן

במצוקתן ללחץ חברתי ומשפחתי כבד המכבידים על השתלבותה במערכת החברתית התקינה 

  . ומזרזים את דחיקתה אל שולי החברה

 התנהגות נורמטיביים ושינוי הדימוי חיזוק דפוסי, העבודה עם הנערות מכוונת לשינוי אורח חייהן

מפותחות מסגרות המיועדות לנערות . במקביל נעשית אף עבודה במישור הקהילתי. העצמי השלילי

  . לשקמן ולשלבן במסגרת חברתית נורמטיבית, וכל זאת על מנת לקדמן

  היחידה לטיפול בהתמכרויות

או סמים ובסיוע בשיקום /הול והיחידה עוסקת בשיקומם של אנשים שבעברם היו מכורים לאלכו

  . אסירים משוחררים ומשפחות אסירים בפועל

עם גמר תהליך . האדם המכור מופנה בתחילה לגמילה פיזית לאחת מהמסגרות העוסקות בכך

: הגמילה משתלב המטופל ביחידה ועובר לתהליך השיקום שהינו השלב הקשה והמשמעותי וכולל

גם אסירים שאינם מכורים מטופלים על ידי היחידה . תיתעסוקתי וחבר, משפחתי, שיקום אישי

  .משפחתית ותעסוקתית,  אישית–באוריינטציה שיקומית 



תוך מגמה לשלבו , במסגרת היחידה מתקיימות שיחות טיפוליות אינטנסיביות עם המכור הנקי

בנת ה, העבודה הטיפולית כוללת מעקב אחר ניקיונו של המטופל. ולהביאו לתפקוד תקין ומועיל

  .הסיבות שהביאוהו להתמכרות וחיזוקו לקראת השתלבותו בחברה הנורמטיבית

סים ונעזרת בעובד סמך מקצועי שהינו מכור נקי המסייע ביצירת הקשר "היחידה מופעלת על ידי עו

  . שבין המכורים לבין העובדים המקצועיים

-ת השתלבות בחיי היוםבמסגרת הטיפול השיקומי מופעל מרכז יום המהווה הכנה למטופלים לקרא

  . יום בקהילה

המועצה מופקדת על ענייני הדת בעיר .  שנים47-המועצה הדתית בחולון הוקמה לפני כ – 13.15לוח 

  .ועוסקת במתן שירותי דת לכל שכבות הציבור

א והרב "ג אברהם יוסף שליט" הרה–הרב הספרדי :  רבנים ראשיים נבחרים2במועצה הדתית 

  .א"שליט' חנן גור אריג יו" הרה–האשכנזי 

פעילות . פעולות תורניות, בעידודה של המועצה הדתית בעיר, בשנים האחרונות מפעילים בתי הכנסת

מסיבות ראש : אירועי תרבות כגון, והיא כוללת הרצאות בנושאים שונים,  יומי-זו היא על בסיס יום

ימי , הצגות לילדים, טרון מסורתיתיא, אירועי פורים, אירועי שמחת תורה, ג בעומר"אירועי ל, חודש

  . 'נסיעות לקברות צדיקים וכד, שבתות חזנות, עיון



זקניםפרט ומשפחה

200011,7513,142              5,492               

200111,9532%3,009              5,792               

200212,7096%3,209              6,117               

200313,4776%3,346              6,564               

200413,7532%3,364              6,579               

200513,8311%3,446              6,984               

200614,1993%3,481              7,232               

200714,1910%3,203              7,626               

200814,4092%3,321              7,824               

13.1 מספר המטופלים על ידי מינהל הרווחה  2000-2008

מזה:
% שינוי שנתימטופליםשנה



2003200420052006200720082009צוות

6,5646,5796,9847,2327,6267,8247,918זקנים

3,3463,3643,4463,4813,2033,3213,412פרט ומשפחה

1,4191,5291,5781,6701,7481,7261,702שיקום (נכויות פיזיות והתפתחותיות)

1,3531,4611,0201,075872879809חוק נוער

415451437409418370328נערות

380369366332324289296התמכרויות

13,47713,75313,83114,19914,19114,40914,465סה"כ

48.7%47.8%50.5%50.9%53.7%54.3%54.7%זקנים

24.8%24.5%24.9%24.5%22.6%23.0%23.6%פרט ומשפחה

10.5%11.1%11.4%11.8%12.3%12.0%11.8%שיקום (נכויות פיזיות והתפתחותיות)

10.0%10.6%7.4%7.6%6.1%6.1%5.6%חוק נוער

3.1%3.3%3.2%2.9%2.9%2.6%2.3%נערות

2.8%2.7%2.6%2.3%2.3%2.0%2.0%התמכרויות

100.0%100.0%100.0%100.0%100.0%100.0%100.0%סה"כ

אחוזים

13.2 מספר המטופלים על ידי מינהל הרווחה לפי צוות 2003-2009

מספרים מוחלטים



גרף 13.1 - התפלגות מטופלי מינהל הרווחה לפי צוות 2009

296328

809

1,702

3,412

7,918

זקנים פרט ומשפחה שיקום (נכויות פיזיות

והתפתחותיות)

חוק נוער נערות התמכרויות



אחוזאזור השרות

3.7%אגרובנק

6.4%בן גוריון

13.1%ג'סי כהן וקרית מיכה

7.6%גרין ועם

1.5%מפדה אזרחי

3.4%נאות יהודית ונווה ארזים

8.8%נאות רחל

2.7%נאות שושנים

1.5%נוה רמז

2.1%קרית אילון

6.4%קרית עבודה

0.9%קרית רבין

8.2%קרית שרת מזרח

8.5%קרית שרת מערב

5.8%רסקו א'

3.0%רסקו ב'

3.7%שיכון ותיקים 

11.0%תל גיבורים

0.6%אזור תעשייה

0.9%ללא מיפוי

100.0%סה"כ

13.3 התפלגות הנערות המטופלות ע"י מינהל 

הרווחה בחולון לפי אזור שרות 2009



אחוזאזור השרות

6.4%אגרובנק

4.7%בן גוריון

12.7%ג'סי כהן וקרית מיכה

7.8%גרין ועם

1.7%מפדה אזרחי

2.7%נאות יהודית ונווה ארזים

10.3%נאות רחל

2.0%נאות שושנים

3.6%נוה רמז

3.6%קרית אילון

8.2%קרית עבודה

0.9%קרית רבין

4.7%קרית שרת מזרח

5.2%קרית שרת מערב

4.8%רסקו א'

3.8%רסקו ב'

3.8%שיכון ותיקים 

12.5%תל גיבורים

0.1%אזור תעשייה

0.5%דרום חולון

100.0%סה"כ

13.4 התפלגות מטופלי חוק נוער בחולון לפי 

אזור שרות 2009



אחוזאזור השרות

6.1%אגרובנק

6.1%בן גוריון

11.6%ג'סי כהן וקרית מיכה

7.5%גרין ועם

1.1%מפדה אזרחי

3.9%נאות יהודית ונווה ארזים

10.3%נאות רחל

2.1%נאות שושנים

3.6%נוה רמז

3.2%קרית אילון

8.3%קרית עבודה

0.9%קרית רבין

5.0%קרית שרת מזרח

6.8%קרית שרת מערב

4.3%רסקו א'

3.5%רסקו ב'

4.1%שיכון ותיקים 

10.0%תל גיבורים

0.4%אזור תעשייה

1.4%דרום חולון

100.0%סה"כ

13.5 התפלגות מטופלי צוות שיקום בחולון 

לפי אזור שרות 2009



אחוזאזור השרות

2.7%אגרובנק

5.8%בן גוריון

7.8%ג'סי כהן וקרית מיכה

8.5%גרין ועם

0.3%מפדה אזרחי

6.8%נאות יהודית ונווה ארזים

12.9%נאות רחל

2.7%נאות שושנים

1.0%נוה רמז

4.4%קרית אילון

9.2%קרית עבודה

0.7%קרית רבין

4.4%קרית שרת מזרח

8.5%קרית שרת מערב

6.4%רסקו א'

4.1%רסקו ב'

2.7%שיכון ותיקים 

11.2%תל גיבורים

0.0%אזור תעשייה

0.0%דרום חולון

100.0%סה"כ

13.6 התפלגות מטופלי צוות מניעת אלימות 

במשפחה בחולון לפי אזור שרות 2009



אחוזאזור השרות

10.7%אגרובנק

3.2%בן גוריון

8.2%ג'סי כהן וקרית מיכה

7.7%גרין ועם

1.2%מפדה אזרחי

3.1%נאות יהודית ונווה ארזים

11.8%נאות רחל

2.3%נאות שושנים

2.6%נוה רמז

2.0%קרית אילון

13.6%קרית עבודה

0.2%קרית רבין

6.3%קרית שרת מזרח

7.3%קרית שרת מערב

6.2%רסקו א'

3.2%רסקו ב'

2.6%שיכון ותיקים 

7.4%תל גיבורים

0.1%אזור תעשייה

0.3%דרום חולון

100.0%סה"כ

13.7 התפלגות הקשישים המטופלים 

בחולון לפי אזור שרות 2009



תל אביב -יפורמת גןראשון לציוןפתח תקווהנתניהמודיעין-מכבים-רעותירושליםחיפההרצלייהגבעתייםבת יםבאר שבעאשקלוןאשדודחולוןארצי

708.225.624.215.222.924.78.911.947.460.82.126.625.023.522.455.0בני 65+

333.012.010.56.810.312.24.95.724.329.10.713.611.910.812.529.5בני 75+

848.130.428.517.726.929.010.314.755.472.92.731.029.829.026.064.7בני 65+ ובנות 60+

9.815.111.713.912.319.117.914.117.98.13.115.113.210.517.214.1בני 65+

4.67.15.16.25.59.410.06.89.23.91.07.76.34.89.67.6בני 75+

11.718.013.816.314.522.520.717.520.99.74.117.615.812.920.016.6בני 65+ ובנות 60+

103118271316460131112138517דירוג היישוב

דרוג היישובים נע בין 1 ליישוב שבו אחוז בני 65+ הוא הגבוה ביותר ועד ל- 167 ליישוב שבו אחוז בני 65+ הוא הנמוך ביותר

13.8 בני 65+ ביישובים נבחרים, לפי גיל 2007

אלפים

באחוזים



תל אביב -יפורמת גןראשון לציוןפתח תקווהנתניהירושליםחיפההרצלייהגבעתייםבת יםבאר שבעאשקלוןאשדודחולוןארצי

19727.16.74.15.44.45.87.87.910.46.78.27.67.28.912.6

19838.89.66.87.66.88.814.98.715.27.511.29.67.114.619.0

19909.210.78.28.78.511.418.29.416.37.511.910.67.916.818.2

20009.813.910.412.211.316.720.412.317.48.114.812.79.218.016.9

20059.915.111.513.912.218.918.913.818.08.215.213.410.217.815.1

20069.915.211.714.012.319.118.314.018.08.215.213.410.417.514.6

200710.511.713.912.319.117.914.117.98.115.113.210.517.214.1

13.9 בני 65+ ביישובים נבחרים בשנים נבחרות

אחוזים, סוף שנה



ירושליםחיפההרצלייהגבעתייםבת יםבאר שבעאשקלוןאשדודחולוןארצי
מודיעין-

מכבים-רעות
תל אביב -יפורמת גןראשון לציוןפתח תקווהנתניה

153.54.012.27.610.17.50.20.911.66.40.37.45.95.51.34.0עולים בני 65+ (אלפים)

אחוז העולים בני 65+ 

מכלל בני 65+ ביישוב
21.715.750.250.344.030.22.77.724.510.416.227.723.623.65.67.3

581716253777724665574149507573דירוג היישוב

דרוג היישובים נע בין 1 ליישוב שבו אחוז בני 65+ העולים מבריה"מ הוא הגבוה ביותר, ועד ל- 79 ליישוב שבו האחוז הוא הנמוך ביותר

13.10 עולים בני 65+ מבריה"מ לשעבר ביישובים נבחרים 2007



ירושליםחיפההרצלייהגבעתייםבת יםבאר שבעאשקלוןאשדודחולוןארצי
מודיעין-

מכבים-רעות
תל אביב -יפורמת גןראשון לציוןפתח תקווהנתניה

128,0955,8775,5673,6244,9985,0941,2181,2926,2908,9901695,5343,6333,4703,62110,389מספרים מוחלטים

אחוז מאוכלוסיית 

הקשישים
15.119.319.520.518.617.611.98.811.412.36.217.912.212.013.916.1

13.11 זכאים לגמלת סיעוד מטעם המוסד לביטוח לאומי ביישובים נבחרים 2007



תל אביב -יפורמת גןראשון לציוןפתח תקווהנתניהירושליםחיפההרצלייהגבעתייםבת יםבאר שבעאשקלוןאשדודחולוןארצי

853164614252961242721521213528מועדונים חברתיים

75,3701,2172,6358582,0052,4721,3352,3757,2238,9392,6612,9101,2002,2954,445מבקרים (1)

אחוז המבקרים מתוך בני 

+65
11.95.816.45.910.912.214.320.915.615.610.313.26.915.58.1

(1) מס' המבקרים במועדונים שדיווחו על מס' המבקרים בהם

13.12 מועדונים חברתיים לקשישים והמבקרים בהם ביישובים נבחרים 2007



תל אביב -יפורמת גןראשון לציוןפתח תקווהנתניהירושליםחיפההרצלייהגבעתייםבת יםבאר שבעאשקלוןאשדודחולוןארצי

172123432271045345מרכזים

15,482213272303378360212145795566336464355440430מבקרים

אחוז המבקרים מתוך 

בני 65+
2.20.81.12.01.71.52.41.21.70.91.31.81.52.00.8

מרכזי יום כוללים מועדונים מועשרים

בערים חיפה, ירושלים, רמת גן ותל אביב מס' המבקרים מבוסס על אומדן

13.13 מרכזי יום לקשישים והמבקרים בהם ביישובים נבחרים 2006



מס' משתתפותמס' פעילויות

תרבות ואומנות

1200שני ארועיםמת"ן - מועדון תרבות נשי

50מפגשים 7נוגעות בחוויה

200שני ארועיםמועדון נוגעות בחוויה

חינוך

שלושים קבוצותנמ"ש  - נוער מוביל שינוי

בריאות וספורט

3000אירוע שנתי אחדקול הצועדות בחולון- צעדת נשים

יזמות עסקית

30מפגשים 15"עסק משלך" 

20כ-20 מפגשים"סדנה להקניית הרגלי חסכון" חוסכות לעתיד - 

בכל מפגש 20עשרה מפגשיםשיח עסקי נשי - מעגל נשות עסקים

מניעת אלימות

משתתפות 50טיול ואימון אחדהמסע אל הכתר - טיול העצמה

בכל מפגש כ-20 עשרה מפגשיםקפה נשי - מפגשי העצמה

העצמת נשים ומנהיגות נשים

מועצת הנשים העירונית-ישיבות מליאה ואירועים מיוחדים
עשרה מפגשים

מפגשים 16קורס אימון אישי - קואוצ'ינג

מפגשים 11דימוי גוף - סדנה

משתתפות 120אירועים 2ימים לבנים בחולון

סבתאות

משתתפות 15מפגשים 6סבתא בפוקוס - סדנה

סבתות ונכדיםמפגש אחדסבתאות זה כל הסיפור

13.14 פעילות  המחלקה לקידום מעמד האשה לפי תחומים 2008

תחום

2008



ימי חולשבתות וחגיםימי חולשבתות וחגיםימי חולשבתות וחגיםימי חולשבתות וחגיםימי חולשבתות וחגיםימי חולשבתות וחגים

10525,00011,00010735,00023,000כ- 9,700כ- 10120,000כ- 9,700כ- 9820,000כ- 9,700כ- 9620,000כ- 9,700כ- 9620,000בתי כנסת

13131313138רבנים מסדרי חופה וקידושין

1,1009589311,0311,0551,070נישואין

1,000634620656700635תעודות רווקות

1,000800878880809866הדרכת כלות

719,20077777מקוואות נשים

71114גנים תורניים לבנים ולבנות

444תלמודי תורה ובתי ספר לבנים ולבנות

2021כ- 18800כוללי אברכים (בוקר וערב)

347ישיבות

200200200200200230עסקים להשגחה

666666רבני שכונות

333333רבנים חברי לשכה

20052008

מס' מתפללים/משתתפיםמס' מס'מס'

2004

מס' מתפללים/משתתפים מס'

 13.15 מוסדות דת בעיר חולון 2003-2008

מס' מתפללים/משתתפים

2003

מס'מס'מס' מתפללים/משתתפים

2006

מס' מתפללים/משתתפים

2007

מס' מתפללים/משתתפים


